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[PREGAO ELETRONICO]

90027/2025

CONTRATANTE (UASG)
(158099)

OBJETO

O objeto do presente instrumento € a Contratagao de servigos continuos
de empresa responsavel por manter a infraestrutura de telefonia e
central telefbnica tipo PABX disponivel 24hs e em perfeitas condicbes
de funcionamento e utilizagdo no instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia do Triangulo Mineiro — Campus ltuiutaba, por meio
de assisténcia técnica especializada em manutencgéo preventiva mensal
e manutencdo corretiva toda vez que houver falha ou dano, no
equipamento de telefonia do tipo PABX.

VALOR TOTAL DA CONTRATAGAO
R$105.600,00

DATA DA SESSAO PUBLICA
Dia 05/08/2025 as 09h (horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:

menor prego

MODO DE DISPUTA:

aberto e fechado

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS

= 1
Dp:3I0
MARGEM DE PREFERENCIA PARA ALGUM '

ITEM
[NAO] [::]

Baixe o APP Compras.gov.br
e apresente sua proposta!
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MINISTERIO DA EDUCAGAO , INSTITUTO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA FEDERAL
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DO Triangulo Mineiro
TRIANGULO MINEIRO ~ Campus
CAMPUS ITUIUTABA ltuiutaba
PREGAO ELETRONICO

Instituto Federal de Educacio, Ciéncia e Tecnologia do Tridngulo Mineiro

PREGAO ELETRONICO N° 00000/2025
Processo Administrativo n° 23202.003327/2024-48

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que o(a) Instituto Federal de
Educacido, Ciéncia e Tecnologia do Triangulo Mineiro , por meio do(a) Setor de Licitacdes,
Compras e Contratos , sediado(a) Rua Belarmino Vilela Junqueira, sn, bairro Novo Tempo II,
na cidade de Ituiutaba/MG , CEP 38305-200, realizara licitagdo, na modalidade Pregao
Eletronico, na forma Eletronica, com critério de julgamento Menor Prego , Lei n® 14.133. de

1° de abril de 2021, e demais legislacao aplicavel e, ainda, de acordo com as condi¢des

estabelecidas neste Edital.

Data da Sessao Publica: 05/08/2025
Hora Inicial : 9h

1. DO OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento ¢ a Contratacdo de servigos continuos de empresa
responsavel por manter a infraestrutura de telefonia e central telefonica tipo PABX disponivel
24hs e em perfeitas condi¢des de funcionamento e utilizagdo no instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Tridngulo Mineiro — Campus Ituiutaba, por meio de
assisténcia técnica especializada em manuten¢do preventiva mensal e manutencao corretiva
toda vez que houver falha ou dano, no equipamento de telefonia do tipo PABX, conforme
condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitagdo sera realizada em unico item.
2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. Poderdo participar deste certame os interessados cujo ramo de atividade seja compativel
com o objeto da licitacdio e que estiverem previamente credenciados no Sistema de
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Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo

Federal (www.gov.br/compras).
2.2. Os interessados deverdo atender as condi¢des exigidas no cadastramento no Sicaf até o
terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do 6rgao ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de
uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados no item anterior € manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis
pela informagdo, devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteracdo dos registros
tao logo identifique incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados.

2.5. A nao observancia do disposto no item anterior poderda ensejar desclassificacdo no
momento da habilitagao.

2.6. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno

porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n® 14.133. de 2021,
para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor
o

individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n° 123, de 2006 e do Decreto n.
8.538, de 2015.

2.7. Nao poderao disputar esta licitagdo:

2.7.1. aquele que ndo atenda as condic¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.7.2. sociedade que desempenhe atividade incompativel com o objeto da licitagdo;

2.7.3. empresas estrangeiras que ndo tenham representagdo legal no Brasil com poderes
expressos para receber citagao e responder administrativa ou judicialmente;

2.7.4. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.7.5. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto
basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a
voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitacdo versar sobre servigos ou
fornecimento de bens a ela necessarios;

2.7.6. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de
participar da licitagdo em decorréncia de sancdo que lhe foi imposta;
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2.7.7. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6érgao ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe funcao na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou que deles
seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau;

2.7.8. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15
de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.7.9. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulga¢do do edital,
tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por explora¢do de trabalho
infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por
contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacdo trabalhista;

2.7.1. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicao;
2.8. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execu¢do do contrato
agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situacdes que
possam configurar conflito de interesses no exercicio ou ap6s o exercicio do cargo ou
emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n°
14.133, de 2021.

2.9. O impedimento de que trata o item 2.7.6. sera também aplicado ao licitante que atue em

substitui¢do a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangao
a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.10. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a
empresa a que se referem os itens 2.7.4. e 2.7.5. poderdo participar no apoio das atividades de
planejamento da contratacdo, de execu¢do da licitacdo ou de gestdo do contrato, desde que
sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do 6rgao ou entidade.

2.11. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdmico.

2.12. O disposto nos itens 2.7.4. e 2.7.5. ndo impede a licitagdo ou a contratagdo de servigo
que inclua como encargo do contratado a elaboragdo do projeto basico e do projeto executivo,
nas contratacdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

2.13. Em licitacdes e contratacdes realizadas no &mbito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro
internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera
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participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas
entidades ou que seja declarada inidonea nos termos da Lein® 14.133/2021.

2.14. A vedagdo de que trata o item 2.8. estende-se a terceiro que auxilie a conducao da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. ORCAMENTO ESTIMADO SIGILOSO
3.1. O or¢amento estimado da presente contratacdo ndo sera de carater sigiloso.

4. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO

4.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucederd as fases de apresentacdo de
propostas e lances e de julgamento.

4.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta
com o prego, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario
estabelecidos para abertura da sessdo publica.

4.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarard, em campo proprio do sistema,
que:

4.3.1. esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital ¢ seus anexos, bem como
de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de
habilitagdo definidos no instrumento convocatorio;

4.3.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicio;

4.3.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou for¢cado, observando o
disposto nos incisos III e IV do art. 1° e no inciso 1l do art. 5° da Constituicao Federal;

4.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.
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4.4. O licitante organizado em cooperativa deverd declarar, ainda, em campo proprio do
sistema eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de
2021.

4.5. Nao podera se beneficiar do tratamento juridico diferenciado estabelecido nos arts. 42 a
49 da Lei Complementar n° 123, de 2006, a pessoa juridica:

4.5.1. de cujo capital participe outra pessoa juridica;

4.5.2. que seja filial, sucursal, agéncia ou representagdo, no Pais, de pessoa juridica com
sede no exterior;

4.5.3. de cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresario ou seja socia
de outra empresa que receba tratamento juridico diferenciado nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que
trata o inciso II do art. 3° da referida lei;

4.5.4. cujo titular ou socio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de outra
empresa nao beneficiada pela Lei Complementar n® 123, de 2006, desde que a receita bruta
global ultrapasse o limite de que trata o inciso II do art. 3° da referida lei;

4.5.5. cujo socio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa juridica com
fins lucrativos, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso II do
art. 3° da referida lei;

4.5.6. constituida sob a forma de cooperativas, salvo as de consumo;

4.5.7. que participe do capital de outra pessoa juridica;

4.5.8. que exerga atividade de banco comercial, de investimentos e de desenvolvimento, de
caixa econdmica, de sociedade de crédito, financiamento e investimento ou de crédito
imobilidrio, de corretora ou de distribuidora de titulos, valores mobiliarios € cambio, de
empresa de arrendamento mercantil, de seguros privados e de capitaliza¢do ou de previdéncia
complementar;

4.5.9. resultante ou remanescente de cisao ou qualquer outra forma de desmembramento de
pessoa juridica que tenha ocorrido em um dos 5 (cinco) anos-calendario anteriores;

4.5.10. constituida sob a forma de sociedade por agoes.

4.5.11. cujos titulares ou sécios guardem, cumulativamente, com o contratante do servigo,
relagdo de pessoalidade, subordinagao e habitualidade.

4.6. A falsidade da declaragdo de que trata os itens 4.4 sujeitard o licitante as sancdes
previstas na Lei n® 14.133. de 2021, e neste Edital.

4.7. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipotese de a fase de

habilitacdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os
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documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao
publica.

4.8. Nao havera ordem de classificagdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos
documentos de habilitagao pelo licitante, o que ocorrera somente apos os procedimentos de
abertura da sessao publica e da fase de envio de lances.

4.9. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacdo de propostas, apos a fase de envio de lances.
4.10. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar
o seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento
da proposta e obedecera as seguintes regras:

4.10.1. a aplicacao do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os
lances, que incidird tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance
que cobrir a melhor oferta; e

4.10.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo,
caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

4.11. O valor final minimo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo fornecedor
durante a fase de disputa, sendo vedado valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor
no sistema.

4.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma
do item 4.10. possuird carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgdo ou
entidade promotora da licitagdao, podendo ser disponibilizado estrita € permanentemente aos
orgaos de controle externo e interno.

4.13. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no
sistema eletronico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da
perda de negodcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de
sua desconexao.

4.14. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de
acesso.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico,
dos seguintes campos:
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5.1.1. Valor total do item. expresso em Reais (RS)

5.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdencidrios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execucao do objeto.

5.4. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracdo, sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

5.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da
empresa nos ultimos doze meses.

5.5.1. No regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS, a cotacdo adequada sera
a que corresponde a média das aliquotas efetivamente recolhidas pela empresa, comprovada,
a qualquer tempo, por documentos de Escrituragdo Fiscal Digital da Contribui¢ao
(EFD-Contribuicdes) para o PIS/PASEP e COFINS dos ultimos 12 (doze) meses anteriores a
apresentacao da proposta, ou por outro meio habil.

5.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdao
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

5.7. Na presente licitagdo, a Microempresa ¢ a Empresa de Pequeno Porte poderdo se
beneficiar do regime de tributacdo pelo Simples Nacional.

5.8. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢oes
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia/Projeto Basico,
assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem
como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em
quantidades e qualidades adequadas a perfeita execu¢do contratual, promovendo, quando
requerido, sua substituigao.

5.9. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de
sua apresentacao.

5.10. Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia
de contrata¢des publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

5.11. Os licitantes devem respeitar o0s pre¢os maximos previstos no Termo de
Referéncia/Projeto Basico;

5.12. O descumprimento das regras supramencionadas pode ensejar a responsabilizacao pelo
Tribunal de Contas da Unido e, apos o devido processo legal, gerar as seguintes
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consequéncias: assinatura de prazo para a adocdo das medidas necessdrias ao exato
cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos
agentes publicos responsaveis € da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario,
caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execugdo do contrato.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio
de sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacdo,
quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

6.3. O sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por
meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

6.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item

6.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

6.8. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor
oferta devera ser de R$ 100,00 (cem reais)

6.9. O licitante podera, uma tnica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de
quinze segundos apds o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou
inexequivel.

6.10. O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa aberto e fechado.

6.11. No modo de disputa “aberto e fechado”, os licitantes apresentardo lances publicos e
sucessivos, com lance final e fechado.

6.11.1. A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo inicial de quinze minutos. Apos
esse prazo, o sistema encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que
transcorrera o periodo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera
automaticamente encerrada a recepgao de lances.
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6.11.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrird oportunidade para
que o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com pregos até¢ 10% (dez por cento)
superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera
sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.11.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o
seu ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

6.11.4. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas neste item, poderao os
autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificagao, até o maximo de trés,
oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o
encerramento deste prazo.

6.12. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenard e
divulgard os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.13. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

6.14. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

6.15. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo
Eletronico, o sistema eletronico poderd permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao
dos lances.

6.16. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o Pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente ap6s decorridas
vinte e quatro horas da comunicacdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio
eletronico utilizado para divulgagao.

6.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.18. S6 poderad haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada.

6.19. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 60 da Lein® 14.133. de 2021, nesta ordem:

6.19.1. disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova
proposta em ato continuo a classificacao;

6.19.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigacdes previstos nesta Lei;
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6.19.3. desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, conforme regulamento;

6.19.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientacdes
dos 6rgaos de controle.

6.20. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos
produzidos ou prestados por:

6.20.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgédo ou
entidade da Administragao Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitacao
realizada por 6rgdo ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

6.20.2. empresas brasileiras;

6.20.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

6.20.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n® 12.187. de
29 de dezembro de 2009.

6.21. Esgotados todos os demais critérios de desempate previstos em lei, a escolha do

licitante vencedor ocorrera por sorteio, em ato publico, para o qual todos os licitantes serdao
convocados, vedado qualquer outro processo.

6.22. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipotese da proposta do
primeiro colocado permanecer acima do preco maximo definido para a contrata¢do, o
Pregoeiro podera negociar condi¢des mais vantajosas, apds definido o resultado do
julgamento.

6.22.1. A negociagdo poderd ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificagdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apods a
negociacdo, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do prego
maximo definido pela Administracdo.

6.22.2. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

6.22.3. O resultado da negociacao serd divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos
do processo licitatorio.

6.22.4. O Pregoeiro solicitard ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 3 (trés)
horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagdo realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.
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6.22.5. E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.
6.23. Ap6s a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitagdo e julgamento da
proposta.

7. DA FASE DE JULGAMENTO

7.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o Pregoeiro verificard se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condi¢gdes de participacdo no certame, conforme
previsto no art. 14 da Lei n® 14.133/2021, legislagdo correlata e no item 2.7. do edital,
especialmente quanto a existéncia de sangdo que impeca a participagdo no certame ou a
futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

7.1.1. SICAF;

7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral
da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

7.2. A consulta aos cadastros sera realizada no nome e no CNPJ da empresa licitante.

7.2.1. A consulta no CNEP quanto as sang¢des previstas na Lei n® 8.429. de 1992. , também
ocorrerd no nome ¢ no CPF do s6cio majoritario da empresa licitante, se houver, por forca do
art. 12 da citada lei.

7.3. Caso conste na Consulta de Situagdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n°® 3/2018, art. 29, caput).

7.3.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societdrios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros. (IN n°® 3/2018, art. 29, §1°).

7.3.2. O licitante sera convocado para manifestagdo previamente a uma eventual
desclassificagdo. (IN n°® 3/2018. art. 29, §2°).

7.3.3. Constatada a existéncia de sangdo, o licitante serd reputado inabilitado, por falta de
condi¢do de participacao.
7.4. Verificadas as condi¢des de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o
Pregoeiro examinard a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacao ao objeto
e a compatibilidade do pre¢o em relagdo ao maximo estipulado para contratagdo neste Edital
e em seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de
setembro de 2022.
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7.5. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

7.5.1. contiver vicios insanaveis;

7.5.2. ndo obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia/Projeto
Basico;

7.5.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecer acima do preco maximo definido para
a contratacgao;

7.5.4. ndo tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragado;

7.5.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus
anexos, desde que insanavel.

7.6. No caso de bens e servigos em geral, ¢ indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢ado pela Administracdo.
7.7. A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o item anterior, s6 sera considerada apos
diligéncia do Pregoeiro, que comprove:

7.7.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

7.7.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.8. Em contratacdo de servigos de engenharia, além das disposi¢des acima, a analise de
exequibilidade e sobreprego considerara o seguinte:

7.8.1. Nos regimes de execugdo por tarefa, empreitada por prego global ou empreitada
integral, semi-integrada ou integrada, a caracterizacao do sobrepreco se dara pela superacao
do valor global estimado;

7.8.2. No regime de empreitada por preco unitario, a caracterizacdo do sobrepreco se dara
pela superacdo do valor global estimado.

7.8.3. No caso de servigos de engenharia, serdo consideradas inexequiveis as propostas
cujos valores forem inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor orgado pela
Administragdo, independentemente do regime de execugao.

7.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa
comprove a exequibilidade da proposta.

7.10. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus
respectivos custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formagdo de Precos elaborada
pela Administracao, o licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar
Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final da sua
proposta, sob pena de nao aceitacao da proposta.

https://iftm.edu.br/autenticacao/?cod=9427AFC&crc=ECB4907E&qrcode=5b331f56f2f98223a6e4a64caf09f99a&validateDOC= - P4g. 13 de 25



14/07/2025::DOCS/IFTM - 0000740690 - EDITAL

onm
oo
SERVICO PUBLICO FEDERAL i
MINISTERIO DA EDUCACAO , INSTITUTO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA FEDERAL
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO Triangulo Mineiro
TRIANGULO MINEIRO ~ Campus
CAMPUS ITUIUTABA ituiutaba

7.10.1. Em se tratando de servicos de engenharia, o licitante vencedor sera convocado a
apresentar a Administragcdo, por meio eletronico, as planilhas com indicacao dos quantitativos
e dos custos unitarios, seguindo o modelo elaborado pela Administragdo, bem como com
detalhamento das Bonificacdes e Despesas Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com
os respectivos valores adequados ao valor final da proposta vencedora, admitida a utilizagao
dos precos unitarios, no caso de empreitada por prego global, empreitada integral, contrata¢ao
semiintegrada e contratacdo integrada, exclusivamente para eventuais adequagdes
indispensaveis no cronograma fisico-financeiro e para balizar excepcional aditamento
posterior do contrato.

7.10.2. Caso a produtividade seja diferente daquela utilizada pela Administragdo como
referéncia, ou ndo estiver contida na faixa referencial de produtividade, mas admitida pelo ato
convocatorio, o licitante devera apresentar a respectiva comprovacao de exequibilidade;

7.10.3. Os licitantes poderdo apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida
pela Administragdo como referéncia, desde que ndo alterem o objeto da contratagdo, ndo
contrariem dispositivos legais vigentes e, caso ndo estejam contidas nas faixas referenciais de
produtividade, comprovem a exequibilidade da proposta.

7.10.4. Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequagdo técnica da metodologia

empregada pela contratada, visando assegurar a execucao do objeto, desde que mantidas as
condig¢des para a justa remuneracao do servigo.
7.11. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacao da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo Pregoeiro,
desde que ndo haja majoracdo do preco e que se comprove que este ¢ o bastante para arcar
com todos os custos da contratacdo;

7.11.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas;

7.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacao de
recolhimento de impostos e contribui¢des na forma do Simples Nacional, quando nao cabivel
esse regime.

7.12. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto,
poderd ser colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante do servigo ou da darea
especializada no objeto.

7.13. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacao de carta de solidariedade emitida pelo
fabricante, que assegure a execucdo do contrato, no caso de licitante revendedor ou

https://iftm.edu.br/autenticacao/?cod=9427AFC&crc=ECB4907E&qrcode=5b331f56f2f98223a6e4ab64caf09f99a&validateDOC= - Pag. 14 de 25



14/07/2025::DOCS/IFTM - 0000740690 - EDITAL

onm
oo
SERVICO PUBLICO FEDERAL i
MINISTERIO DA EDUCACAO , INSTITUTO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA FEDERAL
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO Triangulo Mineiro
TRIANGULO MINEIRO ~ Campus
CAMPUS ITUIUTABA ituiutaba

distribuidor, o licitante classificado em primeiro lugar devera apresenté-la, sob pena de nao
aceitagdo da proposta.

8. DA FASE DE HABILITACAO

8.1. Os documentos previstos no item 9 do Termo de Referéncia, necessarios e suficientes
para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos para
fins de habilitacao, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lein® 14.133. de 2021.

8.1.1. A documentagao exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e

econOmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

8.2. Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente
apresentados em tradugao livre.

8.3. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais,
para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos
para a habilitagdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos
do disposto no Decreto n° 8.660. de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a

substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

8.4. Quando permitida a participagdo de consorcio de empresas, a habilitagdo técnica, quando
exigida, sera feita por meio do somatério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito
de habilitagdo econdmico-financeira, quando exigida, serd observado o somatorio dos valores
de cada consorciado.

8.4.1. Se o consorcio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de
pequeno porte e o termo de referéncia exigir requisitos de habilitagdo econdomico-financeira,
havera um acréscimo de 15,00 %, (quinze virgula zero por cento) para o consorcio em relagao
ao valor exigido para os licitantes individuais.

8.5. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em original ou
por copia.

8.6. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro
cadastral emitido por 6rgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em
obediéncia ao disposto na Lei n° 14.133/2021.

8.7. Sera verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de
habilitacdo, e o declarante respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da
lei .
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8.8. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a
declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei € em outras normas especificas.

8.9. O Iicitante devera apresentar, sob pena de desclassificagdao, declaragdo de que sua
proposta econdmica compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constitui¢ao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais,
nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na
data de entrega das propostas.

8.10. A habilitacao sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

8.10.1. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos

mediante apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver divida em
relacdo a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.
8.11. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf
e manté-los atualizados junto aos orgdos responsaveis pela informagdo, devendo proceder,
imediatamente, a corre¢do ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou
aqueles se tornem desatualizados.

8.11.1. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no
momento da habilitagdo. (IN n® 3/2018, art. 7°, paragrafo Ginico).

8.12. A verificagdo pelo Pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de orgaos e entidades
emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.

8.12.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no Sicaf
serdo enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 3 (trés) horas,
prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagao do Pregoeiro.

8.13. A verifica¢do no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera
feita em relagdo ao licitante vencedor.

8.13.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia
somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das
propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

8.13.2. Respeitada a excecdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a
fase de habilitacdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento,
a verificacdo ou exigéncia do presente subitem ocorrerd em relagdo a todos os licitantes.

8.14. Encerrado o prazo para envio da documentacio de que trata o item 8.12.1., podera ser
admitida, mediante decisdo fundamentada do Pregoeiro/Agente de Contratacdo, a
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apresentacao de novos documentos de habilitagio ou a complementacdo de informagdes
acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes, em até 3 (trés) horas , para:

8.14.1. a afericao das condi¢des de habilitagdo do licitante, desde que decorrentes de fatos
existentes a época da abertura do certame;

8.14.2. atualizagcdo de documentos cuja validade tenha expirado ap6s a data de recebimento
das propostas;

8.14.3. suprimento da auséncia de documento de cunho declaratorio emitido
unilateralmente pelo licitante;

8.14.4. suprimento da auséncia de certidao e/ou documento de cunho declaratdrio expedido
por 6rgao ou entidade cujos atos gozem de presunc¢do de veracidade e fé publica.
8.15. Findo o prazo assinalado sem o envio da nova documentagdo, restard preclusa essa
oportunidade conferida ao licitante, implicando sua inabilitagao.

8.16. Na analise dos documentos de habilitacao, a comissao de contratacao podera sanar erros
ou falhas, que nao alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante
decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins
de habilitagao e classificacgao.

8.17. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o Pregoeiro
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a
apuracdo de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no
subitem

8.18. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do
licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que
trata o subitem anterior.

9. DO TERMO DE CONTRATO

9.1. Apo6s a homologagao e adjudicacgdo, caso se conclua pela contratacao, sera firmado termo
de contrato, ou outro instrumento equivalente

9.2. O adjudicatario terd o prazo de 2 (dois) dias tuteis, contados a partir da data de sua
convocagdo, para assinar o termo de contrato ou instrumento equivalente, sob pena de decair
o direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

9.3. Alternativamente a convocacdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato ou instrumento equivalente, a Administracao podera:
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a) encaminhd-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de
recebimento (AR), para que seja assinado e devolvido no prazo de 5 (cinco) dias uteis, a
contar da data de seu recebimento;

b) disponibilizar acesso a sistema de processo eletronico para que seja assinado
digitalmente em até 2 (dois) dias Uteis; ou

¢) outro meio eletronico, assegurado o prazo de 2 (dois) dias uteis para resposta apos
recebimento da notificacdo pela Administracao.

9.4. Os prazos dos itens 9.2. e 9.3. poderao ser prorrogados, por igual periodo, por solicitagcao
justificada do adjudicatario e aceita pela Administragao.

9.5. O prazo de vigéncia da contratagao € o estabelecido no Termo de Referéncia.

9.6. Na assinatura do contrato ou instrumento equivalente serd exigido o Cadastro
Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Publico Federal - Cadin e a comprovagao das
condi¢des de habilitacdo e contratagdo consignadas neste Edital, que deverdo ser mantidas
pelo fornecedor durante a vigéncia do contrato.

9.6.1. A existéncia do registro do Cadin constitui fator impeditivo para a contratacao.

10. DOS RECURSOS

10.1. A interposi¢do de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou
inabilitagdo de licitantes, a anulacdo ou revogacdo da licitagdo, observard o disposto no art.
165 da Lei n°® 14.133, de 2021.

10.2. O prazo recursal ¢ de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagao ou de lavratura
da ata.
10.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de
habilitagdo ou inabilitacdo do licitante:

10.3.1. a intencdo de recorrer deverd ser manifestada imediatamente, sob pena de
preclusao;

10.3.2. o prazo para a manifestacdo da intencdo de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez)
minutos.

10.3.3. o prazo para apresentacdo das razdes recursais serd iniciado na data de intimagao ou
de lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitagao;

10.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.
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10.5. O recurso serd dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdao
recorrida, a qual poderd reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse
mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua
decisdo no prazo de 10 (dez) dias tteis, contado do recebimento dos autos.

10.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.

10.7. O prazo para apresenta¢do de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3
(trés) dias uteis, contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgacao da interposi¢ao do
recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispenséaveis a defesa de seus interesses.

10.8. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

10.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio
eletronico
https://iftm.edu.br/pesquisa-publica?nup=23202.003327/2024-48 &hash=McsywljM 1Ez
NSCRJ9595121AgN

11. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

11.1. Comete infragao administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:
11.1.1. deixar de entregar a documentacgdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a Pregoeiro/a durante o certame;

11.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:
11.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagao;
11.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
11.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
11.1.2.4. deixar de apresentar amostra;
11.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;

11.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratagao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

11.1.4. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao;
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11.1.5. apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa durante a licitagao

11.1.6. fraudar a licitacao;

11.1.7. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em
especial quando:

11.1.7.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
11.1.7.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
11.1.7.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

11.1.8. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo

11.1.9. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.® 12.846, de 2013.

11.2. Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administracdo poderd, garantida a prévia
defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sanc¢des, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:

11.2.1. adverténcia;

11.2.2. multa;

11.2.3. impedimento de licitar e contratar e

11.2.4. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade.

11.3. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados:
11.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida.

11.3.2. as peculiaridades do caso concreto
11.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

11.3.4. os danos que dela provierem para a Administracao Publica

11.3.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas
e orientagdes dos 6rgaos de controle.

11.4. A multa serd recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias uteis, a contar da
comunicagao oficial.

11.4.1. Para as infragdes previstas nos itens 11.1.1, 11.1.2 e 11.1.3, a multa serd de 0.5% a
15% do valor do contrato licitado.

11.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 11.1.4, 11.1.5, 11.1.6, 11.1.7 e 11.1.8, a multa
sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.
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11.5. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracao de
inidoneidade para licitar ou contratar poderdao ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a
penalidade de multa.

11.6. Na aplicac¢ao da san¢do de multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao.

11.7. A san¢do de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em
decorréncia das infracdes administrativas relacionadas nos itens 11.1.1, 11.1.2 e 11.1.3,
quando ndo se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de
licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo o
qual pertencer o 6rgdo ou entidade, pelo prazo méximo de 3 (trés) anos.

11.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sangdo de declara¢do de inidoneidade para licitar
ou contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 11.1.4, 11.1.5,
11.1.6, 11.1.7 e 11.1.8, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos itens 11.1.1,
11.1.2 e 11.1.3 que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave que a sancao de
impedimento de licitar e contratar, cuja duracao observara o prazo previsto no art. 156, §5°,
da Lein.° 14.133/2021.

11.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de
preco, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administragdo, descrita no item 11.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigacao
assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do
orgao ou entidade promotora da licitagdo, nos termos do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n.° 73,
de 2022.

11.10. A apuragdo de responsabilidade relacionadas as san¢des de impedimento de licitar e
contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracdo de
processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais
servidores estaveis, que avaliard fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o
adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

11.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicagdo das sangdes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagao, o qual
sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar
no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhard o recurso com sua motivacdo a autoridade
superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias tuteis, contado
do recebimento dos autos.

https://iftm.edu.br/autenticacao/?cod=9427AFC&crc=ECB4907E&qrcode=5b331f56f2f98223a6e4ab64caf09f99a&validateDOC= - Pag. 21 de 25



14/07/2025::DOCS/IFTM - 0000740690 - EDITAL

onm
i[m
SERVICO PUBLICO FEDERAL o
MINISTERIO DA EDUCACAO , INSTITUTO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA FEDERAL
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO Triangulo Mineiro
TRIANGULO MINEIRO ~ Campus
CAMPUS ITUIUTABA ltuiutaba

11.12. Caberd a apresentacdo de pedido de reconsideragdo da aplicagdo da sancdo de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias tteis,
contado da data da intimacao, e decidido no prazo méaximo de 20 (vinte) dias uteis, contado
do seu recebimento.

11.13. O recurso e o pedido de reconsideragdo terao efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

11.14. A aplicagcdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipotese alguma, a
obrigacdo de reparacdo integral dos danos causados.

11.15. Para a garantia da ampla defesa e contraditorio dos licitantes, as notificagdes serdo
enviadas eletronicamente para os enderegos de e-mail informados na proposta comercial, bem
como os cadastrados pela empresa no SICAF.

11.15.1. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no
Sicaf serdo considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegagdo de
desconhecimento das comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.

12. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

12.1. Qualquer pessoa ¢ parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na
aplicacdo da Lei n°® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis antes
da data da abertura do certame.

12.2. A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio
eletronico oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data
da abertura do certame.

12.3. A impugnagdo e¢ o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma
eletronica, pelos seguintes meios: licitacao.itb@iftm.edu.br

12.4. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndao suspendem os prazos previstos no
certame.

12.5. A concessdao de efeito suspensivo a impugnacdo ¢ medida excepcional e devera ser
motivada pelo agente de contratagdo, nos autos do processo de licitacdo.

12.6. Acolhida a impugnacgdo, serd definida e publicada nova data para a realiza¢do do
certame.

13. DAS DISPOSICOES GERAIS
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13.1. Sera divulgada ata da sessdo publica no sistema eletronico.
13.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizagao do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao
haja comunicac¢do em contrario, pelo Pregoeiro.
13.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessiao publica observarao
o horério de Brasilia - DF.
13.4. A homologacao do resultado desta licitagdo nao implicara direito a contratagao.
13.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacao da disputa entre os interessados, desde que nao comprometam o interesse da
Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.
13.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacdo de suas propostas e
a Administragdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente
da condugdo ou do resultado do processo licitatorio.
13.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do
inicio e incluir-se-4 o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente na Administragao.
13.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais nao importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.
13.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pecas
que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.
13.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP) e enderego eletronico https://iftm.edu.br/licitacoes/
13.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
13.11.1. ANEXO I - Termo de Referéncia.

13.11.1.1. Apéndice do Anexo I — Estudo Técnico Preliminar

13.11.2. ANEXO II - Modelo de Proposta

13.11.3. ANEXO III - Modelos das Declaracoes itens 9.31 ¢ 9.31.1 do Termo de
Referéncia (O licitante devera optar por um dos dois modelos sugeridos)

13.11.4. ANEXO IV - Minuta de Contrato
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Termo de Referéncia 31/2025

Informaco6es Basicas

Numero do

UASG Editado por Atualizado em
artefato
31/2025 158311-INST.FED.TRIANGULO MINEIRO/CAMPUS MAGNON SILVA 10/06/2025 14:40 (v
ITUIUTABA LEAL 7.0)
Status
ASSINADO

Outras informacoes

. Nimero da Processo
Categoria ~ . .
Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servicos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico 23202.003327
continuado sem dedicacdo exclusiva de mao de obra /2024-48

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO
(Processo Administrativo n°23202.003327/2024-48)
TERMO DE REFERENCIA

1.1. Contratacdo de servicos continuos de empresa responsavel por manter a infraestrutura de
telefonia e central telefénica tipo PABX disponivel 24hs e em perfeitas condi¢des de funcionamento
e utilizagdo no instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia do Triangulo Mineiro — Campus
ltuiutaba, por meio de assisténcia técnica especializada em manutencdo preventiva mensal e
manutencdo corretiva toda vez que houver falha ou dano, no equipamento de telefonia do tipo
PABX, nos termos da tabela abaixo, conforme condicbes e exigéncias estabelecidas neste
instrumento.

Valor Valor
|| M 1 1
Valor ensa Valor Anual VALOR
Mensal para Anual
x C para Mao | Troca de para Mao para TOTAL
ITEM ESPECIFICACAO tde T di 05ANOS
¢ ATSER| de Obra Pecas Q de Obra roca de
o Pecas
(25%) (R$)
(RS) (RS) (RS)
(RS)
Contratacao de empresa
especializada para
prestacdo de servicos de
assisténcia técnica em 01
(um) equipamento de
telefonia tipo PABX:
Equipamento Telefonico /
PABX — Instalagdo /
Manutengdo / Expansdo /
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Programacao (CENTRAL
TELEFONICA
ANALOGICA DIGITAL:
1 |pL.ACA RAMAL 1.760,00 | 440,00 | 12 ]21.120,00} 5.280,00 |105.600,00
ANALOGICO 16RA (8);
PLACA RAMAL MISTO
12/4 (1);PLACA E1
NKMC (1); PLACA
VOIP 4 CANAIS (1);
TEL. TI 4245 NKT (1);
NOBREAK NBK 5001
MCM (1); BATERIA 12V
AUTOMOTIVA (4)
MARCA: INTELBRAS —
MODELO: IMPACTA
220 COM 99 RAMAIS)

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme
justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar,

1.3. A contratacdo da prestacdo dos servicos por periodo de 5 (cinco) anos minimizara custos
processuais com sucessivas renovac¢des contratuais; proporcionara economia ao erario, uma vez
gue ndo serdo necessarios constantes e custosos processos licitatorios para a mesma finalidade,
considerando o quadro reduzido de servidores, diluicdo de custos e economia de escala, o que
proporcionara uma proposta de menor valor para a Administracéo Publica, como exemplo os custos
de depreciacdo dos equipamentos que serdo rateados por 60 (sessenta) meses, reduzindo o valor
mensal da contratacdo; e ainda, permite a continuidade sem tumulto dos servigos, porque néao
implica em mudancas estruturais, proporcionando um relacionamento duradouro de parceria e de
confianca.

1.4. Tendo em vista os padrdes de desempenho, qualidade e todas as caracteristicas gerais e
especificas de suas presta¢cdes serem as usuais de mercado e passiveis de descri¢cbes sucintas ,
podem , portanto , serem licitados por meio de Pregéo.

1.5. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que tendo em vista que o
funcionamento da estrutura do PABX é essencial e deve ser mantido a longo prazo, sendo a
vigéncia plurianual mais vantajosa considerando que sua interrupcdo pode comprometer as
atividades da Administracao.

Prazo de vigéncia

1.6. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 05(cinco ) anos , contados do(a) [indicar o termo
inicial da vigéncia], prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°14.133, de
2021.

1.7. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras
gue serao aplicadas em relacdo a vigéncia da contratagéo.
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2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA
CONTRATACAO

2.1. A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em
tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratacfes Anual (2025), conforme
detalhamento a seguir:

. ID PCA no PNCP: [0695891000100-0-000004/2024.];
. Data de publicacéo no PNCP: [14/11/2023..];

. Classe/Grupo: [: 859 - OUTROS SERVICOS DE SUPORTE];

1
2
3. Id do item no PCA: [603/604.];
4
5

. Identificador da Futura Contratacdo: [158311-28/2024.];

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O
CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descricao da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Requisitos de Negécio

4.1. A presente contratacao orienta-se pelos seguintes requisitos de negécio:

4.1.1. A CONTRATADA devera executar os servicos conforme especificagbes deste Termo
de Referéncia e de sua proposta, com 0S recursos necessarios ao perfeito cumprimento das
clausulas deste e fornecer os materiais, ferramentas e utensilios necessérios, a qualidade e
guantidade especificadas, nos termos de sua proposta;

4.1.2. Para a assisténcia técnica:

4.1.2.1. A assisténcia técnica sera procedida de forma preventiva mensal, e, também,
de forma corretiva, sempre que a CONTRATANTE solicitar, no caso de ocorréncia de
reparos, falhas, defeitos, panes e servicos complementares, dentro ou fora do horario
de trabalho da CONTRATADA;

4.1.2.2. A CONTRATADA disponibilizard toda a mao de obra e o instrumental de
trabalho necessario para a realizacao dos servigos pertinentes ao objeto deste contrato;

4.1.2.3. A reposicao de pecas, acessorios e todo material necessario para a execugao
dos servicos deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA, havendo disponibilidade e
interesse, a CONTRATANTE podera fornecer algum material para execucdo de
Servigos.

4.1.2.4. Todo material utilizado na prestacao do servigo, caso seja hecessario, 0s quais
ficaram a cargo da CONTRATADA, devera ser apresentado a fiscalizacdo da
CONTRATANTE para sua aprovacao.

4.1.3. Para a manutencgao preventiva:
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4.1.3.1. Dever-se-a levar em conta a correta manutencéo, sem prejuizos ao prédio ou aos
equipamentos (patriménio publico ou de terceiros), atentando-se a legislagcao vigente e ao
manual do equipamento.

4.1.3.2. A manutencdo preventiva sera realizada na primeira quinzena de cada més ou
podera ser reagendada a critério da Administracdo. As visitas mensais deverdo ser
previamente agendadas com a fiscalizacgéo.

4.1.3.3. A manutencédo preventiva devera ser realizada através de visita mensal consistindo,
no minimo, em:

* Verificacdo técnica nos equipamentos que compdem o sistema;

* Execucgdo de ajustes e testes de funcionamento dos equipamentos;
* Verificagdo nos aparelhos de alimentacdo de energia elétrica;

* Verificacdo das baterias.

4.1.3.4. A primeira manutencao preventiva serd executada no prazo maximo de 5(cinco) dias
Uteis contados a partir da assinatura do contrato, emisséo e envio da nota de empenho.

4.1.4. Para os servi¢cos de Manutencéo corretiva:

4.1.4.1. A manutencado corretiva consiste no conserto de defeito ou falha no funcionamento
dos equipamentos do sistema, compreendendo inclusive, os servicos de substituicbes de
todas e quaisquer pecas, materiais e acessoérios necessarios, compreendendo: fios, placas
de ramais, ganchos para fixacdo dos fios nos postes, canaletas, parafusos, tomadas, dentre
outros;

4.1.4.2. As solicitagdes de manutencdo corretiva, feitas pelo setor competente da Instituicdo
a CONTRATADA, deverao ser atendidas quantas vezes forem necessarias, sem nenhum
custo adicional para a Instituicdo, EM ATE 24 HORAS ap0s a solicitag&o.

4.1.4.3. Os servicos de manutencdo corretiva serdo executados no local em que os
aparelhos encontram-se instalados, exceto nos casos em que em fungdo da natureza do
defeito apresentado, haja a necessidade de desloca-los até a oficina da licitante
adjudicataria, quando sera necesséria a autorizacdo do IFTM - Campus ltuiutaba, sem que o
deslocamento incorra em qualquer 6nus adicional para Administragao.

4.1.5. Servigos Complementares
4.1.5.1. Deverdo ser realizados ainda 0s seguintes servigos:

Configuracao do PABX e programacédo de novos ramais;
Reprogramacéo de ramais;

Instalacao fisica de novos ramais;

Mudancas ou transferéncias de locais de ramais (fisico e l6gico);
Refazer jumpers nos distribuidores quando necesséario;
Instalacéo de senhas para usuarios;

Emendas e esticamento de cabos;

Instalagdo de extensdes telefbnicas;

Outros servicos pertinentes ao objeto do contrato.

4.1.6. Substituicdo de componentes da Central
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4.1.6.1. Visando a ininterrupcdo dos servigos, caso se constate na manutencdo, a
necessidade de retirar quaisquer pegas para conserto ou substituicdo, estas deverdo ser
imediata e provisoriamente substituidas pela CONTRATADA, até que seja efetuado seu
conserto ou substituicdo definitiva;

4.1.6.2. Se for constatado que a peca se encontra irremediavelmente danificada, a
CONTRATADA deverd submeter orcamento para aprovacao do Fiscal do Contrato,
oficialmente nomeado. Este, por sua vez, devera obter no mercado local mais 3 (trés)
orcamentos, no minimo, podendo decorrer dai duas possibilidades:

* se o0 valor da peca orcado pela CONTRATADA for menor ou igual ao valor de
mercado, 0 servi¢o sera executado, conforme o valor do orgamento apresentado;

® existindo pelo menos uma empresa no mercado local cujo pre¢o das pecas seja menor
gue aquele orcado pela licitante adjudicatéria, esta devera adquirir as pecas junto
aquela empresa que apresentar 0 menor preco e executar 0S Servigos em
conformidade com o previsto neste TERMO DE REFERENCIA.

4.1.6.3. A CONTRATADA informara ao Fiscal do Contrato o prazo maximo para
apresentacao de seu orcamento, que ndo poderd exceder a 48 horas contadas partir da
solicitagéo de manutencgéo corretiva;

4.1.6.4. A CONTRATADA devera indicar, obrigatoriamente, no orcamento prévio, o prazo
para execuc¢do dos servicos orcados, contados da data da entrada do equipamento em sua
oficina, quando for o caso, ou quando consertado no local onde se encontra instalado;

4.1.6.5. Quando a peca for definitivamente substituida, a CONTRATADA obriga-se a entregar
a peca danificada a Fiscalizacdo do CONTRATANTE;

4.1.6.6. A CONTRATADA devera propor substituicdo dos componentes que apresentarem
excessos de defeitos, considerando-se excesso de defeitos a ocorréncia de 03 (trés)
solicitagdes de manutengdo corretiva para o mesmo componente num periodo de 30 (trinta)
dias contados a partir da primeira solicitagéo;

4.1.6.7. A CONTRATADA somente efetuara a retirada de quaisquer componentes da Central
ou outros equipamentos para manutencdo fora das dependéncias da Instituicdo apds
autorizacdo formal do CONTRATANTE, devendo responsabilizar-se pela sua remocdo,
adequado acondicionamento e devolucdo ao local em que deve ser instalado, bem como,
pelas despesas operacionais decorrentes;

4.1.6.8. No caso de substituicdo, as pecas deverado ser novas e genuinas ou originais, nao se
admitindo pecas usadas, recondicionadas, do mercado paralelo ou manufaturadas. Para fins
deste procedimento, serdo consideradas as seguintes classificagfes de pecas:

a. Genuina: Pecas que passaram pelo controle de qualidade e foram direcionadas ao
mercado de reposicao, possuindo, no minimo, alguma das seguintes caracteristicas:

* embalagem com o logotipo ou etiqueta contendo a descricdo da peca e o0 seu
correspondente cddigo, de acordo com catalogo de pecas;

* marcacdo, baixo ou alto relevo, com a marca e com o cédigo da peca;

® preco parametrizado em conformidade com o catalogo de pecas e precos.

b. Original: Pecas com as mesmas especificagdes mecénicas (materiais e processos)
das genuinas, porém séo direcionadas para o mercado de reposicao.

c. Mercado Paralelo: Todas as pec¢as novas que ndo forem originais ou genuinas.
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d. Usada: Peca genuina ou original, em funcionamento, que ndo seja nova.

e. Recondicionada: Peca usada submetida a processo de recuperacdo sem oS
mesmos critérios e qualidade do fabricante da peca original ou genuina.

f. Manufaturada: Peca usada que foi submetida a um processo de r reindustrializacéo
com os mesmos critérios e qualidade feito pelo proprio fabricante da peca original.

4.1.6.9. Independentemente do tipo de peca autorizada para a execucdo do(s) servigo(s),
esta devera possuir garantia minima de 12 meses.

4.1.6.10. Os técnicos que irdo prestar os servicos deverdo estar devidamente uniformizados
e identificados com cracha da empresa CONTRATADA.

4.1.7. Reinstalacdo de equipamentos:

4.1.7.1. A CONTRATADA ficara responsavel por reinstalar os aparelhos, caso seja
necessario transferéncia de local, no mesmo endereco e/ou no caso, de mudanca de sede
do IFTM - Campus ltuiutaba.

4.1.7.2. A contratada devera deixar o equipamento em perfeitas condi¢des de funcionamento,
e a instalacédo devera ocorrer dentro do prazo estipulado pela administragcéo, evitando assim,
a interrup¢éo das atividades;

Requisitos de Manutencao

4.1.8.. Devido as caracteristicas da solucdo, ha necessidade de realizacdo de manutencdes
(corretivas /preventivas) pela Contratada, visando a manutencéo da disponibilidade da solucao e ao
aperfeicoamento de suas funcionalidades;

4.1.8.1. . Manutencgdes Preventivas
4.1.8.1.1. Mensais conforme item 4.1.3 e seus subitens.
4.1.8.2. Manutencgdes Corretivas

4.1.8.3. Consiste no conserto de defeitos ou falhas no funcionamento dos equipamentos do
sistema conforme item 4.1.4 e seus subitens.

4.1.8.4. Em caso de substituicdo de pecas em conformidade com o item 4.1.6 e seus
subitens.

Requisitos Temporais
4.1.9. Em relagé&o a requisitos temporais:

4.1.9.1. Os servicos de manutencao corretiva devem ser prestados no prazo maximo de 24
horas, a contar do recebimento da abertura da Ordem de Servico (OS), emitida pela
Contratante, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por igual periodo, desde que
justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante;

4.1.9.2. Em caso de reinstalacdo de equipamentos, a administracdo do IFTM - Campus
ltuiutaba deverad comunicar com antecedéncia minima de 05 dias Uteis, a data e o local
(enderecgo) para reinstalacdo dos aparelhos. A CONTRATADA devera executar a operacao
em até dois dias Uteis.

Requisitos de Seguranca e Privacidade
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4.1.10. A CONTRATADA devera cumprir a legislacéo vigente sobre Seguranca do Trabalho, em
especial o que determina a Portaria Ministerial no 3.214, de 08/06/78, do Ministério de Trabalho, e
suas alteracdes, que dispde sobre as Normas Regulamentadoras.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.1.11. Os servicos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.1.11.1.. A abertura de chamados técnicos e encaminhamentos de demandas, bem como
todos os relatérios e artefatos produzidos deverao ser realizados, preferencialmente, sob a
forma eletrbnica, evitando-se a impressao de papel.

4.1.11.2. Além disso, as configuracdes de hardware e software deverdo ser realizadas
visando alto desempenho com a utilizacdo racional de energia.

Requisitos da Arquitetura Tecnholégica

4.1.12. Fornecimento de pecas em condi¢des regulares e satisfatdrias de funcionamento e atender
integralmente as exigéncias deste Termo de Referéncia, que ainda esteja em linha de producéo,
devidamente instalado, configurado e em funcionamento.

Requisitos de Implantacao

4.1.13. A primeira manutencao preventiva sera executada no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis
contados a partir da assinatura do contrato, emisséo e envio da nota de empenho.

Requisitos de Garantia e Manutencao

4.1.14. O prazo de garantia € aquele estabelecido na Lei no 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Cdodigo de Defesa do Consumidor), e suas atualizacées.

4.1.14.1. A CONTRATADA devera entregar ao responsavel no IFTM - Campus ltuiutaba, os
materiais velhos substituidos nas embalagens correspondentes aos novos, por ocasido da
entrega do equipamento que sofreu manutencao.

4.1.14.2. Servigos realizados também terdo garantia minima de 03 (trés) meses;
4.1.14.3. As pecas substituidas deveréo ter garantia de 12 (doze) meses;
4.1.14.4. . ACONTRATADA, ap6s notificada devera realizar os consertos em garantia;

4.1.14.5. Ocorrendo defeito durante o periodo de garantia, a CONTRATADA sera
comunicada e deverd no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, contados do
recebimento da comunicagdo, providenciar o reparo, sem qualquer 6nus para o IFTM -
Campus ltuiutaba.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.1.15. Os servicos de assisténcia técnica devem ser prestados por técnicos devidamente
capacitados nos produtos em questdo, que deverdo estar devidamente uniformizados e
identificados.

Requisitos de Metodologia de Trabalho
4.1.16. Sé&o requisitos de metodologia de trabalho:

4.1.16.1. Apresentar Relatério de Manutencdo Mensal de todas as visitas, com o nome do
responsavel pela solicitacdo, a data e hora do chamado, de inicio e término do atendimento,
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identificacdo do defeito detectado, suas causas e efeitos, bem como as providéncias
adotadas e demais informacgdes pertinentes;

4.1.16.2. Atender em até, no maximo, 24 (vinte e quatro) horas as solicitacdes de
manutencao corretiva da CONTRATANTE.

4.1.16.3. Executar os servigcos necessarios no prazo maximo de 120 (cento e vinte) horas da
abertura do chamado da CONTRATANTE;

4.1.16.4. A execucdo do servico deve ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia
de eventuais acontecimentos a Contratante.

Requisitos de Seguranca da Informacdo e Privacidade

4.1.17. O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacéo e
Privacidade descritos a seguir:

4.1.17.1. A contratada devera estar ciente da Politica de Seguranca da Informacdo e
Comunicacbes e normas especificas do IFTM, se houver, assinando Termos de
Responsabilidade e Compromisso, onde couber, para que se responsabilize por todas as
providéncias e deveres estabelecidos.

4.1.17.2. Qualquer liberagdo de porta de comunicacdo para acesso externo aos sistemas de
gerenciamento de equipamentos devera passar pela analise da CTIC.

Sustentabilidade

4.1.18. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto,
devem ser atendidos 0s seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de
Contrata¢Bes Sustentaveis:

4.1.18.1. Os servicos somente poderdo ser prestados com a utilizacdo de pilhas e baterias,
cuja composicao respeite os limites maximos de chumbo, cAdmio e mercario admitidos na
Resolucdo CONAMA n°401, de 04/11/2008, para cada tipo de produto, conforme laudo fisico-
guimico de composicéo elaborado por laboratdrio acreditado pelo INMETRO, nos termos da
Instru¢cdo Normativa IBAMA n°08, de 03/09/2012.”

4.1.18.2. Sdo permitidas, a contratada, formas inadequadas de destinacao final das pilhas e
baterias usadas originarias da contratagédo, nos termos do artigo 22 da Resolugdo CONAMA
n° 401, de 04/11/2008, tais como:

a) lancamento a céu aberto, tanto em areas urbanas como rurais, ou em aterro ndo
licenciado;

b) queima a céu aberto ou incineracdo em instala¢des e equipamentos nado licenciados;

¢) langcamento em corpos d'agua, praias, manguezais, pantanos, terrenos baldios,
pocos ou cacimbas, cavidades subterraneas, redes de drenagem de aguas pluviais,
esgotos, ou redes de eletricidade ou telefone, mesmo que abandonadas, ou em areas
Sujeitas a inundacgéo.”

4.1.18.3. A empresa contratada devera garantir a destinacdo ambientalmente adequada de
residuos eletrénicos, incluindo cabos, placas e componentes obsoletos.

4.1.18.4. Sempre que possivel, recomendar e utilizar pecas e componentes que promovam a
eficiéncia energética dos equipamentos.
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4.1.18.5. Priorizar equipamentos e pecas que possuam certificacdes ambientais
reconhecidas.

4.1.18.6. Adotar boas praticas para reduzir desperdicios durante a execucao dos servicos.
4.1.18.7.Evitar o uso de materiais poluentes ou nocivos ao meio ambiente.

4.1.18.8. Assegurar o cumprimento das normas trabalhistas e de seguranca do trabalho,
conforme legislagéo vigente.

4.1.18.9. Garantir que os funcionarios designados para a execucdo do contrato tenham
treinamento adequado e acesso a equipamentos de protecdo individual (EPIS).

DEMAIS REQUISITOS

4.1.19. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei no 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Codigo de Defesa do Consumidor), e suas atualiza¢des, no que couber;

4.1.19.1. Servicos realizados também terdo garantia minima de 03 (trés) meses;
4.1.19.2. As pecas substituidas deverao ter garantia de 12 (doze) meses;
4.1.19.3. A CONTRATADA, ap6s notificada deverd realizar os consertos em garantia;

4.1.19.4. Ocorrendo defeito durante o periodo de garantia, a CONTRATADA sera
comunicada e devera no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, contados do
recebimento da comunicacdo, providenciar o reparo, sem qualquer énus para o IFTM -
Campus ltuiutaba.

Subcontratacao
4.2. Nao sera admitida a subcontratacéo do objeto contratual.
Garantia da contratacao

4.3. Nao havera exigéncia da garantia da contratac@o dos art. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de
2021, pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Vistoria

4.4, N&do ha necessidade de realizacao de avaliagao prévia do local de execugao dos servicos.

5. MODELO DE EXECU(;AO DO OBJETO
Condicdes de execucao
5.1. A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica:
5.1.1. Inicio da execucao do objeto: 05 dias da assinatura do contrato.

5.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos,
frequéncia e periodicidade de execucao do trabalho:

5.1.2.1. A Contratante repassara conhecimentos necessarios a execucado dos servigos
para a contratada;
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5.1.2.2. Serdo esclarecidos todos os pontos relativos a questbes operacionais,
administrativas e de gestéo do contrato.

5.1.2.3. O representante da Administracdo anotara em registro préprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execuc¢ao do contrato, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for
necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

5.1.2.4. A CONTRATADA devera manter todos os equipamentos do sistema e a rede
interna de telefonia em condicbes normais de funcionamento, executando todos os
servicos de manutencao preventiva necessarios a permitir a operagdo continua e
ininterrupta, sem alterar as caracteristicas técnicas dos mesmos;

5.1.2.5. Fornecer canal de comunicacéo via telefone com ligacdo gratuita ou via web
para solicitacdo de servico pela CONTRATANTE, com geracdo de numero de
protocolo. A critério da Administracao, a CONTRATANTE podera fornecer um sistema
para gerir a comunica¢cdo com a contratada;

5.1.2.6. Fornecer, quando solicitada, os niameros de protocolos e seus respectivos
controles a CONTRATANTE;

5.1.2.7. Responsabilizar-se por todo transporte de equipamento e de pessoal
necessario a prestacao dos servicos contratados;

5.1.2.8. Nao sera possivel subcontratar o objeto deste termo de referéncia, é
necessario de prezar pela qualidade dos servigos ofertados, uma vez que a empresa
subcontratada pode néo ter a qualificacdo técnica da CONTRATADA e ndo conseguir
executar o objeto de forma satisfatoria para o IFTM - Campus ltuiutaba;

Local e horario da prestacdo dos servicos

5.2. Os servigos serdo prestados nos seguintes enderecos:

* |[FTM - Campus ltuiutaba: Av. Belarmino Vilela Junqueira, S/N - Novo Tempo I, ltuiutaba -
MG, 38305-200

5.3. Os servicos serdo prestados no seguinte horario:

* De segunda a sexta-feira: de 08h as 11h e de 13h as 16h

Rotinas a serem cumpridas

5.4. A execugdo contratual observard as rotinas : Conforme item 4.1 e subitens seguintes e item 5.1
e sub itens seguintes.

Materiais a serem disponibilizados

5.5. Para a perfeita execuc¢do dos servicos, o Contratado devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a
seqguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario.

Informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.6. A demanda do érgao tem como base as seguintes caracteristicas:
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5.6.1. As propostas deverdo ser ofertadas segundo a tabela no item 01 deste Termo de
Referéncia..

5.6.2. Dentro do valor mensal ofertado, 25% sera destinado ao custo com troca de pecas
defeituosas e somente serd empenhado, caso haja a realizacdo deste servico e
apresentacao de orcamento pela contratada e com a autorizacdo do contratante.

Especificacao da garantia do servico

5.7. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor);

5.7.1.As pecas substituidas deverao ter garantia minima de 12 (doze) meses a partir da data
da substituicéo.

5.8. Nao serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizagdo do contrato devido as
caracteristicas do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecugdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisa¢do ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execugcdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre o 6rgao ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O 6rgédo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adocao de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apd6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano
de fiscalizacdo, que contera informacdes acerca das obrigacfes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execucao do objeto, do plano complementar de execu¢ao do
Contratado, quando houver, do método de afericao dos resultados e das san¢des aplicaveis, dentre
outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacédo dos
servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucdo do objeto
Contratado.

6.7. O Contratado ndo necessitar4 manter preposto da empresa no local da execucao do objeto.

6.8. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencéo do
preposto da empresa, hipétese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao
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6.9. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos.

Fiscalizacdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucédo do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condi¢bes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracéo.

6.11. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessério para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados.

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagbes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcao.

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou ado¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacao ou a prorrogacao contratual.

6.16. A fiscalizacdo da execucao dos servicos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

6.17. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do
Contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes,
gestores e fiscais, de conformidade.

6.18. As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da
Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacao, por
forca da Instrugdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

Fiscalizacdo Administrativa

6.19. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencao das condi¢cdes de habilitagdo da
contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes,
caso necessario.

6.20. Caso ocorra descumprimento das obriga¢cdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato
6.21. Cabe ao gestor do contrato:

6.21.1. 6¢coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato
contendo todos os registros formais da execucéo no histérico de gerenciamento do contrato,
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a exemplo da ordem de servigco, do registro de ocorréncias, das alteracbes e das
prorrogacfes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de
adequac®es do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.

6.21.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.21.3. acompanhar a manutencdo das condi¢Bes de habilitacdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidacéo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

6.21.4. emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado,
com mencdo ao seu desempenho na execucgdo contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes.

6.21.5. tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de san¢des, a ser conduzido pela comissdo de que
trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia
para tal, conforme o caso.

6.21.6. elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragéo.

6.21.7. enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidag&o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagéo e gestéo
nos termos do contrato.

6.21.8. receber e dar encaminhamento imediato:

6.21.8.1. as denuncias de discriminacdo, violéncia e assédio no ambiente de
trabalho, conforme o art. 2°, inciso lll, do Decreto n.° 12.174/2024;

6.21.8.2. a notificacado formal de que a empresa contratada esta descumprindo
suas obrigacdes trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do
Trabalho, Ministério Publico, Defensoria Publica ou por qualquer outro meio
idéneo.

6.21.8.3. Para os periodos de diminuicdo excepcional e temporaria de trabalho,
inclusive em razao de recesso de fim de ano, o gestor avaliara a conveniéncia e
oportunidade de elaboracdo de escalas de revezamento dos trabalhadores,
comunicando a todas as unidades sobre a possibilidade e os requisitos para
concessdao (artigo 11 da Instrucdo Normativa SEGES/MGI n° 81, de 12 de setembro de
2024).

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucéo do objeto utilizara a Nota Mensal de Avaliacdo (NMA) considerando
os tipos de Incidentes, prazos de atendimento e pontos dos niveis de servigos.
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7.2. Quando houver atraso na execucdo dos servicos de manutencdo, a CONTRATADA podera
encaminhar ao Gestor do Contrato e Fiscal Técnico, justificativa por escrito, tecnicamente
embasada, pelo atraso na execuc¢éo dos servicos de manutencao, no prazo maximo de 2 dias Uteis
apos inicio do atendimento. Caso a justificativa de atraso apresentada pela contratada seja aceita, 0
prazo para solucdo sera suspenso, para fins de apuracao da NMA. Caso a justificativa de atraso
apresentada no cronograma pela Contratada seja rejeitada, o prazo inicial de abertura do chamado
permanecera o constante na abertura do chamado.

7.3. Mensalmente, a Contratante realizard avaliacdo do nivel de atendimento dos servicos
contratados e calculard o NMA, sempre considerando os pontos perdidos nas avaliacdes dos
indicadores estabelecidos neste documento, considerando registros proprios de reclamacdes de
usuarios das unidades/orgaos da Contratante.

7.4. A classificacdo de uma solicitacdo de solucdo de um incidente devera estar de acordo com o
estabelecido na tabela abaixo:

CLASSIFICAGAO DE UMA SOLICITAGAO DE SOLUGAO DE INCIDENTE

Urgéncia Tipo de Incidente

Alta Parada total dos equipamentos;

Média [(Parada parcial dos aparelhos por falta ou perda de configuracao de ramais.

Baixa [Parada de um equipamento em um setor que tenha outros ramais disponiveis.

7.5. Para a solucao de problemas pela contratada devera respeitar 0os prazos maximos descritos
nos itens 4.1.3.2 e 4.1.4.2

7.6. A Contratante acionara a contratada por sistema automatizado de atendimento da Contratada
(Central de Servicos) ou por outro meio de comunicacao disponivel, registrando a classificacao, tipo
do incidente e a localizagédo fisica do mesmo. A partir do horério registrado, serd iniciada a
contagem do prazo de atendimento. A CONTRATADA deve fornecer acesso aos dados de registro
e acompanhamento dos chamados técnicos para gestdo e monitoramento das ocorréncias
relacionadas ao Contrato;

7.7. Para os prazos de atendimento, fica estabelecido o horario de 8h00 as 16h30, de segunda-feira
a sexta-feira, exceto feriados.

7.8. O prazo maximo para a solucao do incidente com troca de peca sera contabilizado a partir da
identificacdo da necessidade da troca da peca.

7.9. Em caso de ndo cumprimento dos prazos determinados nos itens 4.1.3.2 e 4.1.4.2 seréo
aplicados os seguintes descontos na apuracdo da NMA.

DESCONTOS NA APURAGAO DA NMA

Atendimento a i
N Urgéncia Pontos a perder na Nota Mensal de Avaliacdo
ISolucéao
Alta 0,2 ponto na primeira meia hora de atraso e mais 0,2 ponto
para cada meia hora de atraso subsequente.
Atendimento a Média 0,1 ponto na primeira meia hora de atraso e mais 0,1 ponto
incidente para cada meia hora de atraso subsequente.
Baixa 0,05 ponto na primeira meia hora de atraso e mais 0,05
ponto para cada meia hora de atraso subsequente.
Solucéo do Alta 0,2 ponto para cada hora de atraso.
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incidente SEM Média (0,1 ponto para cada hora de atraso.
troca de peca Baixa [0,05 ponto para cada hora de atraso.
Solug&o do Alta | 0,2 ponto por dia util de atraso.

incidente COM Média |{0,1 ponto por dia util de atraso.
troca de peca Baixa

0,05 ponto por dia util de atraso.

7.10. Mensalmente, a Contratante realizara avaliacdo do nivel de atendimento dos servigos
contratados e calculard a NMA, considerando os pontos perdidos nas avaliag@es dos indicadores.

7.11. A contratante executara glosa calculada pela seguinte equacdo: NOTA MENSAL DE
AVALIACAO (NMA) = 10 - ( Z PONTOS PERDIDOS)

TABELA DE GLOSA
Nota Mensal Glosa
NMA >0u=8,0e<9,0 Abatimento de 5% na fatura mensal
NMA>o0u=7,0e<8,0 Abatimento de 10% na fatura mensal
NMA>o0u=6,0e<7,0 Abatimento de 15% na fatura mensal
NMA >o0u=5,0e<6,0 Abatimento de 20% na fatura mensal
NMA < que 5,0 Sanc0es previstas no Item Sanc¢des deste Termo de Referéncia.

7.12. Ser& indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.12.1. ndo produziu os resultados acordados;

7.12.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

7.12.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servico,
ou utilizou com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.13. A utilizacdo do NMA ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacdo da prestagéo dos servicos.

Do recebimento

7.14. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico
e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de
carater técnico e administrativo.

7.15. O prazo para recebimento provisorio sera contado do recebimento de comunicacdo de
cobranca oriunda do Contratado com a comprovacao da prestacédo dos servi¢cos a que se referem a
parcela a ser paga.

7.16. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.17. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.18. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisoério sob o ponto de
vista técnico e administrativo.
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7.19.Para efeito de recebimento provisorio, serd considerado para fins de faturamento ao o final de
cada periodo/evento , assim o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacdes
da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos
servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatorio, que podera
resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a
ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.19.1. Seréa considerado como ocorrido o recebimento provisdrio com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.19.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nao
atestar a Ultima e/ou Unica medicao de servigcos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisoério.

7.19.3. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medicao de servicos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
recebimento provisorio.

7.19.4. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de
todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

7.19.5. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagcdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da
aplicacdo das penalidades.

7.20. Quando a fiscalizacao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a analise e a conclusédo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relacdo a
fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.21. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05(cinco) dias, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apés a
verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitagdo mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.21.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagbes assumidas pelo
Contratado, com mengdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagbes, conforme
regulamento.

7.21.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito,
as respectivas correcoes;

7.21.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados,
com base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e

7.21.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagéo.
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7.21.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidag&o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacéo e gestao.

7.22. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
guantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissao de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execucao do objeto, para
efeito de liquidag&o e pagamento.

7.23. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucéo, pelo Contratado, de
inconsisténcias verificadas na execuc¢ao do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.24. O recebimento provisoério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucéo do contrato.

Liquidacao

7.25. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias
Uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do
art. 7°, 83° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.26. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido & metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacédo, nos casos de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.27. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I. 0 prazo de validade;
II. a data da emisséo;
1. os dados do contrato e do 6rgéo contratante;
IV. o0 periodo respectivo de execugdo do contrato;
V. o valor a pagar; e
VI. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.28. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o0 prazo apés a comprovagado da regularizacdo da situagcdo, sem 6nus
ao Contratante.

7.29. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentacédo
mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.30. A Administracdo deverd realizar consulta ao SICAF para:
7.30.1. verificar a manutencédo das condi¢cdes de habilitacdo exigidas;

7.30.2. identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo/contratacdo no
ambito do 6rgédo ou entidade, tais como a proibicao de contratar com a Administracdo ou com
o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.31. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do Contratante.
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7.32. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante
devera comunicar aos 0rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.33. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessérias a rescisédo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a
ampla defesa.

7.34. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
gue se decida pela rescisdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situagdo junto ao
SICAF.

Prazo de pagamento

7.35. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagédo
da liquidacdo da despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucao Normativa SEGES/ME
n° 77, de 2022.

7.36. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacéo,
mediante aplicacdo do indice [IPCA] de correcao monetaria.

Forma de pagamento

7.37. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo Contratado.

7.38. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

7.39.Quando do pagamento, sera efetuada a retencgéo tributaria prevista na legislagao aplicavel.

7.39.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na
legislagéo vigente.

7.40.0 Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n® 123, de 2006, ndo sofrera a retencgédo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos
por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresenta¢do de comprovacao,
por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida
Lei Complementar.

Reajuste

7.41. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da
data do orcamento estimado, em 02/06/2025.

7.42. Apo6s o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os precos
iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacéo, pelo Contratante, do [IPCA], exclusivamente para
as obrigac@es iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

7.43. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.
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7.44. No caso de atraso ou nao divulgacao do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara
ao Contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liqguidando a diferencga
correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.45 Nas aferi¢es finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

7.46. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
gualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicao, o(s) que
vier(em) a ser determinado(s) pela legislacédo entdo em vigor.

7.47. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do prec¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.48. O reajuste sera realizado por apostilamento.
Cessdao de Crédito
7.49 .As cessOes de crédito dependerao de prévia aprovacao do Contratante.

7.49.1. A eficacia da cessao de crédito, em relacdo a Administracao, esta condicionada a
celebragéo de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.49.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de
todas as condi¢cdes de habilitacdo por parte do Contratado (cedente), a celebracdo do
aditamento de cessédo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se
condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionério, bem como a certificagdo de
gue o cessionario nao se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico,
conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios,
direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer
JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.49.3. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a
cedente (Contratado) pela execucédo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes
todas as defesas e excec¢des ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao
direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos
administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de
pagamento pela efetiva comprovacao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de
multas, glosas e prejuizos causados a Administracéo.

7.49.4. A cesséao de crédito ndo afetara a execucao do objeto contratado, que continuara sob
a integral responsabilidade do Contratado.

7.50. O disposto nesta secao ndo afeta as operacfes de crédito de que trata a Instrucdo Normativa
SEGES/MGI n° 82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecuc¢éo parcial do contrato;
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b) der causa a inexecucéo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucdo do
contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucao do contrato;
g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracbes acima descritas as seguintes
sancoes:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre
gue nao se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “b", “c” e “d” do subitem acima, sempre que ndo se justificar a imposicao de
penalidade mais grave;

8.2.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”,
que justifiqguem a imposicéo de penalidade mais grave.

8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Morat6ria, para as infraces descritas no item “d”, de 0,5% (cinco décimos por
cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite
de 25 (vinte cinco) dias.

8.2.4.2. Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor total do contrato, até o méaximo de 2% (dois por cento), pela
inobservancia do prazo fixado para apresentacdo, suplementacdo ou reposicao da
garantia;

8.2.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacao,
suplementacdo ou reposi¢cdo da garantia autoriza a Administragdo a promover a
extincdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas
clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

8.2.4.3. Compensatoéria, para as infracdes descritas acima alineas “e” a “h” de 10%
(dez por cento) a 20%( vinte por cento) do valor da contratagéo.

8.2.4.4. Compensatodria, para a inexecuc¢ao total do contrato prevista acima na alinea “c
", de 0,05% (cinco décimos por cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratacao.

8.4.4.5. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 0,05% (cinco
décimos por cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratagéo.
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8.2.4.6. Compensatdria, em substituicdo a multa moratéria para a infracdo descrita
acima na alinea “d”, de 0,05% (cinco décimos por cento) a 10% (dez por cento) do
valor da contratagao.

8.2.4.7. Compensatoéria, para a infragdo descrita acima na alinea “a”, de 0,05% (cinco
décimos por cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratacdo, ressalvadas as
seguintes infracdes também enquadraveis nessa alinea.

8.3. A aplicacdo das sanc¢bes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipotese alguma,
a obrigacédo de reparacéo integral do dano causado ao Contratante.

8.4. Todas as sancdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa.

8.5. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data de sua intimacéo.

8.6. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar
da data do recebimento da comunicacéo enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicacdo das sanc0es realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério
e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do
art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificacdes serdo enviadas
eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como
os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF
serdao considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de
desconhecimento das comunicagfes a eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicacdo das sancdes serdo considerados:
8.9.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagbes dos orgdos de controle.

8.10. Os atos previstos como infrag6es administrativas na Lei n® 14,133, de 2021, ou em outras leis
de licitagbGes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos
na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a préatica dos atos ilicitos previstos neste
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Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das
sanc¢Oes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com
poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacao
de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, 0
contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

8.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sanc¢des por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas
(CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal.

8.12.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As sanc¢fes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacao na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizacfes, ndo inscritos em divida ativa, poderédo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o Contratado possua com 0 mesmo 6rgéo ora Contratante, na
forma da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE
EXECUCAO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocdo do critério de julgamento pelo
MENOR PRECO.

Regime de Execucao

9.2. O regime de execucao do objeto serd de empreitada por preco global.
Exigéncias de habilitacdo

9.3. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar 0os seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

9.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha
validade para fins de identificacdo em todo o territorio nacional;

9.5. Empresério individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

9.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual
- CCMEI, cuja aceitacao ficard condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.
br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;
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9.7. Sociedade empresdéria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

9.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instru¢cdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

9.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local
de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo
da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro
Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacéo no Registro onde tem sede a matriz;

9.11. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

9.12. Consorcio de empresas: contrato de consércio devidamente arquivado no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n® 6.404, de 15
de dezembro de 1976) ou compromisso publico ou particular de constituicdo, subscrito pelos
consorciados, com a indicacao da empresa lider, responsavel por sua representacdo perante a
Administracéo (art. 15, caput, | e Il, da Lei n° 14.133, de 2021).

9.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidacéo respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.14. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

9.15. de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal
do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacédo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacado das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.18. Prova de inscri¢cdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.19. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
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9.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual,
devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacéo de declaracdo da Fazenda respectiva do
seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econ6mico-Financeira

9.22. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
interessado, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitacao
/contratacdo, ou de sociedade simples;

9.23. certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

9.24. balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes
contabeis, dos dois Ultimos exercicios sociais, jA exigiveis e apresentados na forma da lei,
comprovando, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG)
superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplica¢@o das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC =

Passivo Circulante

9.25. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido, para fins de
habilitagéo, [capital minimo de [10%(dez) por do valor total estimado da contratacao.

9.26. Os indicadores fixados acima deverdo ser atingidos em cada um dos dois Ultimos exercicios
sociais, sob pena de inabilitacéao;

9.27.0s documentos referidos acima limitar-se-ao ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica
ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

9.28.0s documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmisséo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.
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9.29.0 atendimento dos indices econdmicos previstos neste termo de referéncia devera ser
atestado mediante declaragdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada
pelo fornecedor.

9.30. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo/contratacao deverdo atender a todas
as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de
abertura.

Qualificacdo Técnica

9.31. Declaragéo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informagdes e das
condicdes locais para o cumprimento das obrigagfes objeto da contratacéo.

9.31.1. Essa declaracdo poderd ser substituida por declaracdo formal assinada pelo
responsavel técnico do interessado acerca do conhecimento pleno das condicbes e
peculiaridades da contratacao.

9.31.2. Sociedades empresarias estrangeiras atenderdo a exigéncia por meio da
apresentacdo, no momento da assinatura do contrato ou do aceite de instrumento
equivalente, da solicitacdo de registro perante a entidade profissional competente no Brasil.

Qualificacao Técnico-Operacional

9.32. Comprovacao de aptiddo para execucdo de servico similar, de complexidade tecnolégica e
operacional equivalente ou superior a do objeto desta contrata¢do, ou do item pertinente, por meio
da apresentacédo de certiddes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, ou pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.32.1. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer
respeito a contrato(s) executado(s) com as seguintes caracteristicas minimas:

9.32.1.1. contrato(s) que comprove(m) a experiéncia minima de 0l(um) ano do
fornecedor na prestacdo dos servigcos, conforme subitem 9.32 acima, em periodos
sucessivos ou nao, sendo aceito o somatorio de atestados de periodos diferentes;

9.32.2. Serdo admitidos, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo de servico, a
apresentacdo e o somatério de diferentes atestados de servicos executados de forma
concomitante, pois essa situacéo equivale, para fins de comprovacao de capacidade técnico-
operacional, a uma Unica contratacéo.

9.32.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz
ou da filial do fornecedor.

9.32.4. O fornecedor disponibilizard todas as informag¢des necessarias a comprovagdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, cépia do
contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual do Contratante e local em que foram
prestados o0s servigos, entre outros documentos.

9.32.5. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade
econbmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

9.32.6. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades
estrangeiras quando acompanhados de traducdo para o portugués, salvo se comprovada a
inidoneidade da entidade emissora.
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9.32.7. A apresentacao, pelo fornecedor, de certiddes ou atestados de desempenho anterior
emitido em favor de consoércio do qual tenha feito parte sera admitida, desde que atendidos
0s requisitos do art. 67, 88 10 e 11, da Lei n® 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

9.33. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo/contratacado deverdo atender a todas
as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de
abertura.

Qualificacdo Técnica

9.34. Declaracdo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informacdes e das
condicdes locais para o cumprimento das obrigagfes objeto da contratacao.

9.34.1. Essa declaracdo poderad ser substituida por declaracdo formal assinada pelo
responsavel técnico do interessado acerca do conhecimento pleno das condicdes e
peculiaridades da contratagéo.

9.34.2. Sociedades empresarias estrangeiras atenderdo a exigéncia por meio da
apresentacdo, no momento da assinatura do contrato ou do aceite de instrumento
equivalente, da solicitagédo de registro perante a entidade profissional competente no Brasil.

Qualificacdo Técnico-Operacional

9.35 Comprovagéo de aptidao para execugédo de servico similar, de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior a do objeto desta contrata¢édo, ou do item pertinente, por meio
da apresentacdo de certidées ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, ou pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.35.1. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer
respeito a contrato(s) executado(s) com as seguintes caracteristicas minimas:

9.35.2. Serdo admitidos, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo de servigo, a
apresentacdo e o somatorio de diferentes atestados de servicos executados de forma
concomitante, pois essa situacéo equivale, para fins de comprovacao de capacidade técnico-
operacional, a uma Unica contratagéo.

9.35.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz
ou da filial do fornecedor.

9.35.4. O fornecedor disponibilizard todas as informag¢des necessarias a comprovagdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragcdo, cdpia do
contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual do Contratante e local em que foram
prestados o0s servigos, entre outros documentos.

9.35.5.. Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no dmbito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

9.35.6. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades
estrangeiras quando acompanhados de traducéo para o portugués, salvo se comprovada a
inidoneidade da entidade emissora.

9.35.7. A apresentacao, pelo fornecedor, de certiddes ou atestados de desempenho anterior
emitido em favor de consorcio do qual tenha feito parte serd admitida, desde que atendidos
0s requisitos do art. 67, 88 10 e 11, da Lei n® 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

Disposicdes gerais sobre habilitacao

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 26 de 30
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo

Atualizagdo: ABR/2025



ANRKEX 0P 1000202090940 (MTEZIS/TIVI MO0000QBZG890D EFRALIH O

UASG 158311 Termo de Referéncia 31/2025

9.36. Quando permitida a participacdo na licitagcdo/contratacdo de empresas estrangeiras que nao
funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos
equivalentes, inicialmente apresentados em traducéo livre.

9.37. Na hipétese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para
assinatura do contrato ou da ata de registro de pre¢os ou do aceite do instrumento equivalente, os
documentos exigidos para a habilitagdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e
apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que
venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

9.38. Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
agueles legalmente permitidos.

9.39. Se o fornecedor for a matriz, todos 0os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se 0
fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados
de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela prOpria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.40. Serao aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacao do
recolhimento dessas contribuicdes

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado da contratagdo é de R$ 105.600,00(cento e cinco mil, seiscentos reais),
sendo que deste valor, 25% da estimativa de custo com méo de obra sera destinado ao custo com
troca de pecas defeituosas e serd empenhado SOMENTE mediante apresentacdo de orcamento
pela contratada e com autorizacdo da contratante, conforme custos unitarios apostos na tabela
abaixo:

val Valor val Valor
aor Mensal alor Anual | VALOR
Mensal para Anual
o para Troca o para TOTAL
x Mao de para Mao
ITEM ESPECIFICACAO de Pecas Qtde Troca de 05ANOS
Obra de Obra
(25%) Pecas
(R$)
R R
®S) (RS) ®) | ws)
Contratacdo de empresa
especializada para
prestacdo de servicos de
assisténcia técnica em 01
(um) equipamento de
telefonia tipo PABX:
Equipamento Telef6nico /
PABX — Instalagdo /
Manutencgao / Expansao /
Programacao (CENTRAL
TELEFONICA
ANALOGICA DIGITAL:
1 [PLACA RAMAL 1.760,00 | 440,00 | 12 |21.120,00( 5.280,00 |105.600,00
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ANALOGICO 16RA (8);
PLACA RAMAL MISTO
12/4 (1);PLACA E1
NKMC (1); PLACA
VOIP 4 CANAIS (1);
TEL. TI 4245 NKT (1);
NOBREAK NBK 5001
MCM (1); BATERIA 12V
AUTOMOTIVA (4)
MARCA: INTELBRAS —
MODELO: IMPACTA
220 COM 99 RAMAIS)

10.2. A estimativa de custo apresentada, baseou-se na média dos orgamentos obtidos junto a
fornecedores locais/prestadores de servico compativeis com o objeto.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contrataco correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral da Unido.

A contratacao sera atendida pela seguinte dotacao:

I. PTRES: 231449

II. FONTE: 1000000000
1. ND: 339039.17
Iv. Pl: L2ZORLPO104RA

11.2. dotacgéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovacao da Lei
Orcamentaria respectiva e liberacao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. DISPOSICOES FINAIS
12.1. As informacdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sao classificadas como sigilosas.
[tuiutaba, 28 de maio de 2025.
MARCIO DA SILVA MACIEL
CPF 007.053.236-25
MAGNON SILVA LEAL
CPF 040.724.346-12
RODRIGO RODRIGUES DE LIMA

CPF 108.398.756-90
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Identificacdo e assinatura do servidor (ou equipe) responsavel

13. ANEXO I Regras aplicaveis ao instrumento substitutivo ao contrato
(Contratacoes de pequeno valor - art. 95, inciso I, da Lei n. 14.133/2021,
Orientacdao Normativa n° 84, de 17 de maio de 2024)

NAO SE APLICA

14. ANEXO II TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

NAO SE APLICA

15. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Despacho: PORTARIA / DG-ITB N° 61 DE 02/09/2024 - CAMPUS ITUIUTABA

MARCIO DA SILVA MACIEL

Membro da comissdo de contratagao

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 10/06/2025 as 14:38:44.

Despacho: PORTARIA / DG-ITB N° 61 DE 02/09/2024 - CAMPUS ITUIUTABA

RODRIGO RODRIGUES DE LIMA

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
&f Assinou eletronicamente em 10/06/2025 as 14:40:11.

Despacho: PORTARIA / DG-ITB N° 61 DE 02/09/2024 - CAMPUS ITUIUTABA

MAGNON SILVA LEAL

Membro da comissdo de contratagdo
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1Y
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Estudo Teécnico Preliminar 2/2025

1. Informacdes Basicas

Nuimero do processo: 23202.003327/2024-48

2. DIRETRIZES QUE NORTEARAO OS ESTUDOS PREL

¢ O procedimento licitatoério obedecera aos preceitos de direito publico e, em especial, as
disposi¢des da Lei n® 14.133/2021, e dos demais dispositivos legais vigentes e, ainda,
ficara subordinado as condi¢des e exigéncias estabelecidas no Edital, anexos , bem como:

¢ Guia Nacional de Licitagdes Sustentaveis - Trata da sustentabilidade — ambiental, social e
econdmico.

e IN 01, de 19 de janeiro de 2010. (Dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental
na aquisi¢do de bens, contratacdo de servicos ou obras pela Administracdo Publica Federal
direta, autarquica e fundacional e da outras providéncias.

¢ Lei 8.078, de 11 de setembro de 1990 — Cddigo de Protecao e Defesa do Consumidor;

e INSTRUCAO NORMATIVA SEGES/ME N° 73, DE 30 DE SETEMBRO DE 2022;

¢ IN 65 SEGES/ME N° 65, DE 7 DE JULHO DE 2021

¢ Demais legislagdes pertinentes e aplicaveis .

¢ Os servigos a serem contratados enquadram-se na classificacao de servicos comum,
nos termos do artigo 6°, XIII ¢/c XXI , “a” da Lei 14.133 de 2021, do Decreto n° 10.024
de 2019 e enquadram-se nos pressupostos do_Decreto 9.507, de 2018, constituindo-se em
atividades materiais acessorias, instrumentais ou complementares a area de competéncia
legal do 6rgdo licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu
respectivo plano de cargos.

* Tendo em vista os padrdes de desempenho, qualidade e todas as caracteristicas gerais e
especificas de suas prestagdes serem as usuais de mercado e passiveis de descrigcdes
sucintas, podem , portanto , serem licitados por meio de Pregdo.

¢ Informamos que o servigo a ser contratado no processo 23202.003327/2024-48: nao esta
contemplado no Catilogo Eletronico de Padronizacio, instituido pela Portaria SEGES
/ME n° 938, de 2 de fevereiro de 2022, no entanto, salientamos que o IFTM possui Gestao
de Banco de Itens com metodologia implantada para as diversas atividades relacionadas
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como: padrdo para solicitar cadastro, padrao para descrever itens de forma técnica, vinculo
itens dos cadastrados como os cddigos de SIASG , assim , na medida que novos itens
demandados forem incluidos no catdlogo passaremos a utiliza-los.

¢ Quanto ao alinhamento com o Plano Diretor de Logistica Sustentavel (PLS), esclarecemos
que, no momento, a Comissao Gestora do PLS encontra-se em processo de revisdo do
plano, conforme disposto na PORTARIA/REI N° 557, de 05/03/2024, em anexo. Em
virtude desse processo, ainda ndo foram formalizadas as diretrizes e a¢des especificas para
o alinhamento entre o Plano de Contratagcdes Anual e o PLS. Contudo, a integracdo entre
ambos esta sendo considerada e sera tratada de forma detalhada assim que a revisdo do
PLS for concluida, porém estd sendo observado outros documentos relacionados com a
sutentabilidade, dentre eles Guia Nacional de Licitagdes Sustentaveis - Trata da
sustentabilidade — ambiental, social ¢ econdmico.

* 0 planejamento da contratacdo foi realizado em conformidade com as diretrizes
estabelecidas no Instrumento de Padronizacdo dos Procedimentos de Contratacdao de
Obras e Servicos de Engenharia (IPP), elaborado pela Advocacia-Geral da Unidao (AGU),
em parceria com o Ministério da Gestdo e da Inovacao em Servicos Publicos (MGI).

3. Descricao da necessidade

A contratacdo visa manter o servico de infraestrutura de telefonia e central telefénica tipo PABX disponivel 24hs e em perfeitas
condices de funcionamento e utilizagdo no Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Triangulo Mineiro — Campus
Ttuiutaba, por meio de assisténcia técnica especializada em manutencdo preventiva mensal e manutencdo corretiva toda vez que
houver falha ou dano, no equipamento de telefonia do tipo PABX.

Assim, através da contratacdo havera a possibilidade de manter ativo e operando com qualidade, o equipamento que facilitard a
comunicacdo externa e interna do Campus, assim como seus componentes.

4. Area requisitante
Area Requisitante Responsavel

CTIC - Coordenagdo de Tecnologia da Informacéo e
Comunicagdo

Marcio da Silva Maciel
5. Descricao dos Requisitos da Contratacao

Requisitos de Negdcio

5.1. A presente contratagdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negocio:

5.1.1. A CONTRATADA devera executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e
de sua proposta, com os recursos necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste e fornecer os
materiais, ferramentas e utensilios necessarios, a qualidade e quantidade especificadas, nos termos de sua

proposta;

5.1.2. Para a assisténcia técnica:
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5.1.2.1. A assisténcia técnica sera procedida de forma preventiva mensal, e, também, de forma corretiva,
sempre que a CONTRATANTE solicitar, no caso de ocorréncia de reparos, falhas, defeitos, panes e servigos
complementares, dentro ou fora do horario de trabalho da CONTRATADA,;

5.1.2.2. A CONTRATADA disponibilizard toda a mao de obra e o instrumental de trabalho necessério para a
realizag@o dos servigos pertinentes ao objeto deste contrato;

5.1.2.3. A reposi¢ao de pegas, acessorios e todo material necessario para a execu¢do dos servigos deverdo ser
fornecidos pela CONTRATADA, havendo disponibilidade e interesse, a CONTRATANTE podera fornecer
algum material para execucao de servigos.

5.1.2.4. Todo material utilizado na prestagdo do servico, caso seja necessdrio, os quais ficaram a cargo da
CONTRATADA, devera ser apresentado a fiscalizagdo da CONTRATANTE para sua aprovagao.

5.1.3. Para a manutengdo preventiva:

5.1.3.1. Dever-se-a levar em conta a correta manutengdo, sem prejuizos ao prédio ou aos equipamentos

(patrimonio publico ou de terceiros), atentando-se a legislagdo vigente e ao manual do equipamento.

5.1.3.2. A manutenc¢@o preventiva sera realizada na primeira quinzena de cada més ou podera ser reagendada a

critério da Administragdo. As visitas mensais deverdo ser previamente agendadas com a fiscalizagao.

5.1.3.3. A manutencdo preventiva devera ser realizada através de visita mensal consistindo, no minimo, em:

Verificagdo técnica nos equipamentos que compdem o sistema;
® Execucdo de ajustes e testes de funcionamento dos equipamentos;
® Verificag@o nos aparelhos de alimentag@o de energia elétrica;

Verificacdo das baterias.

5.1.3.4. A primeira manuten¢do preventiva serd executada no prazo maximo de 5(cinco) dias tteis contados a
partir da assinatura do contrato, emissao e envio da nota de empenho.

5.1.4. Para os servigcos de Manutencdo corretiva:

5.1.4.1. A manutengdo corretiva consiste no conserto de defeito ou falha no funcionamento dos equipamentos
do sistema, compreendendo inclusive, os servigos de substituicdes de todas e quaisquer pegas, materiais e

acessorios necessarios,

compreendendo: fios, placas de ramais, ganchos para fixa¢do dos fios nos postes, canaletas, parafusos,
tomadas, dentre outros;

5.1.4.2. As solicitagdes de manutengdo corretiva, feitas pelo setor competente da Instituicdo a
CONTRATADA, deverdo ser atendidas quantas vezes forem necessarias, sem nenhum custo adicional para a
Institui¢do, EM ATE 24 HORAS apés a solicitago.

5.1.4.3. Os servigos de manutencdo corretiva serdo executados no local em que os aparelhos encontram-se
instalados, exceto nos casos em que em fun¢do da natureza do defeito apresentado, haja a necessidade de
desloca-los até a oficina da licitante adjudicataria, quando sera necessaria a autorizacdo do IFTM - Campus

Ituiutaba, sem que o deslocamento incorra em qualquer 6nus adicional para Administragéo.

5.1.5. Servigos Complementares
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5.1.5.1. Deverao ser realizados ainda os seguintes servigos:

® Configuracdo do PABX e programacao de novos ramais;

® Reprogramacado de ramais;

¢ Instalacdo fisica de novos ramais;

®* Mudancas ou transferéncias de locais de ramais (fisico e l6gico);
® Refazer jumpers nos distribuidores quando necessario;

¢ Instalacdo de senhas para usudrios;

® Emendas e esticamento de cabos;

® [nstalacdao de extensdes telefonicas;

® (Qutros servigos pertinentes ao objeto do contrato.
5.1.6. Substituicdo de componentes da Central

5.1.6.1. Visando a ininterrup¢do dos servigos, caso se constate na manuten¢do, a necessidade de retirar
quaisquer pegas para conserto ou substitui¢do, estas deverdo ser imediata e provisoriamente substituidas pela
CONTRATADA, até que seja efetuado seu conserto ou substituicao definitiva;

5.1.6.2. Se for constatado que a pega se encontra irremediavelmente danificada, a CONTRATADA devera
submeter or¢camento para aprovacao do Fiscal do Contrato, oficialmente nomeado. Este, por sua vez, devera

obter no mercado local mais 3 (trés) orcamentos, no minimo, podendo decorrer dai duas possibilidades:

® se o valor da pega orgado pela CONTRATADA for menor ou igual ao valor de mercado, o servigo sera
executado, conforme o valor do or¢amento apresentado;

¢ cxistindo pelo menos uma empresa no mercado local cujo preco das pegas seja menor que aquele
or¢ado pela licitante adjudicataria, esta deverd adquirir as pegas junto aquela empresa que apresentar o
menor prego e executar os servigos em conformidade com o previsto neste TERMO DE REFERENCIA.

5.1.6.3. A CONTRATADA informara ao Fiscal do Contrato o prazo maximo para apresentagdo de seu
orcamento, que ndo podera exceder a 48 horas contadas partir da solicitagdo de manutengao corretiva;

5.1.6.4. A CONTRATADA devera indicar, obrigatoriamente, no or¢camento prévio, o prazo para execucao dos
servigos or¢ados, contados da data da entrada do equipamento em sua oficina, quando for o caso, ou quando

consertado no local onde se encontra instalado;

5.1.6.5. Quando a peca for definitivamente substituida, a CONTRATADA obriga-se a entregar a peca
danificada a Fiscalizacgdo do CONTRATANTE;

5.1.6.6. A CONTRATADA devera propor substituicdo dos componentes que apresentarem excessos de
defeitos, considerando-se excesso de defeitos a ocorréncia de 03 (trés) solicitagdes de manutencdo corretiva

para o mesmo componente num periodo de 30 (trinta) dias contados a partir da primeira solicita¢ao;

5.1.6.7. A CONTRATADA somente efetuara a retirada de quaisquer componentes da Central ou outros
equipamentos para manutencdo fora das dependéncias da Institui¢do apds autorizacdo formal do
CONTRATANTE, devendo responsabilizar-se pela sua remogédo, adequado acondicionamento e devolug@o ao
local em que deve ser instalado, bem como, pelas despesas operacionais decorrentes;

5.1.6.8. No caso de substituicdo, as pecas deverdo ser novas e genuinas ou originais, ndo se admitindo pegas
usadas, recondicionadas, do mercado paralelo ou manufaturadas. Para fins deste procedimento, serdo

consideradas as seguintes classificagdes de pecas:
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a. Genuina: Pecas que passaram pelo controle de qualidade e foram direcionadas ao mercado de reposicdo,
possuindo, no minimo, alguma das seguintes caracteristicas:

® embalagem com o logotipo ou etiqueta contendo a descri¢do da peca e o seu correspondente codigo, de
acordo com catalogo de pegas;

® marcagdo, baixo ou alto relevo, com a marca e com o codigo da pega;

® prego parametrizado em conformidade com o catalogo de pegas e pregos.

b. Original: Pegas com as mesmas especificacdes mecanicas (materiais e processos) das genuinas, porém sao

direcionadas para o mercado de reposigao.
c. Mercado Paralelo: Todas as pegas novas que nao forem originais ou genuinas.
d. Usada: Peca genuina ou original, em funcionamento, que ndo seja nova.

e. Recondicionada: Pega usada submetida a processo de recuperacdo sem os mesmos critérios ¢ qualidade do

fabricante da peca original ou genuina.

f. Manufaturada: Peca usada que foi submetida a um processo de r reindustrializacdo com os mesmos critérios

e qualidade feito pelo proprio fabricante da peca original.

5.1.6.9. Independentemente do tipo de pega autorizada para a execugdo do(s) servico(s), esta devera possuir

garantia minima de 12 meses.

5.1.6.10. Os técnicos que irdo prestar os servigos deverdo estar devidamente uniformizados e identificados
com cracha da empresa CONTRATADA.

5.1.7. Reinstalagdo de equipamentos:

5.1.7.1. A CONTRATADA ficaré responsavel por reinstalar os aparelhos, caso seja necessario transferéncia
de local, no mesmo endereco e/ou no caso, de mudanca de sede do I[FTM - Campus Ituiutaba.

5.1.7.2. A contratada devera deixar o equipamento em perfeitas condi¢des de funcionamento, ¢ a instalagdo

deverd ocorrer dentro do prazo estipulado pela administragdo, evitando assim, a interrupcao das atividades;

Requisitos de Manutencio

5.1.8.. Devido as caracteristicas da solucdo, ha necessidade de realizagdo de manutengdes (corretivas
/preventivas) pela Contratada, visando a manuteng¢do da disponibilidade da solugdo e ao aperfeicoamento de

suas funcionalidades;

5.1.8.1. . Manuten¢des Preventivas

5.1.8.1.1. Mensais conforme item 5.1.3 e seus subitens.
5.1.8.2. Manutengoes Corretivas

5.1.8.3. Consiste no conserto de defeitos ou falhas no funcionamento dos equipamentos do sistema conforme
item 5.1.4 e seus subitens.
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.5.1.8.4. Em caso de substituicdo de pegas em conformidade com o item 5.1.6 e seus subitens.
Requisitos Temporais
5.1.9. Em relagdo a requisitos temporais:

5.1.9.1. Os servi¢os de manutengdo corretiva devem ser prestados no prazo maximo de 24 horas, a contar do
recebimento da abertura da Ordem de Servico (OS), emitida pela Contratante, podendo ser prorrogada,
excepcionalmente, por igual periodo, desde que justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela

Contratante;

5.1.9.2. Em caso de reinstalagdo de equipamentos, a administragdo do IFTM - Campus Ituiutaba devera
comunicar com antecedéncia minima de 05 dias tuteis, a data e o local (endereco) para reinstalacdo dos
aparelhos. A CONTRATADA devera executar a operacdo em até dois dias uteis.

Requisitos de Seguranca e Privacidade

5.1.10. A CONTRATADA devera cumprir a legislacdo vigente sobre Seguranca do Trabalho, em especial o
que determina a Portaria Ministerial no 3.214, de 08/06/78, do Ministério de Trabalho, e suas altera¢des, que

dispde sobre as Normas Regulamentadoras.
Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
5.1.11. Os servigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

5.1.11.1.. A abertura de chamados técnicos e encaminhamentos de demandas, bem como todos os relatorios e
artefatos produzidos deverdo ser realizados, preferencialmente, sob a forma eletronica, evitando-se a
impressdo de papel.

5.1.11.2. Além disso, as configuracdes de hardware e software deverao ser realizadas visando alto desempenho
com a utilizagdo racional de energia.

Requisitos da Arquitetura Tecnolégica

5.1.12. Fornecimento de pecas em condicdes regulares e satisfatorias de funcionamento e atender
integralmente as exigéncias deste Termo de Referéncia, que ainda esteja em linha de produgo, devidamente

instalado, configurado e em funcionamento.
Requisitos de Implantacio

5.1.13. A primeira manutenc¢do preventiva sera executada no prazo maximo de 5 (cinco) dias tteis contados a

partir da assinatura do contrato, emissao e envio da nota de empenho.
Requisitos de Garantia e Manutencio

5.1.14. O prazo de garantia ¢ aquele estabelecido na Lei no 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de
Defesa do Consumidor), e suas atualizagoes.

5.1.14.1. A CONTRATADA devera entregar ao responsavel no [IFTM - Campus Ituiutaba, os materiais velhos
substituidos nas embalagens correspondentes aos novos, por ocasido da entrega do equipamento que sofreu

manutenc¢ao.

5.1.14.2. Servigos realizados também terdo garantia minima de 03 (trés) meses;
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5.1. 14.3. As pecas substituidas deverdo ter garantia de 12 (doze) meses;
5.1. 14.4. . A CONTRATADA, apos notificada devera realizar os consertos em garantia;

5.1. 14.5. Ocorrendo defeito durante o periodo de garantia, a CONTRATADA serda comunicada e devera no
prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, contados do recebimento da comunicag¢do, providenciar o reparo,
sem qualquer 6nus para o [FTM - Campus Ituiutaba.

Requisitos de Experiéncia Profissional

5.1.15. Os servicos de assisténcia técnica devem ser prestados por técnicos devidamente capacitados nos

produtos em questdo, que deverdo estar devidamente uniformizados e identificados.

Requisitos de Metodologia de Trabalho
5.1.16. Séao requisitos de metodologia de trabalho:

5.1.16.1. Apresentar Relatorio de Manutencdo Mensal de todas as visitas, com o nome do responsavel pela
solicitagdo, a data e hora do chamado, de inicio e término do atendimento, identificacdo do defeito detectado,

suas causas ¢ efeitos, bem como as providéncias adotadas e demais informagdes pertinentes;

5.1.16.2. Atender em até, no maximo, 24 (vinte e quatro) horas as solicitacdes de manutencdo corretiva da
CONTRATANTE.

5.1.16.3. Executar os servigos necessarios no prazo maximo de 120 (cento e vinte) horas da abertura do
chamado da CONTRATANTE;

5.1.16.4. A execug@o do servico deve ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia de eventuais

acontecimentos a Contratante.
Requisitos de Seguranca da Informacio e Privacidade

5.1.17. O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacdo e Privacidade

descritos a seguir:

5.1.17.2. A contratada devera estar ciente da Politica de Seguranca da Informac¢do e Comunicagdes e normas
especificas do IFTM, se houver, assinando Termos de Responsabilidade e Compromisso, onde couber, para
que se responsabilize por todas as providéncias e deveres estabelecidos.

5.1.17.3. Qualquer liberacdo de porta de comunicag@o para acesso externo aos sistemas de gerenciamento de
equipamentos devera passar pela analise da CTIC.

Sustentabilidade

5.1.18. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

5.1.18.1. Os servigos somente poderdo ser prestados com a utilizagdo de pilhas e baterias, cuja composi¢ao
respeite os limites maximos de chumbo, cddmio e mercurio admitidos na Resolugdo CONAMA n° 401, de 04
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/11/2008, para cada tipo de produto, conforme laudo fisico-quimico de composicao elaborado por laboratério
acreditado pelo INMETRO, nos termos da Instru¢do Normativa IBAMA n° 08, de 03/09/2012.”

5.1.18.2. Sdo permitidas, a contratada, formas inadequadas de destinacdo final das pilhas e baterias usadas
origindrias da contratacdo, nos termos do artigo 22 da Resolugdo CONAMA n° 401, de 04/11/2008, tais como:

a) lancamento a céu aberto, tanto em areas urbanas como rurais, ou em aterro nao licenciado;
b) queima a céu aberto ou incineragdo em instalagbes e equipamentos néo licenciados;

¢) langamento em corpos d’agua, praias, manguezais, pantanos, terrenos baldios, pocos ou cacimbas,
cavidades subterraneas, redes de drenagem de aguas pluviais, esgotos, ou redes de eletricidade ou telefone,

mesmo que abandonadas, ou em areas sujeitas a inundagdo.”

5.1.18.3. A empresa contratada devera garantir a destinagdo ambientalmente adequada de residuos eletronicos,
incluindo cabos, placas e componentes obsoletos.

5.1.18.4. Sempre que possivel, recomendar e utilizar pegas e componentes que promovam a eficiéncia

energética dos equipamentos.

5.1.18.5. Priorizar equipamentos e pegas que possuam certificagdes ambientais reconhecidas.
5.1.18.6. Adotar boas praticas para reduzir desperdicios durante a execuc¢do dos servigos.
5.1.18.7 .Evitar o uso de materiais poluentes ou nocivos ao meio ambiente.

5.1.18.8. Assegurar o cumprimento das normas trabalhistas e de seguranga do trabalho, conforme legislagdo

vigente.

5.1.18.9. Garantir que os funciondrios designados para a execu¢do do contrato tenham treinamento adequado e
acesso a equipamentos de protecdo individual (EPIs).

DEMAIS REQUISITOS

5.1.19. O prazo de garantia ¢ aquele estabelecido na Lei no 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Codigo de
Defesa do Consumidor), e suas atualizagdes, no que couber;

5.1.19.1. Servigos realizados também terdo garantia minima de 03 (trés) meses;
5.1.19.2. As pecas substituidas deverdo ter garantia de 12 (doze) meses;
5.1.19.3. A CONTRATADA, apés notificada devera realizar os consertos em garantia;

5.1.19.4. Ocorrendo defeito durante o periodo de garantia, a CONTRATADA sera comunicada e devera no
prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, contados do recebimento da comunicag¢@o, providenciar o reparo,

sem qualquer 6nus para o IFTM - Campus [tuiutaba.

5.1.19.5. Néo sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
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5.1.19.6. Comprovacdo de aptiddo para execugdo do servigo similar, de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior a do objeto desta contratacdo, ou do item pertinente, por meio da
apresentacdo de certidoes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo
conselho profissional competente, quando for o caso.

6. Levantamento de Mercado

A Equipe de Planejamento da Contratacdo buscou no mercado algumas alternativas e analisou processos licitatorios similares
feitos por outros 6rgdos com objetivo de identificar a existéncia de outras solu¢des que melhor atendessem as necessidades da
administracdo. As op¢des elencadas foram:

a) Contratar empresa especializada em assisténcia técnica em manutencdo de equipamento de telefonia do tipo PABX via
licitagdo, na forma de pregdo eletronico, mediante contrato no prazo de 12 meses, com possibilidade de renovacdo até o limite da
legislagdo vigente; incluido no contrato previsdo de gastos com reposicdo de pegas por conta da CONTRATADA. A
CONTRATADA somente podera trocar pecas defeituosas apds apresentacdo de orcamento e aprovacao do CONTRATANTE.
Todas as pecas aprovadas para a troca deverdo ser originais do equipamento, somente novas e com garantia de 12 meses.

b) Caso a licitacdo por Pregdo Eletronico (Solugdo 1) seja deserta, deve ser realizada a Dispensa de licitacdo a fim de agilizar a
contratagdo deste objeto. Mesmo que o limite de valor para dispensa seja atualmente de R$ 57.208,33 a legislacdo vigente nos
permite dispensar a contratacdo, apos a execucdo do pregdo (no caso de deserto), informando no Termo de Referéncia a dotacao
orcamentaria de 2023 que ira suportar a despesa.

c) Caso as solugoes 1 e 2 ndo sejam exitosas, devemos treinar nossos servidores para serem responsaveis pela manutengdo dos
equipamentos de telefonia tipo PABX, de cada campus solicitante, até que se consiga contratar empresa terceirizada
especializada no ramo. Na contratacdo em andlise ndo foram identificadas situagdes especificas ou casos de complexidade técnica
do objeto, que pudessem acarretar a realizagdo de audiéncia publica para coleta de contribuicdes a fim de definir a solu¢do mais
adequada visando preservar a relacdo custo-beneficio, em face dos servicos serem considerados comuns.

7. Descricao da solucao como um todo

O presente processo licitatério propde-se a atender as necessidades técnicas e operacionais relacionadas as atividades académicas
e administrativas do IFTM - Campus Ituiutaba no que concerne ao funcionamento do PABX, de acordo com o quantitativo
presente nas tabelas de estimativa.

A contratacdo de empresa especializada em assisténcia técnica em manutencdo de equipamento de telefonia do tipo PABX é a
solucdo viavel devido a importancia e necessidade da continuidade da prestacdo desses servigos, considerados imprescindiveis ao
funcionamento da estrutura de telefonia fixa do campus. A Contratada deve fornecer e manter o funcionamento de todos os
servicos contratados durante a vigéncia contratual.

Os servigos contratados deverdo ser prestados em conformidade com leis, normas e diretrizes vigentes no ambito da
Administracdo Publica Federal relacionadas a Seguranca da Informagdo e Comunicagdes (SIC), em especial atencdo ao decreto

n° 9.637, de 26 de dezembro de 2018, com seus desdobramentos estabelecidos internamente pela CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera comprometer-se, por si e por seus funciondrios, a aceitar e aplicar rigorosamente todas as normas
legais e procedimentos de segurancga implementados no ambiente de Tecnologia da Informacdao da CONTRATANTE.

DA IMPLANTAGCAO
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O objeto desta contratacdo deverd iniciar imediatamente ap6s o término da vigéncia dos contratos vigentes. Ndo serd permitida
interrupcdo do servico entre o término dos contratos citados e inicio do contrato em planejamento, ressalvado o periodo
necessdrio para a migracao que serd acordado com a equipe técnica do IFTM. O inicio da execucdo sera definido quando do
aceite, do recebimento da ordem de servicos ou da assinatura do instrumento de contrato. A prestacdao dos servigos de
manutencao corretiva serd realizado em dias tteis, de segunda a sexta—feira, preferencialmente das 08h as 11 e das 13h as 16h;

As atividades deverdo ser agendadas junto ao IFTM, que devera definir o dia e horario mais propicio a realizagdo das atividades.
Caso a implantacdo ndo seja realizada de forma adequada, o IFTM podera recusar a prestagdo do servico e solicitar a realizacdo
da atividade de forma adequada. Ndo sendo excluida possivel sangdo decorrente de sua nao aceitagio.

DA MANUTENCAO

O servigo em contratacdo devera contar com manutengdo preventiva e corretiva sem custos adicionais, no quesito mao de obra.
Quando houver a necessidade de substituicdo de pecas, o servico s6 podera ser realizado com a autorizagio do CONTRATANTE
e o pagamento serd realizado perante a apresentacdo de or¢camentos que comprovem o valor da peca. A manuten¢do corretiva
poderéd ser demandada pelo IFTM sempre que necessario. Quanto a manutengdo preventiva, esta devera ser programada e
informada a data a area técnica do IFTM. A Contratada devera fornecer nimero telefénico para contato e registro de ocorréncias
do funcionamento do servigo contratado e prestar suporte técnico em periodo integral, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete)
dias por semana, com atendimento imediato em caso de falha nos entroncamentos de entrada, nos entroncamentos de saida, bem
como nos demais componentes ou equipamentos de responsabilidade da Contratada usados para a fruicdo dos servigos. A
Contratada devera dispor de sistemas de supervisdo para atuar preventivamente na deteccdo de defeitos. O atendimento das
solicitacdes de reparo devera ser de até 24 horas, contadas a partir da solicitacdo. Fica estabelecido o prazo de 72h, prorrogaveis
em casos devidamente justificados pela contratada, para plena resolucdo do problema.

DAS ESPECIFICACOES DOS SERVICOS
Sdo especificagdes dos servigos de telefonia a serem contratados:

Contratacdo de empresa terceirizada para servigos de assisténcia técnica em 01 (um) equipamento de telefonia tipo PABX:
CENTRAL TELEFONICA ANALOGICA DIGITAL: PLACA RAMAL ANALOGICO 16RA (8); PLACA RAMAL
MISTO 12/4 (1);PLACA E1 NKMC (1); PLACA VOIP 4 CANAIS (1); TEL. TI 4245 NKT (1); NOBREAK NBK 5001
MCM (1); BATERIA 12V AUTOMOTIVA (4) MARCA: INTELBRAS - MODELO: IMPACTA 220 COM 99 RAMAIS.

8. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

O quantitativo dos itens descritos foi consolidado com base na previsao feita pela unidade administrativa do campus. Tais valores
foram registrados nos Documentos de Formalizagdo da Demanda - DFD.

Valor para troca de pecas

Em caso de manutencdo corretiva, pode ser necessario a substituicdo de pecas e acessorios, tais como: fios, placas de ramais,
ganchos para fixacao de fios, canaletas, parafusos, dentre outros.

Outro ponto relevante refere-se ao valor da manutencgdo corretiva, que ndo pode superar 50% (cinquenta) do valor do bem.
Diante dessas premissas, foi estipulado o percentual de 25% (vinte e cinco) do valor da contratacdo para reposicdo de pecas.

Desta forma, é possivel cobrir o valor médio necessario para reposi¢dao, sem ultrapassar o limite permitido para manutencdo do
bem.

Valor
1 1
B}[]:n(;;l Mensal Valor Anual AnZilOZra VALOR
Mo |P2r@ Troca para Mao de T P d TOTAL
ITEM ESPECIFICACAO para 740 | je Pecas | Qtde Obra rocade 1 gsanos
de Obra 25%) Pecas
R$ R$
®) | g " (RS) )
Contratagdo de  empresa
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especializada para prestacdo de
servicos de assisténcia técnica
em 01 (um) equipamento de
telefonia tipo PABX:
Equipamento  Telefénico /
PABX - Instalacdo /
Manutencdo / Expansdo /
Programacao (CENTRAL
TELEFONICA ANALOGICA 105.600,00
1 |DIGITAL: PLACA RAMAL| 1.760,00 440,00 12 21.120,00 5.280,00
ANALOGICO 16RA (8);
PLACA RAMAL MISTO 12/4
(1);PLACA E1 NKMC (1);
PLACA VOIP 4 CANAIS (1);
TEL. TI 4245 NKT (1);
NOBREAK NBK 5001 MCM
(1); BATERIA 12V
AUTOMOTIVA (4) MARCA:
INTELBRAS - MODELO:
IMPACTA 220 COM 99
RAMALIS)

9. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 105.600,00

O valor estimado para a contratagdo considerou a vigéncia contratual de cinco anos. Para sua definicdo, foi utilizada a média dos
precos obtidos por meio de pesquisa junto a fornecedores locais, conforme demonstrado no relatério detalhado de pesquisa de
precos (documento anexo), em conformidade com a Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65/2021.

10. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

Justifica-se o ndo parcelamento da solugdo;

A demanda em questdo ndo serd parcelada e a contratada prestard o servico de uma unica vez no prazo definido no contrato
inicial de 5 anos.

11. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Nao haverd contratacOes correlatas e/ou interdependentes com o objeto da contratacdo em referéncia.
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12. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

ALINHAMENTOS AOS PLANOS ESTRATEGICOS - PDI 2024-2028

ID Objetivos Estratégicos
28 |Adequar a utilizagdo dos recursos tecnoldgicos e de infraestrutura as ofertas dos cursos atuais e futuros
ALINHAMENTO AO PDTIC 2024-2028
ID Acdo do PDTIC ID Meta do PDTIC associada
A26 Planejar/contratar novos contratos de Mi6 Contratar novos servigos para manutencdo de
manuten¢do de equipamentos. equipamentos

11.1 O objeto da contratagdo esté previsto no Plano de Contratagdes Anual 2024, conforme detalhamento a seguir:

11.1.1 ID PCA no PNCP: 10695891000100-0-000004/2024

11.1.2. Data de publicacdo no PNCP: 14/11/2023
11.1.3. Id do item no PCA: 1
11.1.4. Classe/Grupo: 859 - OUTROS SERVICOS DE SUPORTE

11.1.5. Identificador da Futura Contratagao: 158311-28/2024

13. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

12.1 Manter em perfeitas condi¢des de funcionamento e utilizacdo os equipamentos, infraestrutura de telefonia e central
telefénica tipo PABX do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Tridngulo Mineiro - Campus Ituiutaba,
garantindo assim, a disponibilidade do servico de telefonia 24hs por dia. Correcao de problemas em tempo habil, garantindo o
perfeito funcionamento dos servigos de telefonia sem interrupcédo do servigo.

14. Providencias a serem Adotadas

13.1. Para viabilizar a contratagao do servi¢o continuo de manutengao preventiva e corretiva do
sistema PABX, sem dedicagdo exclusiva de mao de obra, serdo adotadas as seguintes
providéncias, em conformidade com a Lei n® 14.133/2021:

¢ Elaboragao do Termo de Referéncia com especificagdes técnicas e operacionais dos
servigos a serem contratados.

¢ Realizacdo de pesquisa de pregos em fontes oficiais (contratagdes similares, painéis de
precos, propostas de mercado).

* Andlise de riscos, com previsdo de medidas de mitigacdo (prazos maximos para
atendimento, penalidades, exigéncia de relatérios de manutengao).

e Consulta a area requisitante quanto as caracteristicas do sistema atual e as demandas
especificas.

¢ Elabora¢cdo de minuta contratual compativel com a natureza do servico continuo sem
dedicagao exclusiva.
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\

* Submissdo a assessoria juridica e, quando cabivel, ao controle interno, para validagao
juridica e conformidade com as diretrizes administrativas.

* Nomeagao de fiscal de contrato que tenha capacita¢do para desempenhar as fungdes.

15. Possiveis Impactos Ambientais
14.1. Os servigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

14.1.1. A abertura de chamados técnicos e encaminhamentos de demandas, bem como todos os relatdrios e artefatos produzidos
deverado ser realizados, preferencialmente, sob a forma eletronica, evitando-se a impressdo de papel.

14.1.2. Além disso, as configuracdes de hardware e software deverdo ser realizadas visando alto desempenho com a utilizacdo
racional de energia.

14.1.2. Demais critérios de sustentabilidade adotados neste Termo de Referéncia como forma de mitigar os possiveis impactos
ambientais.

16. Classificacao do ETP Lei 12.527/2011

CLASSIFICACAO DO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR NOS TERMOS DA LEI N° 12.527, DE 18 DE
NOVEMBRO DE 2011.

Considerando que a divulgacédo ou o acesso irrestrito das informagdes contidas neste Estudo Técnico preliminar ndo sdo passiveis
de acarretar em nenhuma das alternativas do Art. 23 da Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011, conclui-se que é
dispensada a sua classificacdo quanto ao grau ou prazo de sigilo.

17. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
17.1. Justificativa da Viabilidade

Apbs a anélise comparativa das solugdes apresentadas e considerando a necessidade de manter os servigos de telefonia
disponiveis 24hs por dia no ambito do IFTM - Campus Ituiutaba, optou-se pela contratacdo de empresa especializada em
manutengdo preventiva e corretiva em telefonia tipo PABX (Servico Comum), mediante a realizacdo de Pregdo Eletronico, de
acordo com o Decreto 10.024/2019.

18. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Despacho: Despacho: PORTARIA / DG-ITB N° 61 DE 02/09/2024 - CAMPUS ITUIUTABA
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MARCIO DA SILVA MACIEL

Membro da comissdo de contratagdo

b
&" Assinou eletronicamente em 02/06/2025 as 14:03:49.

Despacho: Despacho: PORTARIA / DG-ITB N° 61 DE 02/09/2024 - CAMPUS ITUIUTABA

RODRIGO RODRIGUES DE LIMA

Membro da comissdo de contratacdo

&" Assinou eletronicamente em 02/06/2025 as 14:06:09.

Despacho: Despacho: PORTARIA / DG-ITB N° 61 DE 02/09/2024 - CAMPUS ITUIUTABA

MAGNON SILVA LEAL

Membro da comissdo de contratacdo

b
&" Assinou eletronicamente em 02/06/2025 as 14:00:33.
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Lista de Anexos

nons non non

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados
diretamente a este documento.

Anexo I - cotagdo-detalhado-9-2025.pdf (84.92 KB)

Anexo II - Orcamento Afif-3.pdf (604.09 KB)

Anexo III - Or¢amentoCarina.pdf (707.0 KB)

Anexo IV - OrcamentoHeder.pdf (941.45 KB)

Anexo V - e-mail solicitacdo-1.pdf (314.77 KB)

Anexo VI - Portaria 557 - Plano de Logisitca Sustentavel.pdf (55.08 KB)
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@ Compras.gov.br

Relatorio de pesquisa de preco

Relatorio Detalhado

Informagodes basicas
Numero da Pesquisa UASG Status Editado por
9/2025 158311 Concluida MARCIA GABELLINI

Titulo: Manutengado de equipamentos, infraestrutura PABX

Observacgoes: Contratacdo de empresa especializada em manutencdo de equipamentos, infraestrutura de telefonia e central telefénica do tipo
PABX

Total de itens cotados: 1 Valor total da pesquisa de pregos: R$ 21.120,0000

Itens cotados

ltem: 1

Descricao do item Unidade de Fornecimento  Quantidade

18627 - Instalagao / manutengao / expansao / programagao /

- ) - UNIDADE 12
locacao equipamento telefénico

Consolidacao dos precos cotados

Coeficiente de Variagao: 4,7083%

Desvio Padrao: 82,8654
R$ 1.650,0000 R$ 1.760,0000 R$ 1.780,0000 Maior Preco: R$ 1850,0000

Menor Preco @ Media Mediana

Método de calculo adotado: Media

Filtro Aplicado
Periodo: 12 Meses

N° Inciso Nome Quantidade Unidade Preco unitario Data Compoe
1 IV AFIF PALIS SEGUNDO - Fornecedor 12 R$ 1780,0000  22/05/2025  Sim
Identificacao do Fornecedor Endereco Eletronico
065.516.576-21 suporteafifpalis@gmail
Data da Cotagao Hora da Cotagao Validade da Cotagao
22/05/2025 13:56 22/08/2025
Contato Informacoes Adicionais
34999920135 -
Anexos
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N° Inciso Nome Quantidade

CARINA DA COSTA RIBEIRO MEI -
2 Y2 12
Fornecedor

Identificagcao do Fornecedor

099.182.266-84

Data da Cotacao Hora da Cotacao
22/05/2025 14.01
Contato Informacdes Adicionais
34999793049
Anexos
N° Inciso Nome Quantidade
3 v HEDER P. DE OLIVERIA MARTINS MEI - 1

Fornecedor
Identificacao do Fornecedor
22.770.633/0001-11

Data da Cotagao
22/05/2025

Hora da Cotacao
14:07

Contato Informacoes Adicionais
34999620009
Anexos

OrcamentoHeder.pdf

Legenda:

A Compra ou item com evento alteracao de situagdo apos homologagao.

1 Compra ou item sofreu atualizagao apos homologacao.

Unidade Preco unitario Data
R$ 1.850,0000 22/05/2025
Enderecgo Eletrénico
carinapsi25@gmail.com
Validade da Cotacao
22/08/2025
Unidade Preco unitario Data
R$ 1650,0000  22/05/2025

Endereco Eletronico

paschoall0O0l@hotmail.com

Validade da Cotagao
22/08/2025

Compoe

Sim

Compoe

Sim

Nota Tecnica

| - OBJETO DA CONTRATACAO

O objeto é a contratacao de pessoa juridica para prestagao de servigos de Manutengao preventiva e corretiva em
01 (um) equipamento de telefonia do tipo PABX: CENTRAL TELEFONICA ANALOGICA DIGITAL: PLACA
RAMAL ANALOGICO 16RA (8); PLACA RAMAL MISTO 12/4 (1):PLACA E1 NKMC(1);PLACA VOIP 4
CANAIS (1); TEL. TI 4245 NKT (1); NOBREAK NBK 5001 MCM (1); BATERIA 12 V AUTOMOTIVA (4)
MARCA: INTELBRAS — MODELO: IMPACTA 220 COM 99 RAMAIS.

Il - PARAMETROS CONSULTADOS

2.1. Para a definicdo do valor estimado da contratagado foi utilizado o parametro previsto na IN SEGES/ME n° 65

/2021, conforme discriminado na tabela abaixo:

Item Parametros utilizados

Justificativa para escolha

1 IV - pesquisa direta com, no minimo, 3 (trés) fornecedores,
mediante solicitacdo formal de cotacao, por meio de oficio ou
e-mail, desde que seja apresentada justificativa da escolha

A pesquisa de precos foi realizada
exclusivamente com fornecedores
locais, com base no inciso IV, Art.
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desses fornecedores e que nado tenham sido obtidos os[5° da IN 65/2021, observando-se as

orgamentos com mais de 6 (seis) meses de antecedéncia da|condi¢des comerciais praticadas

data de divulgagéao do edital; usualmente adotadas no mercado local.
Assim, foi obtida a média dos precos

2.2. Para atender ao § 1° do Art. 5° da IN 65/2021, justificamos que ndo foram priorizados os parémetros
estabelecidos nos incisos | e Il do Art. 5°, dada a especificidade técnica e limitagdo de informagdes disponiveis nos
sistemas oficiais, bem como a baixa recorréncia de contratacdes similares no ambito da Administragdo Publica,
optou-se por adotar, de forma motivada, o inciso IV do art. 5° da IN n° 65/2021, que permite a pesquisa direta com,
no minimo, trés fornecedores.

2.3. Nesse contexto, foram realizadas cotag¢des junto a fornecedores locais especializados, cujas propostas foram
registradas e arquivadas no processo, assegurando a observancia dos principios da razoabilidade, economicidade
e eficiéncia, bem como a formacao de um valor estimado condizente com a realidade de mercado.

2.4. Assim, a adocao do inciso IV mostrou-se a alternativa mais adequada para aferigdo do valor estimado da
contratagao, diante da inviabilidade de se utilizar os parametros previstos nos incisos | e Il da norma em referéncia.

2.5. 2.4. O preco estimado para a contratacdo considerou o minimo de trés cotagdes, nos termos do caput do art. 6°
da IN Seges/ME n° 65/2021, conforme detalhamento abaixo:

Fornecedor Apresentou resposta? Justificativa para escolha
HEDER P. DE OLIVERIA SIM Fornecedor da regido, apresentou valor de
MARTINS -MEI referéncia compativel com a localidade da
contratacéo.

CNPJ: 22.770.633/0001-11

AFIF PALIS SEGUNDO SIM Fornecedor da regido, apresentou valor de
referéncia compativel com a localidade da

CPF: 065.516.576.21 contratacéo.

CARINA DA COSTA RIBEIRO- SIM Fornecedor da regido, apresentou valor de

MEI referéncia compativel com a localidade da
contratacao.

CPF:099.182.266-84

2.6. Para inclusao do item na Pesquisa de Pregos do sistema de Compras.gov.br utilizou-se o CATSER 18627 -
Outros servigos de suporte N.C.P, disponivel no Catalogo Compras.gov.br.

2.6. O vencedor do certame sera, em ordem de prioridade, a empresa que ofertar o menor dos valores obtidos na
pesquisa de precos, desde que atenda aos requisitos de habilitacado previstos.
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3 - MEMORIA DE CALCULO E CONCLUSAO

3.1. O preco estimado da contratagdo é de R$ 21.120,00 [Vinte e um mil, cento e vinte reais), conforme Relatoério
da Pesquisa de Pregos N° 09/2025, obtido no médulo de pesquisa de pregos do Compras.gov.br.

3.2. Apds a realizacao de pesquisa de pregos em conformidade com a IN SEGES/ME n° 65/2021, certifica-se que o
preco estimado para a presente contratacdo € compativel com os praticados no mercado.

IV - IDENTIFICAGAO DOS AGENTES RESPONSAVEIS PELA PESQUISA DE PREGOS

4.1. A presente pesquisa de pregos foi conduzida por: Marcia Gabellini, matricula n° 1035326,
Administradora, sendo que os agentes responsaveis pelas solicitagdes formais dos orgamentos foram: Marcio da
Silva Maciel - Analista de Tecnologia da Informagao, Matricula 1748934, Magnon Silva Leal , Técnico de
Tecnologia da Informagao matricula 3162972 e Rodrigo Rodrigues de Lima, matricula 2311086, Técnico de
Tecnologia da Informacéo.

ltuiutaba, 27 de maio de 2025.

Relatorio emitido em 27/05/2025 15:08

Memoria de calculo (Art.3°, inciso VII - IN SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021):

- Média: corresponde a soma dos valores das amostras que compdem a pesquisa, dividida pelo numero de amostras que
compdem a pesquisa.

- Mediana: medida de tendéncia central das amostras que compdem a pesquisa que corresponde ao valor central do conjunto de
valores extraidos.

- Desvio Padrao: E a raiz quadrada da variancia de X ou também conhecido como a raiz quadrada do valor médio entre (X-u)?,
onde p representa a media aritmeética dos valores que compdem a pesquisa.

B 2 Z?:l(x _.u)z
n

- Coeficiente de variagao: E uma medida de dispersao calculada entre a divisdo do desvio padrao e a média aritmética dos valores
que compdem a pesquisa.

D
vV =—
u
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DATA: 22 de maio de 2025
RAZAO _ o
socIAL/NOME: | AFIF PAUS SEGUNDO

CNPJ/CPF: 065.516.576-21

TELEFONE: (34) 99992-0135

Pr——————————————

ENDEREGO: |AV: QUINZE N° 864

|
Pr— e —————————

ORCAMENTO
SOUCITANTE: | 'TTM-Instituto Federal de Educagiio, Cléncla @ Teenologli do Tridngulo Minelro «

Campus Itulutaba

E-MAIL: suporteafifpalis@gmall.com

OBJETO

QUANTI
DADE

UNIDA
DE

VALOR
UNITARIO (R$)

VALOR TOTAL
(RS)

Servico de manutengéo preventiva mensal
(Verificagdo técnica nos equipamentos do
sistema, alimentacdo elétrica e baterias;
Execucdo de ajustes e testes de
funcionamento.)  para equipamento
IMPACTA 220 - IntelBras.

01

UN

R$1.335,00

R$16.020,00

Servico de manutengio  corretiva
(Atendimento técnico em caso de falhas,
defeitos, panes ou necessidade de servigos
complementares, incluindo substituicio de
pegas, materiais, acessorios, entre outros
componentes necessarios para o pleno
funcionamento  para  equipamento.)
equipamento IMPACTA 220 - IntelBras,

01

UN

R$445,00

R$5.340,00

TOTAL DA PROPOSTA

R$21.360,00

Digitalizado comn CamScanner
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[24.811.828/0001-9871

ARl
AVQUINZEN'864 CENTRO
| CEP38300434  ITUTUTABA-Mc'

CARIMBO CNPJ ou TIMBRE ou LOGOMARCA
7

Assinatura

Digitalizado comn CamScanner
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ORCAMENTO

SOUICITANTE:

- —— - ——

Campus Ituiutaba

T OIFTM- Instituto Federal de Educagio, Ciéncia e Tecnologia da.Triﬁﬁéal;MI;lelro -

22 de maio de 2025

e e —

DATA:

RAZAO

SOCIAL/NOME: Carina da Costa Ribeiro-MEI

CNPJ/CPF: ;099.182.266-84

TELEFONE: | (34) 99979-3049

ENDERECO:

RUA: 22 N°819 -CENTRO

E-MAIL:

Carinapsi25@gmail.com

OBJETO

QUANTI
DADE

UNIDA
DE

VALOR
UNITARIO (R$)

VALOR TOTAL
(RS)

Servico de manuteng3o preventiva mensal
(Verificacdo técnica nos equipamentos do
sistema, alimentacdo elétrica e baterias;
ajustes e testes de
funcionamento.) para equipamento
IMPACTA 220 - IntelBras.

Execu¢do de

01

UN

R$1.387,50

R$16.650,00

Servico de manutengdo  corretiva
(Atendimento técnico em caso de falhas,
defeitos, panes ou necessidade de servigos
complementares, incluindo substituicdo de
pegas, materiais, acessorios, entre outros
componentes necessarios para o pleno
funcionamente  para  equipamento.)

equipamento IMPACTA 220 - IntelBras.

01

UN

R$462,50

R$5.430,00

TOTAL DA PROPOSTA

R$22.080,00

Digitalizado comn CamScanner
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' 11 bUb.be/OOUT~U3
Carina da Costa Ribeiro-ME|
R-22n°819. Centro
CEP: 38.300-076
L ltuivtaba MG -

CARIMBO CNPLou TIMBRE ou LOGOMARCA

Digitalizado comn CamScanner
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ORCAMENTO
souciTANTE: | 'FTM - Instituto Federal de Educagio, Ciéncia e Tecnologia do Tridngulo Mineiro —
Campus ltuiutaba i
DATA: '
05/ G225
RAZAO * ) - L
SOCANOME: | pyopcpl 2 pore By ity 29 g dfid 'S ME7
CNPJ/CPF:
i. 22 220 633/ 00027
| E - ’
T TELEFONE Cs’?)jf/fé,,? Wﬁ
 ENDERECO:

L E-MAIL:

pg JP0 L Ty TR o

LPRIZmOar ZPeAZ 2 MOFA2.9/L .20

OBIJETO QUANTI | UNIDA VALOR VALOR TOTAL
DADE DE UNITARIO (RS) (RS)
Servico de manutengdo preventiva mensal 01 UN
(Verificagdo técnica nos equipamentos do W’/Qjﬂ,ﬁt' /‘2//4 ‘975‘9‘%9

sistema, alimentagdo elétrica e baterias;

Execucdao de

funcionamento.)
IMPACTA 220 - IntelBras.

ajustes e testes de

para equipamento

Servico de

componentes necessarios para o pleno

funcionamento

manutengao  corretiva 01 UN
(Atendimento técnico em caso de falhas,
defeitos, panes ou necessidade de servicos
complementares, incluindo substitui¢io de
pecas, materiais, acessorios, entre outros

Para  equipamento.)
equipamento IMPACTA 220 - Inte|Bras.

oY 4155

RY Y5017

TOTAL DA PROPOSTA

Digitalizado comn CamScanner
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22.770.633/0001 - 11

NS - MEI

ER PASCHOAL DE OLIVEIRA MART‘ ;

HFESA: DEZ N° 426 CENTRO - CEP 38300 - 060
ITUIUTABA- MG

-------------

ARIMBO NPOTp BR
v :aa ...............................

Digitalizado comn CamScanner
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27/05/2025, 13:04 E-mail de IFTM - Orgamento Manutencdo PABX
onm
BE  INSTITUTO FEDERAL . ~ . ~ . o .
BB DE EDUCAGAD, CIENCIA ETECNOLOGIA Tecnologia da Informacao e Comunicagao - Campus ltuiutaba <tic-itb@iftm.edu.br>

BB Triangulo Mineiro

Orcamento Manutengao PABX

3 mensagens

Tecnologia da Informacao e Comunicagao - Campus ltuiutaba <tic-itb@iftm.edu.br> 22 de maio de 2025 as 13:42
Cco: paschoal1001@hotmail.com, suporteafifpalis@gmail.com, "carinapsi25@gmail.com" <carinapsi25@gmail.com>

Prezado Representante,

Solicitamos, por meio desta, um orgamento para a manutengao preventiva e corretiva de PABX conforme
especificado. Pedimos que o orgamento seja elaborado de acordo com o modelo em anexo ou com o modelo préprio
da empresa, seguindo as diretrizes da Instrugdo Normativa N° 65, SEGES/ME de 7 de julho de 2021, contendo, no
minimo:

a) Descricao do objeto, valor unitario e total;

b) Numero do Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) ou do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) do

proponente;

c) Endereco fisico, endereco eletrénico e telefone de contato;

d) Data de emisséo; e

e) Nome completo e identificagdo do responsavel

Nosso equipamento € composto por:
Central Telefonica Analdgica Digital

Placa de ramal analégico 16RA (8)
Placa de ramal misto 12/4 (1)
Placa E1 NKMC (1)

Placa VolIP 4 canais (1)

Telefone Tl 4245 NKT (1)

Marca: Intelbras

Modelo: Impacta 220

O servigo a ser contratado consistira, de forma resumida, nos seguintes itens:
Assisténcia Técnica:

¢ Atendimento técnico preventivo mensal;

+ Atendimento técnico corretivo sempre que houver falhas, defeitos, panes ou necessidade de
servigoscomplementares;

¢ Inclusao de reposigéo de pecgas, acessorios e todos os materiais necessarios, fornecidos pela contratada.

Manutencéao Preventiva:
A ser realizada por meio de visita mensal, consistindo, no minimo, em:

Verificagao técnica nos equipamentos do sistema;

Execugao de ajustes e testes de funcionamento dos equipamentos;
Verificagdo dos aparelhos de alimentagéo elétrica;

Verificagdo das baterias.

Manutencéo Corretiva:
Consiste no conserto de defeitos ou falhas no funcionamento dos equipamentos do sistema, incluindo:

¢ Substituicdo de todas e quaisquer pegas, materiais e acessorios necessarios, tais como fios, placas deramais,
ganchos de fixagao, canaletas, parafusos, tomadas, entre outros.

Servigcos Complementares:

Configuragdo do PABX e programagao de novos ramais;
Reprogramacao de ramais;

Instalacao fisica de novos ramais;

Mudangas ou transferéncias de localizagéo de ramais (fisica e logica);
Refazimento de jumpers nos distribuidores, quando necessario;
Instalacdo de senhas para usuarios;

Emendas e esticamento de cabos;

Instalacdo de extensdes telefonicas;

Outros servigos pertinentes ao objeto do contrato.

https://mail.google.com/mail/u/1/?ik=a4b2b2c247 &view=pt&search=all&permthid=thread-a:r83203376207666 19477 &simpl=msg-a:r18577794455... 12
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27/05/2025, 13:04 E-mail de IFTM - Orgamento Manutencdo PABX

Ficamos no aguardo.

Atenciosamente.

CTIC - Coordenacao de Tecnologia da Informagao e Comunicagéo
Instituto Federal do Tridngulo Mineiro - Campus ltuiutaba

Rua Belarmino Vilela Junqueira s.n°, B. Novo Tempo 2

Ttuiutaba/MG - 38.305-200

(34) 3271-4033

@ MODELO ORCAMENTO pabx.docx
21K

Afif Palis <suporteafifpalis@gmail.com> 23 de maio de 2025 as 10:39
Para: Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - Campus ltuiutaba <tic-itb@iftm.edu.br>

Bom dia, segue em anexo orgamento.
[Texto das mensagens anteriores oculto]

Atenciosamente!

Afif Palis
(34) 99992-0135

2 anexos

E CamScanner 23-05-2025 10.28.pdf
460K

E CamScanner 23-05-2025 10.29.pdf
146K

Carina Costa <carinapsi25@gmail.com> 26 de maio de 2025 as 22:25
Para: Tecnologia da Informagéo e Comunicagao - Campus ltuiutaba <tic-itb@iftm.edu.br>

Boa noite, segue em Anexo!

Em qui., 22 de mai. de 2025 as 13:42, Tecnologia da Informagéo e Comunicagao - Campus ltuiutaba <tic-
itb@iftm.edu.br> escreveu:
[Texto das mensagens anteriores oculto]

2 anexos

@ CamScanner 23-05-2025 10.34.pdf
213K

@ CamScanner 23-05-2025 10.32.pdf
497K

https://mail.google.com/mail/u/1/?ik=a4b2b2c247 &view=pt&search=all&permthid=thread-a:r83203376207666 19477 &simpl=msg-a:r18577794455...

2/2
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27/05/2025, 13:04 E-mail de IFTM - CamScanner 26-05-2025 09.02.pdf
onm
BE  INSTITUTO FEDERAL . ~ . ~ . o .
BB DEEDUCAGAD, CIENCIA E TECNOLOGIA Tecnologia da Informacao e Comunicagao - Campus ltuiutaba <tic-itb@iftm.edu.br>

BB Triangulo Mineiro

CamScanner 26-05-2025 09.02.pdf

heder paschoal <paschoal1001@hotmail.com> 26 de maio de 2025 as 09:03
Para: Tecnologia da Informagéo e Comunicacao - Campus ltuiutaba <tic-itb@iftm.edu.br>

Bom dia!
Obter o Outlook para Android

E CamScanner 26-05-2025 09.02.pdf
335K

https://mail.google.com/mail/u/1/?ik=a4b2b2c247 &view=pt&search=all&permmsgid=msg-f:1833184522533103199&simpl=msg-f:1833184522533... 11
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(1] MINISTERIO DA EDUCACAO

L L SECRETARIA DE EDUCAGCAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

N AL INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO TRIANGULO MINEIRO

Tridngulo Mineiro

PORTARIA / REI / N2 557 DE 05/03/2024 - REITORIA

A Substituta do Reitor do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Tridangulo Mineiro, no uso
de suas atribuicdes legais, conferidas pela Portaria IFTM-Reitoria n2 47 de 05/01/2024, publicada no DOU
de 08/01/2024, e Lei n2 11.892 de 29/12/2008, publicada no DOU de 30/12/2008, resolve:

| — Alterar a PORTARIA / REI / N2 355 DE 16/03/2023 - REITORIA, que trata da designagdo do(a)s
servidores(as) para compor a Comissdo Gestora do Plano de Logistica Sustentavel (PLS) do IFTM,
conforme detalhamento abaixo:

Matricula

Servidor(a) SIAPE Cargo Unidade Funcao

JOSE GUILHERME AUXILIAR EM

SOARES SILVA| 1973678 3 REITORIA Presidente
AR o ADMINISTRACAO

DANIEL MARTINHO ENGENHEIRO DE Vice
FREITAS 1465399 | SEGURANCA DO TRABALHO REITORIA bresidente
ANTONIO  CARLOS|¢14939 ENGENHEIRO/AREA CAMPUS UBERABA

BORGES BIZAO

PROFESSOR DO ENSINO
1611482 BASICO, TECNICO E
TECNOLOGICO

CAMPUS UBERLANDIA
CENTRO

ARLElI TEODORO DE
QUEIROZ

ERIC VINICIUS

FONTOURA BARBOSA 1761399 | ENGENHEIRO AGRONOMO CAMPUS ITUIUTABA

FERNANDA
APARECIDA DOS| 2661535
SANTOS COTTINI

ASSISTENTE EM

ADMINISTRACAO CAMPUS PATOS DE MINAS

LEONICE MARIA REIS|, o0 - | ANALISTA DE TECNOLOGIA | CAMPUS UBERLANDIA
DE SOUZA PEREIRA DA INFORMACAO CENTRO

LUIZ HENRIQUE

NOGUEIRA 2966885| TECNOLOGO/FORMACAD | CAMPUS AVANGADO

CARVALHO CAMPINA VERDE

Membros

http://www.iftm.edu.br/autenticacao/?cod=9b6d915&crc=2664794d&qrcode=6b8843e60d529cb8688875a14b5ce548&validateDOC= 12
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DOCS/IFTM - 0000580653 - PORTARIA

Matricula

Servidor(a) SIAPE Cargo Unidade Funcao
MARCIA DO PROFESSOR DO ENSINO | CAMPUS AVANGADO
NASCIMENTO PORTES| 1670391 BASICO, TECNICO E UBERABA PARQUE

TECNOLOGICO TECNOLOGICO
PROFESSOR DO ENSINO
e ROSAI2119303|  BASICO, TECNICO E CAMPUS PATROCINIO
TECNOLOGICO
RICARDO  SOARES| 1502000 PRSA,Fgf’CSgF}ECONIE(':\'S'ENO CAMPUS UBERLANDIA
BOAVENTURA  TEC CENTRO
TECNOLOGICO
JSEAS'\l'JDSRA SALES  DE|5654751 ADMINISTRADOR REITORIA
VANIA  GUIMARAES ASSISTENTE EM )
A 3150103 ADMINISTRACRO CAMPUS UBERLANDIA
Il - Esta Portaria entra em vigor nesta data.
DANIELLE FREIRE PAOLONI
REITOR(A) - SUBSTITUTO
(111
'=. Documento assinado eletronicamente por DANIELLE FREIRE PAOLONI, REITOR(A) -

n
L] SUBSTITUTO, em 05/03/2024, as 18:30, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento
'NST'TUTO no art. 42, § 32, do Decreto n2 10.543, de 13 de novembro de 2020.

FEDE

Tridngulo Muneuro

auten‘uudade

deste

documento

pode ser

conferlda no

Referéncia: NUP: 23199.002905/2024-25

DOCS n2 0000580653

http://www.iftm.edu.br/autenticacao/?cod=9b6d915&crc=2664794d&qrcode=6b8843e60d529cb8688875a14b5ce548&validateDOC=

site
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UASG 158311 Estudo Técnico Preliminar 2/2025

Estudo Técnico Preliminar 2/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23202.003327/2024-48

2. DIRETRIZES QUE NORTEARAO 0OS ESTUDOS PREL

O procedimento licitatorio obedecera aos preceitos de direito publico e, em especial, as
disposices da Lei n® 14.133/2021, e dos demais dispositivos legais vigentes e, ainda,
ficara subordinado as condigdes e exigéncias estabel ecidas no Edital, anexos , bem como:

Guia Nacional de Licitacfes Sustentéveis - Trata da sustentabilidade — ambiental, social e
econdmico.

IN 01, de 19 de janeiro de 2010. (Dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental
na aquisicao de bens, contratacdo de servicos ou obras pela Administragdo Publica Federal
direta, autarquica e fundacional e da outras providéncias.

Lei 8.078, de 11 de setembro de 1990 — Cédigo de Protecéo e Defesa do Consumidor;

INSTRUCAO NORMATIVA SEGES/ME N° 73, DE 30 DE SETEMBRO DE 2022;

IN 65 SEGES/ME N° 65, DE 7 DE JULHO DE 2021

Demais legislacOes pertinentes e aplicavels .

Os servicos a serem contratados enquadram-se na classificacdo de servigcos comum,
nos termos do artigo 6°, Xl c/c XXI , “a dalLe 14.133 de 2021, do Decreto n° 10.024
de 2019 e enquadram-se nos pressupostos do_Decreto 9.507, de 2018, constituindo-se em
atividades materiais acessorias, instrumentais ou complementares a area de competéncia
legal do 6rgdo licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu
respectivo plano de cargos.

Tendo em vista os padrdes de desempenho, qualidade e todas as caracteristicas gerais e
especificas de suas prestagbes serem as usuais de mercado e passiveis de descricdes
sucintas, podem , portanto , serem licitados por meio de Pregéo.

Informamos que o servigo a ser contratado no processo 23202.003327/2024-48:  nado esta
contemplado no Catalogo Eletrénico de Padronizacéo, instituido pela Portaria SEGES
/ME n° 938, de 2 de fevereiro de 2022, no entanto, salientamos que o IFTM possui Gestdo
de Banco de Itens com metodologia implantada para as diversas atividades relacionadas

1de 14
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UASG 158311 Estudo Técnico Preliminar 2/2025

como: padrdo para solicitar cadastro, padréo para descrever itens de forma técnica, vinculo
itens dos cadastrados como os codigos de SIASG , assim , ha medida que novos itens
demandados forem incluidos no catélogo passaremos a utilizé-los.

¢ Quanto ao alinhamento com o Plano Diretor de Logistica Sustentavel (PLS), esclarecemos
que, no momento, a Comissdo Gestora do PLS encontra-se em processo de revisdo do
plano, conforme disposto na PORTARIA/REI N° 557, de 05/03/2024, em anexo. Em
virtude desse processo, ainda ndo foram formalizadas as diretrizes e acOes especificas para
o alinhamento entre o Plano de Contratagdes Anual e o PLS. Contudo, a integracéo entre
ambos esta sendo considerada e sera tratada de forma detalhada assim que a reviséo do
PLS for concluida, porém esta sendo observado outros documentos relacionados com a
sutentabilidade, dentre eles Guia Nacional de Licitagbes Sustentaveis - Trata da
sustentabilidade — ambiental, social e econdmico.

* 0 planejamento da contratacdo foi realizado em conformidade com as diretrizes
estabelecidas no Instrumento de Padronizacao dos Procedimentos de Contratacdo de
Obras e Servicos de Engenharia (IPP), elaborado pela Advocacia-Geral da Unido (AGU),
em parceria com o Ministério da Gestdo e da Inovacao em Servicos Publicos (MGI).

3. Descricao da necessidade

A contratacdo visa manter o servigo de infraestrutura de telefonia e central telefonica tipo PABX disponivel 24hs e em perfeitas
condigoes de funcionamento e utilizagdo no Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Tridngulo Mineiro — Campus
Ituiutaba, por meio de assisténcia técnica especializada em manutencdo preventiva mensal e manutencdo corretiva toda vez que
houver falha ou dano, no equipamento de telefonia do tipo PABX.

Assim, através da contratagdo havera a possibilidade de manter ativo e operando com qualidade, o equipamento que facilitard a
comunicacao externa e interna do Campus, assim como seus componentes.

4. Area requisitante
Area Requisitante Responsavel

CTIC - Coordenacdo de Tecnologia da Informacéo e
Comunicagado

Marcio da Silva Maciel
5. Descricao dos Requisitos da Contratacao

Requisitos de Neg6cio

5.1. A presente contratago orienta-se pel 0s seguintes requisitos de negdcio:

5.1.1. A CONTRATADA devera executar os servigcos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e
de sua proposta, com 0s recursos necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste e fornecer os
materiais, ferramentas e utensilios necessarios, a qualidade e quantidade especificadas, nos termos de sua
proposta;

5.1.2. Paraa assisténciatécnica:

2de 14



ANRKEX 0P 100020226794 DMTEIIS/ TV MO0000QBZ2690D EFRALIH O

UASG 158311 Estudo Técnico Preliminar 2/2025

5.1.2.1. A assisténcia técnica serd procedida de forma preventiva mensal, e, também, de forma corretiva,
sempre que a CONTRATANTE solicitar, no caso de ocorréncia de reparos, falhas, defeitos, panes e servigos
complementares, dentro ou forado horério de trabalho da CONTRATADA;

5.1.2.2. A CONTRATADA disponibilizara toda a mao de obra e o instrumental de trabalho necessario para a
realizacdo dos servigos pertinentes ao objeto deste contrato;

5.1.2.3. A reposicéo de pecgas, acessorios e todo material necessério para a execugdo dos servicos deverdo ser
fornecidos pela CONTRATADA, havendo disponibilidade e interesse, a CONTRATANTE podera fornecer
algum material para execucdo de servicos.

5.1.2.4. Todo materia utilizado na prestagdo do servigo, caso seja necessario, 0s quais ficaram a cargo da
CONTRATADA, devera ser apresentado afiscalizacdo da CONTRATANTE para sua aprovagéo.

5.1.3. Paraa manuten¢&o preventiva:

5.1.3.1. Dever-se-alevar em conta a correta manutencdo, sem prejuizos ao prédio ou aos equipamentos
(patriménio publico ou de terceiros), atentando-se a legislacdo vigente e ao manual do equipamento.

5.1.3.2. A manutengado preventiva serd realizada na primeira quinzena de cada més ou podera ser reagendada a
critério da Administracdo. As visitas mensais deverdo ser previamente agendadas com afiscalizagéo.

5.1.3.3. A manutencdo preventiva devera ser realizada através de visita mensal consistindo, no minimo, em:

* Verificagdo técnica nos equipamentos que compdem o sistema;

* Execucdo de gjustes e testes de funcionamento dos equipamentos;
* Verificagdo nos aparelhos de aimentacdo de energia el étrica;

* Verificagdo das baterias.

5.1.3.4. A primeira manutencao preventiva sera executada no prazo maximo de 5(cinco) dias Gteis contados a
partir da assinatura do contrato, emissdo e envio da nota de empenho.

5.1.4. Para os servicos de Manutencdo corretiva:

5.1.4.1. A manutencdo corretiva consiste no conserto de defeito ou falha no funcionamento dos equipamentos
do sistema, compreendendo inclusive, os servigos de substituicdes de todas e quaisgquer pecas, materiais e
acess0rios necessarios,

compreendendo: fios, placas de ramais, ganchos para fixagdo dos fios nos postes, canaletas, parafusos,
tomadas, dentre outros;

5.1.4.2. As solicitagbes de manutencdo corretiva, feitas pelo setor competente da Instituicdo a
CONTRATADA, deverdo ser atendidas quantas vezes forem necessérias, sem nenhum custo adicional para a
Instituicio, EM ATE 24 HORAS ap6s a solicitagio.

5.1.4.3. Os servigos de manutengdo corretiva serdo executados no local em que os aparelhos encontram-se
instalados, exceto nos casos em gque em funcdo da natureza do defeito apresentado, haja a necessidade de
desloca-los até a oficina da licitante adjudicataria, quando sera necesséria a autorizagdo do IFTM - Campus
Ituiutaba, sem que o deslocamento incorraem qualquer dnus adicional para Administragéo.

5.1.5. Servicos Complementares
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5.1.5.1. Deverdo ser realizados ainda os seguintes servicos.

* Configuracdo do PABX e programacdo de novos ramais;

* Reprogramagdo de ramais,

* |nstalagdo fisicade novos ramais;

* Mudancas ou transferéncias de locais de ramais (fisico e l6gico);
® Refazer jJumpers nos distribuidores quando necessario;

® |nstalacdo de senhas para usuarios;

* Emendas e esticamento de cabos;

¢ Instalagdo de extensdes tel efnicas;

® Qutros servicos pertinentes ao objeto do contrato.

5.1.6. Substituicdo de componentes da Central

5.1.6.1. Visando a ininterrupgdo dos servicos, caso se constate na manutencdo, a necessidade de retirar
guaisquer pegas para conserto ou substituicao, estas deverdo ser imediata e provisoriamente substituidas pela
CONTRATADA, até que seja efetuado seu conserto ou substituicdo definitiva;

5.1.6.2. Se for constatado que a pega se encontra irremediavelmente danificada, a CONTRATADA devera
submeter or¢camento para aprovacao do Fiscal do Contrato, oficialmente nomeado. Este, por sua vez, devera
obter no mercado local mais 3 (trés) orgamentos, no minimo, podendo decorrer dai duas possibilidades:

® se o valor dapecaorcado pela CONTRATADA for menor ou igual ao valor de mercado, o servico serd
executado, conforme o valor do orgamento apresentado;

® existindo pelo menos uma empresa no mercado local cujo preco das pecas seja menor que aquele
orcado pela licitante adjudicataria, esta devera adquirir as pecas junto aquela empresa que apresentar o
Menor prego e executar 0s servicos em conformidade com o previsto neste TERMO DE REFERENCIA.

5.1.6.3. A CONTRATADA informard ao Fiscal do Contrato 0 prazo maximo para apresentacdo de seu
orcamento, que ndo podera exceder a 48 horas contadas partir da solicitacdo de manutencéo corretiva;

5.1.6.4. A CONTRATADA deveraindicar, obrigatoriamente, no orgamento prévio, 0 prazo para execucdo dos
servigos orcados, contados da data da entrada do equipamento em sua oficina, quando for o caso, ou quando
consertado no local onde se encontra instal ado;

5.1.6.5. Quando a peca for definitivamente substituida, a CONTRATADA obriga-se a entregar a peca
danificada a Fiscalizagdo do CONTRATANTE;

5.1.6.6. A CONTRATADA devera propor substituicdo dos componentes que apresentarem excessos de
defeitos, considerando-se excesso de defeitos a ocorréncia de 03 (trés) solicitacbes de manutencéo corretiva
para 0 mesmo componente num periodo de 30 (trinta) dias contados a partir da primeira solicitagéo;

5.1.6.7. A CONTRATADA somente efetuard a retirada de quaisquer componentes da Central ou outros
equipamentos para manutencdo fora das dependéncias da InstituicBo apds autorizagdo formal do
CONTRATANTE, devendo responsabilizar-se pela sua remogdo, adequado acondicionamento e devolugdo ao
local em que deve ser instalado, bem como, pelas despesas operacionais decorrentes;

5.1.6.8. No caso de substituicéo, as pegas deverdo ser novas e genuinas ou originais, ndo se admitindo pecas
usadas, recondicionadas, do mercado paralelo ou manufaturadas. Para fins deste procedimento, serdo
consideradas as seguintes classificagdes de pegas:
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a. Genuina: Pegas que passaram pelo controle de qualidade e foram direcionadas a0 mercado de reposicéo,
possuindo, no minimo, alguma das seguintes caracteristicas:

* embalagem com o logotipo ou etiqueta contendo a descricdo da peca e o seu correspondente codigo, de
acordo com catalogo de pegas,

® marcacdo, baixo ou ato relevo, com amarca e com o cédigo da peca;

® preco parametrizado em conformidade com o catdl ogo de pegas e pregos.

b. Original: Pecas com as mesmas especificagdes mecanicas (materiais e processos) das genuinas, porém séo
direcionadas para 0 mercado de reposicao.

¢. Mercado Paralelo: Todas as pegas novas que ndo forem originais ou genuinas.
d. Usada: Peca genuinaou original, em funcionamento, que ndo sgjanova.

e. Recondicionada: Peca usada submetida a processo de recuperagdo sem 0s mesmos critérios e qualidade do
fabricante da pega origina ou genuina.

f. Manufaturada: Peca usada que foi submetida a um processo de r reindustrializagdo com 0s mesmos critérios
e qualidade feito pelo préprio fabricante da pega original.

5.1.6.9. Independentemente do tipo de peca autorizada para a execucdo do(s) servigo(s), esta devera possuir
garantia minimade 12 meses.

5.1.6.10. Os técnicos que irdo prestar os servicos deverdo estar devidamente uniformizados e identificados
com crachd da empresa CONTRATADA.

5.1.7. Reinstalagdo de equipamentos:

5.1.7.1. A CONTRATADA ficard responsavel por reinstalar os aparelhos, caso seja necessario transferéncia
de local, no mesmo endereco e/ou no caso, de mudanga de sede do IFTM - Campus Ituiutaba.

5.1.7.2. A contratada devera deixar o equipamento em perfeitas condicdes de funcionamento, e a instalagéo
devera ocorrer dentro do prazo estipulado pela administragdo, evitando assim, ainterrupcdo das atividades;

Requisitos de M anutencéo

5.1.8.. Devido as caracteristicas da solugdo, ha necessidade de realizagdo de manutengdes (corretivas
/preventivas) pela Contratada, visando a manutencdo da disponibilidade da solucdo e ao aperfeicoamento de
suas funcionalidades;

5.1.8.1. . Manutengdes Preventivas
5.1.8.1.1. Mensais conforme item 5.1.3 e seus subitens.
5.1.8.2. Manutengdes Corretivas

5.1.8.3. Consiste no conserto de defeitos ou falhas no funcionamento dos equipamentos do sistema conforme
item 5.1.4 e seus subitens.
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.5.1.8.4. Em caso de substitui¢éo de pegas em conformidade com o item 5.1.6 e seus subitens.
Requisitos Temporais
5.1.9. Em relac&o arequisitos temporais:

5.1.9.1. Os servicos de manutencdo corretiva devem ser prestados no prazo méximo de 24 horas, a contar do
recebimento da abertura da Ordem de Servigo (OS), emitida pela Contratante, podendo ser prorrogada,
excepcionalmente, por igual periodo, desde que justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela
Contratante;

5.1.9.2. Em caso de reinstalacdo de equipamentos, a administracdo do IFTM - Campus ltuiutaba devera
comunicar com antecedéncia minima de 05 dias Uteis, a data e o local (enderego) para reinstalagdo dos
aparelhos. A CONTRATADA devera executar a operagdo em até dois dias Uteis.

Requisitos de Seguranca e Privacidade

5.1.10. A CONTRATADA devera cumprir a legislacéo vigente sobre Seguranca do Trabalho, em especial o
gue determina a Portaria Ministerial no 3.214, de 08/06/78, do Ministério de Trabalho, e suas alteracdes, que
dispde sobre as Normas Regulamentadoras.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
5.1.11. Os servigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

5.1.11.1.. A abertura de chamados técnicos e encaminhamentos de demandas, bem como todos os relatorios e
artefatos produzidos deverdo ser redizados, preferencialmente, sob a forma eletrénica, evitando-se a
impressao de papel.

5.1.11.2. Além disso, as configuragOes de hardware e software deverdo ser realizadas visando alto desempenho
com a utilizac8o racional de energia.

Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

5.1.12. Fornecimento de pecas em condigBes regulares e satisfatérias de funcionamento e atender
integralmente as exigéncias deste Termo de Referéncia, que ainda esteja em linha de producdo, devidamente
instalado, configurado e em funcionamento.

Requisitos de | mplantacéo

5.1.13. A primeira manutencdo preventiva sera executada no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis contados a
partir da assinatura do contrato, emisséo e envio da nota de empenho.

Requisitos de Garantia e M anutencéo

5.1.14. O prazo de garantia é aguele estabelecido na Lei no 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de
Defesa do Consumidor), e suas atualizagoes.

5.1.14.1. A CONTRATADA deveraentregar ao responsavel no IFTM - Campus ltuiutaba, os materiais velhos
substituidos nas embalagens correspondentes aos novos, por ocasido da entrega do equipamento gque sofreu
manutencao.

5.1.14.2. Servicos realizados também terdo garantia minima de 03 (trés) meses;
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5.1. 14.3. As pegas substituidas deverdo ter garantia de 12 (doze) meses,
5.1. 14.4. . A CONTRATADA, ap6s notificada deverarealizar os consertos em garantia;

5.1. 14.5. Ocorrendo defeito durante o periodo de garantia, a CONTRATADA serd comunicada e devera no
prazo méximo de 24 (vinte e quatro) horas, contados do recebimento da comunicagdo, providenciar o reparo,
sem qualquer 6nus parao IFTM - Campus I tuiutaba.

Requisitos de Experiéncia Profissional

5.1.15. Os servicos de assisténcia técnica devem ser prestados por técnicos devidamente capacitados nos
produtos em questdo, que deverdo estar devidamente uniformizados e identificados.

Requisitos de M etodologia de Trabalho
5.1.16. S&0 requisitos de metodol ogia de trabal ho:

5.1.16.1. Apresentar Relatério de Manutencdo Mensal de todas as visitas, com o nome do responsavel pela
solicitac8o, a data e hora do chamado, de inicio e término do atendimento, identificagcdo do defeito detectado,
suas causas e efeitos, bem como as providéncias adotadas e demais informagdes pertinentes;

5.1.16.2. Atender em até, no maximo, 24 (vinte e quatro) horas as solicitacbes de manutencdo corretiva da
CONTRATANTE.

5.1.16.3. Executar 0s servicos necessarios no prazo maximo de 120 (cento e vinte) horas da abertura do
chamado da CONTRATANTE;

5.1.16.4. A execucdo do servico deve ser acompanhada pelo Contratado, que dard ciéncia de eventuais
acontecimentos a Contratante.

Requisitos de Seguranca da I nformagéo e Privacidade

5.1.17. O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informagdo e Privacidade
descritos a seguir:

5.1.17.2. A contratada devera estar ciente da Politica de Seguranca da Informacdo e Comunicagfes e normas
especificas do IFTM, se houver, assinando Termos de Responsabilidade e Compromisso, onde couber, para
gue se responsabilize por todas as providéncias e deveres estabel ecidos.

5.1.17.3. Qualquer liberacdo de porta de comunicagdo para acesso externo aos sistemas de gerenciamento de
equipamentos devera passar pelaandlise da CTIC.

Sustentabilidade

5.1.18. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Naciona de Contratagdes Sustentéveis:

5.1.18.1. Os servicos somente poderdo ser prestados com a utilizagcdo de pilhas e baterias, cuja composi¢ao
respeite os limites maximos de chumbo, cadmio e mercurio admitidos na Resolucdo CONAMA n° 401, de 04
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/11/2008, para cada tipo de produto, conforme laudo fisico-quimico de composicéo elaborado por laboratério
acreditado pelo INMETRO, nos termos da Instrucdo Normativa IBAMA n° 08, de 03/09/2012.”

5.1.18.2. Sdo permitidas, a contratada, formas inadequadas de destinacéo final das pilhas e baterias usadas
originarias da contratagdo, nos termos do artigo 22 da Resolugdo CONAMA n° 401, de 04/11/2008, tais como:

a) lancamento a céu aberto, tanto em areas urbanas como rurais, ou em aterro ndo licenciado;
b) queima a céu aberto ou incineracdo em instalacdes e equipamentos nao licenciados;

¢) langamento em corpos d'égua, praias, manguezais, pantanos, terrenos baldios, pogos ou cacimbas,
cavidades subterréneas, redes de drenagem de &guas pluviais, esgotos, ou redes de eletricidade ou telefone,
mesmo que abandonadas, ou em &reas sujeitas ainundagéo.”

5.1.18.3. A empresa contratada devera garantir a destinag&io ambientalmente adequada de residuos eletronicos,
incluindo cabos, placas e componentes obsol etos.

5.1.18.4. Sempre que possivel, recomendar e utilizar pecas e componentes que promovam a eficiéncia
energética dos equipamentos.

5.1.18.5. Priorizar equipamentos e pegas que possuam certificacdes ambientais reconhecidas.
5.1.18.6. Adotar boas préticas para reduzir desperdicios durante a execucdo dos servigos.
5.1.18.7 .Evitar 0 uso de materiais poluentes ou nocivos ao meio ambiente.

5.1.18.8. Assegurar o cumprimento das normas trabalhistas e de segurancga do trabalho, conforme legislagéo
vigente.

5.1.18.9. Garantir que os funcionarios designados para a execucdo do contrato tenham treinamento adequado e
acesso a equipamentos de protecdo individual (EPIS).

DEMAIS REQUISITOS

5.1.19. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei no 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Codigo de
Defesa do Consumidor), e suas atualizagdes, no que couber;

5.1.19.1. Servicos realizados também terdo garantia minima de 03 (trés) meses,
5.1.19.2. As pegas substituidas deverdo ter garantia de 12 (doze) meses;
5.1.19.3. A CONTRATADA, apés notificada deverarealizar os consertos em garantia;

5.1.19.4. Ocorrendo defeito durante o periodo de garantia, a CONTRATADA sera comunicada e devera no
prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, contados do recebimento da comunicagdo, providenciar o reparo,
sem qualquer 6nus parao IFTM - Campus I tuiutaba.

5.1.19.5. Nao serd admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

8de 14



ANRKEX 0P 100020226794 DMTEIIS/ TV MO0000QBZ2690D EFRALIH O

UASG 158311 Estudo Técnico Preliminar 2/2025

5.1.19.6. Comprovacdo de aptiddo para execugdo do servico similar, de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior a do objeto desta contratacdo, ou do item pertinente, por meio da
apresentacdo de certidbes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo
conselho profissional competente, quando for o caso.

6. Levantamento de Mercado

A Equipe de Planejamento da Contratacdo buscou no mercado algumas alternativas e analisou processos licitatérios similares
feitos por outros drgdos com objetivo de identificar a existéncia de outras solugdes que melhor atendessem as necessidades da
administragdo. As opgoes elencadas foram:

a) Contratar empresa especializada em assisténcia técnica em manutencdao de equipamento de telefonia do tipo PABX via
licitagdo, na forma de pregdo eletrdnico, mediante contrato no prazo de 12 meses, com possibilidade de renovacdo até o limite da
legislacdo vigente; incluido no contrato previsdo de gastos com reposicdo de pecas por conta da CONTRATADA. A
CONTRATADA somente podera trocar pecas defeituosas apds apresentacdo de orcamento e aprovacdo do CONTRATANTE.
Todas as pecas aprovadas para a troca deverdo ser originais do equipamento, somente novas e com garantia de 12 meses.

b) Caso a licitagdo por Pregdo Eletronico (Solucdo 1) seja deserta, deve ser realizada a Dispensa de licitacdo a fim de agilizar a
contratacdo deste objeto. Mesmo que o limite de valor para dispensa seja atualmente de R$ 57.208,33 a legislagdo vigente nos
permite dispensar a contratagdo, apds a execucdo do pregdo (no caso de deserto), informando no Termo de Referéncia a dotacao
orcamentaria de 2023 que irad suportar a despesa.

c) Caso as solugdes 1 e 2 ndo sejam exitosas, devemos treinar nossos servidores para serem responsaveis pela manutencéao dos
equipamentos de telefonia tipo PABX, de cada campus solicitante, até que se consiga contratar empresa terceirizada
especializada no ramo. Na contratacdo em andlise ndo foram identificadas situa¢des especificas ou casos de complexidade técnica
do objeto, que pudessem acarretar a realizacdo de audiéncia publica para coleta de contribui¢des a fim de definir a solugdo mais
adequada visando preservar a relacdo custo-beneficio, em face dos servigcos serem considerados comuns.

7. Descricao da solucao como um todo

O presente processo licitatério propde-se a atender as necessidades técnicas e operacionais relacionadas as atividades académicas
e administrativas do IFTM - Campus Ituiutaba no que concerne ao funcionamento do PABX, de acordo com o quantitativo
presente nas tabelas de estimativa.

A contratacdo de empresa especializada em assisténcia técnica em manutencdo de equipamento de telefonia do tipo PABX é a
solucdo viavel devido a importancia e necessidade da continuidade da prestacdo desses servicos, considerados imprescindiveis ao
funcionamento da estrutura de telefonia fixa do campus. A Contratada deve fornecer e manter o funcionamento de todos os
servigos contratados durante a vigéncia contratual.

Os servicos contratados deverdo ser prestados em conformidade com leis, normas e diretrizes vigentes no ambito da
Administracdao Publica Federal relacionadas a Segurancga da Informagdo e Comunicac¢des (SIC), em especial atencdo ao decreto
n° 9.637, de 26 de dezembro de 2018, com seus desdobramentos estabelecidos internamente pela CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera comprometer-se, por si e por seus funcionarios, a aceitar e aplicar rigorosamente todas as normas
legais e procedimentos de seguranca implementados no ambiente de Tecnologia da Informagdo da CONTRATANTE.

DA IMPLANTACAO
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O objeto desta contratacdo devera iniciar imediatamente apds o término da vigéncia dos contratos vigentes. Nao serd permitida
interrupcdo do servico entre o término dos contratos citados e inicio do contrato em planejamento, ressalvado o periodo
necessdrio para a migracao que serd acordado com a equipe técnica do IFTM. O inicio da execugdo sera definido quando do
aceite, do recebimento da ordem de servicos ou da assinatura do instrumento de contrato. A prestagdo dos servicos de
manutengdo corretiva sera realizado em dias titeis, de segunda a sexta—feira, preferencialmente das 08h as 11 e das 13h as 16h;

As atividades deverdo ser agendadas junto ao IFTM, que devera definir o dia e horario mais propicio a realizagdo das atividades.
Caso a implantacdo ndo seja realizada de forma adequada, o IFTM poderé recusar a prestacdo do servico e solicitar a realizagdo
da atividade de forma adequada. Nao sendo excluida possivel sancdo decorrente de sua ndo aceitacao.

DA MANUTENCAO

O servico em contratacdo deverd contar com manutencdo preventiva e corretiva sem custos adicionais, no quesito mao de obra.
Quando houver a necessidade de substituicdo de pecas, o servigo s6 podera ser realizado com a autorizagdo do CONTRATANTE
e 0 pagamento sera realizado perante a apresentacdo de orcamentos que comprovem o valor da peca. A manutengdo corretiva
poderd ser demandada pelo IFTM sempre que necessario. Quanto a manutencdo preventiva, esta deverd ser programada e
informada a data a area técnica do IFTM. A Contratada devera fornecer niimero telefénico para contato e registro de ocorréncias
do funcionamento do servi¢o contratado e prestar suporte técnico em periodo integral, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete)
dias por semana, com atendimento imediato em caso de falha nos entroncamentos de entrada, nos entroncamentos de saida, bem
como nos demais componentes ou equipamentos de responsabilidade da Contratada usados para a fruicdo dos servigos. A
Contratada devera dispor de sistemas de supervisdo para atuar preventivamente na deteccdo de defeitos. O atendimento das
solicitagdes de reparo devera ser de até 24 horas, contadas a partir da solicitacdo. Fica estabelecido o prazo de 72h, prorrogaveis
em casos devidamente justificados pela contratada, para plena resolucdo do problema.

DAS ESPECIFICACOES DOS SERVICOS
Sdo especificacdes dos servigos de telefonia a serem contratados:

Contratacdo de empresa terceirizada para servicos de assisténcia técnica em 01 (um) equipamento de telefonia tipo PABX:
CENTRAL TELEFONICA ANALOGICA DIGITAL: PLACA RAMAL ANALOGICO 16RA (8); PLACA RAMAL
MISTO 12/4 (1);PLACA E1 NKMC (1); PLACA VOIP 4 CANAIS (1); TEL. TI 4245 NKT (1); NOBREAK NBK 5001
MCM (1); BATERIA 12V AUTOMOTIVA (4) MARCA: INTELBRAS - MODELO: IMPACTA 220 COM 99 RAMALIS.

8. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

O quantitativo dos itens descritos foi consolidado com base na previséo feita pela unidade administrativa do campus. Tais valores
foram registrados nos Documentos de Formalizagdo da Demanda - DFD.

Valor para troca de pecas

Em caso de manutencdo corretiva, pode ser necessario a substituicdo de pecas e acessorios, tais como: fios, placas de ramais,
ganchos para fixacdo de fios, canaletas, parafusos, dentre outros.

Outro ponto relevante refere-se ao valor da manutencdo corretiva, que nao pode superar 50% (cinquenta) do valor do bem.
Diante dessas premissas, foi estipulado o percentual de 25% (vinte e cinco) do valor da contratagdo para reposicao de pecas.

Desta forma, é possivel cobrir o valor médio necessério para reposigdo, sem ultrapassar o limite permitido para manutengdo do
bem.

Valor Valor Valor
Mensal Valor Anual VALOR
Mensal para Troca para Mao de Anual para TOTAL
x para Mao Troca de
ITEM ESPECIFICACAO de Pecas Qtde Obra 05ANOS
de Obra 25%) Pecas
R$ (R$)
®) | e ) (RS)
Contratagdo de empresa
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especializada para prestacdo de
servicos de assisténcia técnica
em 01 (um) equipamento de
telefonia tipo PABX:
Equipamento  Telefénico /
PABX - Instalagdo /
Manutencdo / Expansdao /
Programacgdo (CENTRAL
TELEFONICA ANALOGICA 105.600,00
1 |DIGITAL: PLACA RAMAL| 1.760,00 440,00 12 21.120,00 5.280,00
ANALOGICO 16RA (8);
PLACA RAMAL MISTO 12/4
(1);PLACA E1 NKMC (1);
PLACA VOIP 4 CANAIS (1);
TEL. TI 4245 NKT (1);
NOBREAK NBK 5001 MCM
(1); BATERIA 12V
AUTOMOTIVA (4) MARCA:
INTELBRAS - MODELO:
IMPACTA 220 COM 99
RAMALIS)

9. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 105.600,00

O valor estimado para a contratagdo considerou a vigéncia contratual de cinco anos. Para sua definicao, foi utilizada a média dos
precos obtidos por meio de pesquisa junto a fornecedores locais, conforme demonstrado no relatério detalhado de pesquisa de
precos (documento anexo), em conformidade com a Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 65/2021.

10. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

Justifica-se o ndo parcelamento da solugdo;

A demanda em questdo ndo sera parcelada e a contratada prestara o servigo de uma tinica vez no prazo definido no contrato
inicial de 5 anos.

11. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Nado haverd contratagdes correlatas e/ou interdependentes com o objeto da contratacdo em referéncia.

11de 14
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12. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

ALINHAMENTOS AOS PLANOS ESTRATEGICOS - PDI 2024-2028

ID

Objetivos Estratégicos

28

Adequar a utilizagdo dos recursos tecnoldgicos e de infraestrutura as ofertas dos cursos atuais e futuros

ALINHAMENTO AO PDTIC 2024-2028

ID

Acdo do PDTIC

ID

Meta do PDTIC associada

A26

Planejar/contratar novos contratos de
manuten¢ao de equipamentos.

M16

Contratar novos servigos para manutengao de
equipamentos

11.1 O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratacoes Anual 2024, conforme detalhamento a seguir:

11.1.1 ID PCA no PNCP: 10695891000100-0-000004/2024
11.1.2. Data de publicacdo no PNCP: 14/11/2023
11.1.3. Id do item no PCA: 1

11.1.4. Classe/Grupo: 859 - OUTROS SERVICOS DE SUPORTE
11.1.5. Identificador da Futura Contratacdo: 158311-28/2024

13. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

12.1 Manter em perfeitas condi¢des de funcionamento e utilizacdo os equipamentos, infraestrutura de telefonia e central
telefonica tipo PABX do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Tridngulo Mineiro - Campus Ituiutaba,
garantindo assim, a disponibilidade do servico de telefonia 24hs por dia. Corregdo de problemas em tempo hébil, garantindo o
perfeito funcionamento dos servigos de telefonia sem interrupcédo do servigo.

14. Providencias a serem Adotadas

13.1. Para viabilizar a contratacdo do servigco continuo de manutencdo preventiva e corretiva do
sistema PABX, sem dedicagdo exclusiva de méo de obra, serdo adotadas as seguintes
providéncias, em conformidade com aLei n°® 14.133/2021.

e Elaboracdo do Termo de Referéncia com especificacOes técnicas e operacionais dos
Servigos a serem contratados.

* Realizagdo de pesquisa de pregos em fontes oficiais (contratacbes similares, painéis de
precos, propostas de mercado).

e Andise de riscos, com previsdo de medidas de mitigacdo (prazos maximos para
atendimento, penalidades, exigéncia de relatérios de manutencéo).

e Consulta a area reguisitante quanto as caracteristicas do sistema atual e as demandas
especificas.

e Elaboracdo de minuta contratual compativel com a natureza do servico continuo sem
dedicacéo exclusiva.
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e Submissdo a assessoria juridica e, quando cabivel, ao controle interno, para validacéo
juridica e conformidade com as diretrizes administrativas.

* Nomeacdo de fiscal de contrato que tenha capacitacdo para desempenhar as funcgdes.

15. Possiveis Impactos Ambientais
14.1. Os servicos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

14.1.1. A abertura de chamados técnicos e encaminhamentos de demandas, bem como todos os relatérios e artefatos produzidos
deverdo ser realizados, preferencialmente, sob a forma eletronica, evitando-se a impressdo de papel.

14.1.2. Além disso, as configuracdes de hardware e software deverdo ser realizadas visando alto desempenho com a utilizagcdo
racional de energia.

14.1.2. Demais critérios de sustentabilidade adotados neste Termo de Referéncia como forma de mitigar os possiveis impactos
ambientais.

16. Classificacao do ETP Lei 12.527/2011

CLASSIFICACAO DO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR NOS TERMOS DA LEI N° 12.527, DE 18 DE
NOVEMBRO DE 2011.

Considerando que a divulgacédo ou o acesso irrestrito das informacdes contidas neste Estudo Técnico preliminar ndo sdo passiveis
de acarretar em nenhuma das alternativas do Art. 23 da Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011, conclui-se que é
dispensada a sua classificagdo quanto ao grau ou prazo de sigilo.

17. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.
17.1. Justificativa da Viabilidade

Ap6s a andlise comparativa das solucGes apresentadas e considerando a necessidade de manter os servicos de telefonia
disponiveis 24hs por dia no ambito do IFTM - Campus Ituiutaba, optou-se pela contratacdo de empresa especializada em
manutencgdo preventiva e corretiva em telefonia tipo PABX (Servico Comum), mediante a realizacdo de Pregao Eletronico, de
acordo com o Decreto 10.024/2019.

18. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Despacho: Despacho: PORTARIA / DG-ITB N° 61 DE 02/09/2024 - CAMPUS ITUIUTABA
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MARCIO DA SILVA MACIEL

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
&'f Assinou eletronicamente em 02/06/2025 as 14:03:49.

Despacho: Despacho: PORTARIA / DG-ITB N° 61 DE 02/09/2024 - CAMPUS ITUIUTABA

RODRIGO RODRIGUES DE LIMA

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
&'f Assinou eletronicamente em 02/06/2025 as 14:06:09.

Despacho: Despacho: PORTARIA / DG-ITB N° 61 DE 02/09/2024 - CAMPUS ITUIUTABA

MAGNON SILVA LEAL

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
&f Assinou eletronicamente em 02/06/2025 as 14:00:33.
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Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg",
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@ Compras.gov.br

Relatorio de pesquisa de preco

Relatorio Detalhado

Informagdes basicas

Numero da Pesquisa UASG Status Editado por
9/2025 158311 Concluida MARCIA GABELLINI

Titulo: Manutencéo de equipamentos, infraestrutura PABX

Observagoes: Contratacdo de empresa especializada em manutengao de equipamentos, infraestrutura de telefonia e central telefénica do tipo

PABX
Total de itens cotados: 1 Valor total da pesquisa de pregos: R$ 21.120,0000
Itens cotados
ltem: 1
Descricao do item Unidade de Fornecimento  Quantidade
18627~- Instglagao / manut?nf;ao / expansao / programagao / UNIDADE 12
locacao equipamento telefénico
Consolidacao dos precos cotados
Menor Preco ® Média Mediana Coeficiente de Variacao: 4,7083%
Desvio Padrao: 82,8654
R$ 1.650,0000 R$ 1.760,0000 R$ 1.780,0000 Maior Preco: R$ 18500000
Método de calculo adotado: Média
Filtro Aplicado
Periodo: 12 Meses
N° Inciso Nome Quantidade Unidade Preco unitario Data Compoe
1 I\ AFIF PALIS SEGUNDO - Fornecedor 12 R$ 1.780,0000 22/05/2025 Sim
Identificacao do Fornecedor Endereco Eletrénico
065.516.576-21 suporteafifpalis@gmail
Data da Cotacgao Hora da Cotagao Validade da Cotacao
22/05/2025 13:56 22/08/2025
Contato Informacoes Adicionais
34999920135 -
Anexos
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N° Inciso Nome Quantidade
5 v CARINA DA COSTA RIBEIRO MEI - 12
Fornecedor

Identificagcao do Fornecedor

099.182.266-84

Data da Cotagao Hora da Cotagao
22/05/2025 14.01
Contato Informacodes Adicionais
34999793049 -
Anexos
N° Inciso Nome Quantidade
3 v HEDER P. DE OLIVERIA MARTINS MEI - 12

Fornecedor

Identificagcao do Fornecedor
22.770.633/0001-11

Data da Cotagao
22/05/2025

Hora da Cotagao
14.07

Contato Informacodes Adicionais
34999620009 -
Anexos

OrgamentoHeder.pdf

Legenda:

A Compra ou item com evento alteragdo de situagdo apds homologagao.

i Compra ou item sofreu atualizagao apds homologagao.

Unidade Preco unitario Data
R$ 1.850,0000 22/05/2025
Endereco Eletrénico
carinapsi25@gmail.com
Validade da Cotacao
22/08/2025
Unidade Preco unitario Data
R$ 1.650,0000 22/05/2025

Endereco Eletrénico

paschoall0O0l@hotmail.com

Validade da Cotacao
22/08/2025

Compoe

Sim

Compoe

Sim

Nota Tecnica

| - OBJETO DA CONTRATAGAO

O objeto é a contratacdo de pessoa juridica para prestacdo de servicos de Manutencdo preventiva e corretiva em
01 (um) equipamento de telefonia do tipo PABX: CENTRAL TELEFONICA ANALOGICA DIGITAL: PLACA
RAMAL ANALOGICO 16RA (8); PLACA RAMAL MISTO 12/4 (1);PLACA E1 NKMC(1);PLACA VOIP 4
CANAIS (1); TEL. TI 4245 NKT (1); NOBREAK NBK 5001 MCM (1); BATERIA 12 V AUTOMOTIVA (4)
MARCA: INTELBRAS — MODELO: IMPACTA 220 COM 99 RAMAIS.

Il - PARAMETROS CONSULTADOS

2.1. Para a definicdo do valor estimado da contratacéo foi utilizado o pardmetro previsto na IN SEGES/ME n° 65

/2021, conforme discriminado na tabela abaixo:

Iltem Parametros utilizados

Justificativa para escolha

1 IV - pesquisa direta com, no minimo, 3 (trés) fornecedores,
mediante solicitag@o formal de cotag&o, por meio de oficio ou
e-mail, desde que seja apresentada justificativa da escolha

A pesquisa de precgos foi realizada
exclusivamente com fornecedores
locais, com base no inciso IV, Art.
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desses fornecedores e que nao tenham sido obtidos 0s|5° da IN 65/2021, observando-se as
orcamentos com mais de 6 (seis) meses de antecedéncia da|condicbes comerciais praticadas
data de divulgacao do edital; usualmente adotadas no mercado local.

Assim, foi obtida amédia dos precos

2.2. Para atender ao 8§ 1° do Art. 5° da IN 65/2021, justificamos que ndo foram priorizados os parametros
estabelecidos nos incisos | e Il do Art. 5°, dada a especificidade técnica e limitagdo de informacgdes disponiveis nos
sistemas oficiais, bem como a baixa recorréncia de contratacdes similares no ambito da Administracdo Publica,
optou-se por adotar, de forma motivada, o inciso IV do art. 5° da IN n® 65/2021, que permite a pesquisa direta com,
no minimo, trés fornecedores.

2.3. Nesse contexto, foram realizadas cotacdes junto a fornecedores locais especializados, cujas propostas foram
registradas e arquivadas no processo, assegurando a observancia dos principios da razoabilidade, economicidade
e eficiéncia, bem como a formacé&o de um valor estimado condizente com a realidade de mercado.

2.4. Assim, a adocdo do inciso IV mostrou-se a alternativa mais adequada para afericdo do valor estimado da
contratacdo, diante da inviabilidade de se utilizar os parametros previstos nos incisos | e Il da norma em referéncia.

2.5. 2.4. O prego estimado para a contrata¢éo considerou o minimo de trés cotag@es, nos termos do caput do art. 6°
da IN Seges/ME n° 65/2021, conforme detalhamento abaixo:

Fornecedor Apresentou resposta? Justificativa para escolha
HEDER P. DE OLIVERIA SIM Fornecedor da regido, apresentou valor de
MARTINS -MEI referéncia compativel com a localidade da
contratacao.

CNPJ: 22.770.633/0001-11

AFIF PALIS SEGUNDO SIM Fornecedor da regido, apresentou valor de
referéncia compativel com a localidade da

CPF: 065.516.576.21 contratagéo.

CARINA DA COSTA RIBEIRO- SIM Fornecedor da regido, apresentou valor de

MEI referéncia compativel com a localidade da
contratacéo.

CPF:099.182.266-84

2.6. Para inclusao do item na Pesquisa de Precos do sistema de Compras.gov.br utilizou-se o CATSER 18627 -
Outros servicos de suporte N.C.P, disponivel no Catalogo Compras.gov.br.

2.6. O vencedor do certame sera, em ordem de prioridade, a empresa que ofertar o menor dos valores obtidos na
pesquisa de precos, desde que atenda aos requisitos de habilitacdo previstos.
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3 - MEMORIA DE CALCULO E CONCLUSAO

3.1. O preco estimado da contratagdo € de R$ 21.120,00 [Vinte e um mil, cento e vinte reais), conforme Relatério
da Pesquisa de Precos N° 09/2025, obtido no moédulo de pesquisa de precos do Compras.gov.br.

3.2. Apos a realizacdo de pesquisa de precos em conformidade com a IN SEGES/ME n° 65/2021, certifica-se que o
preco estimado para a presente contratacdo é compativel com os praticados no mercado.

IV - IDENTIFICACAO DOS AGENTES RESPONSAVEIS PELA PESQUISA DE PRECOS

4.1. A presente pesquisa de precos foi conduzida por: Marcia Gabellini, matricula n° 1035326,
Administradora, sendo que os agentes responsaveis pelas solicitagdes formais dos orcamentos foram: Marcio da
Silva Maciel - Analista de Tecnologia da Informacdo, Matricula 1748934, Magnon Silva Leal , Técnico de
Tecnologia da Informacdo matricula 3162972 e Rodrigo Rodrigues de Lima, matricula 2311086, Técnico de
Tecnologia da Informacao.

ltuiutaba, 27 de maio de 2025.

Relatorio emitido em 27/05/2025 15.:08

Memoria de calculo (Art.3°, inciso VII - IN SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021):

- Média: corresponde a soma dos valores das amostras que compdem a pesquisa, dividida pelo numero de amostras que
compdem a pesquisa.

- Mediana: medida de tendéncia central das amostras que compdem a pesquisa que corresponde ao valor central do conjunto de
valores extraidos.

- Desvio Padrao: E a raiz quadrada da variancia de X ou também conhecido como a raiz quadrada do valor médio entre (X-p)?,
onde p representa a media aritmética dos valores que compdem a pesquisa.

D= 2 211:1(7( 7“)2
A n

- Coeficiente de variagdo: E uma medida de dispersao calculada entre a divisdo do desvio padrao e a média aritmética dos valores
que compdem a pesquisa.

D
vV =—

u
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ORCAMENTO

SOLICITANTE: IFTM - Instituto Federal de Educaglio, Cl'ﬁndu o Tecnologla do Tribngulo Minelra -
s Campus Itulutaba

DATA: 22 de maio de 2025
RAZAO

‘1E D T
SOCIAL/NOME: AFIF PALIS SEGUNDO

CNPJ/CPF: 065.516.576-21

TELEFONE: (34) 99992-0135

| S

ENDEREGCO: | AV: QUINZE N° 864

|

{

] e ——————— A ——————Cem————

, E-MAIL: suporteafifpalis@gmall.com

R Bt A A AT A BN B e

OBJETO QUANTI | UNIDA VALOR VALOR TOTAL
DADE DE UNITARIO (R$) (RS)
Servico de manutengio preventiva mensal 01 UN R$1,335,00 R$16.020,00

(Verificagdo técnica nos equipamentos do
sistema, alimentagdo elétrica e baterias;
Execucdo de ajustes e testes de
funcionamento.) para equipamento
IMPACTA 220 - IntelBras.

Servico de manutencio  corretiva 01 UN R$445,00 R$5.340,00
(Atendimento técnico em caso de falhas,
defeitos, panes ou necessidade de servigos
complementares, incluindo substituicio de
pecas, materiais, acessérios, entre outros
componentes necessarios para o pleno
funcionamento  para  equipamento.)
equipamento IMPACTA 220 - IntelBras.

TOTAL DA PROPOSTA R$21.360,00

Digitalizado comn CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download
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[24.811.828/0001-9871

A CeSSiespeat
yl|
AVQUINZEN'864 CENTRO
| CEP38300434  ITUTUTABA-MC '

CARIMBO CNPJ ou TIMBRE ou LOGOMARCA
7

Assinatura

Digitalizado comn CamScanner
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ORCAMENTO

SOULICITANTE:

| S — -

Campus ltuiutaba

| IFTM - Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia dt;-Triﬁr};;iJlo Mineiro =

DATA: 22 de maio de 2025

o ———

RAZAO

SOCIAL/NOME: ?Carma da Costa Ribeiro-MEI

CNP)/CPE: ;099.182.266-84

TELEFONE: | (34) 99979-3049

ENDERECO: | RUA: 22 N°819 -CENTRO

E-MAIL: Carinapsi25@gmail.com

OBIJETO

QUANTI
DADE

UNIDA
DE

VALOR
UNITARIO (RS)

VALOR TOTAL
(RS)

Servico de manutengdo preventiva mensal
(Verificagdo técnica nos equipamentos do
sistema, alimentagdo elétrica e baterias;
Execucdo de ajustes e testes de
funcionamento.) para equipamento
IMPACTA 220 - IntelBras.

01

UN

R$1.387,50

R$16.650,00

Servico de manutengdo  corretiva
(Atendimento técnico em caso de falhas,
defeitos, panes ou necessidade de servigos
complementares, incluindo substituicdo de
pegas, materiais, acessorios, entre outros
componentes necessarios para o pleno
funcionamento  para  equipamento.)
equipamento IMPACTA 220 - IntelBras.

01

UN

R$462,50

R$5.430,00

TOTAL DA PROPOSTA

R$22.080,00

Digitalizado comn CamScanner



https://v3.camscanner.com/user/download
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i 11 oUbﬂbe/(')OUT-US
Carina da Costa Ribeiro-ME|
R-22n°819. Centro
CEP: 38.300-076
L ltuiutaba MG . |

CARIMBO CNPJou TIMBRE ou LOGOMARCA

Digitalizado comm CamScanner
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ORCAMENTO

SOLICITANTE: IFTM - Instituto Federal de Educagio, Ciéncia e Tecnologia do Tridngulo Mineiro -

Campus Ituiutaba

DATA:

IS5 ) GozS

RAZAO
' SOCIAL/NOME:

Y DLpE [P Yo L2 i APD paa e S M

CNPJ/CPF:

Le. 2o, . 633/ 000 7L

|
|
|
}
 ENDERECO:

TELEFONE: C?‘;’)ji/fé.;? 0/79%

g S o STy T o
L E-MAIL:
LPRASCHOas ZPDZ 2 KOOI A29/L  » =

OBIJETO

QUANTI
DADE

UNIDA
DE

VALOR
UNITARIO (R$S)

VALOR TOTAL
(R$)

Servico de manutengdo preventiva mensal
(Verificagao técnica nos equipamentos do
sistema, alimentagdo elétrica e baterias;
Execu¢do de ajustes e testes de
funcionamento.) para equipamento
IMPACTA 220 - IntelBras.

01

UN

BB L 231,50

/Y. ES 290

Servico de  manutengdo  corretiva
(Atendimento técnico em caso de falhas,
defeitos, panes ou necessidade de servigos
complementares, incluindo substituicio de
pegas, materiais, acessorios, entre outros
componentes necessarios para o pleno
funcionamento Para  equipamento.)
equipamento IMPACTA 220 - Inte|Bras,

01

UN

oI K55

S AT

TOTAL DA PROPOSTA

Digitalizado comm CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download
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£2.770.633/0001 - 11

TINS - MEI

ER PASCHOAL DE OLIVEIRA MAR 4

HSSN DEZ N° 426 CENTRO - CEP 38300 - 060
ITUIUTABA- MG

Digitalizado comn CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

ANREX @7 190020224794 DXTEZIS TV MO0000QBFE63 0D EFHASHO

27/05/2025, 13:04 E-mail de IFTM - Orgamento Manutencdo PABX
(1 1]
BB INSTITUTO FEDERAL . ~ . ~ . .. .
WEW DEEDUCACAO, CIENCIA ETECNOLOGIA Tecnologia da Informagao e Comunicagao - Campus ltuiutaba <tic-itb@iftm.edu.br>

BBl Tridngulo Mineiro

Orcamento Manutengao PABX

3 mensagens

Tecnologia da Informagao e Comunicagao - Campus ltuiutaba <tic-itb@iftm.edu.br> 22 de maio de 2025 as 13:42
Cco: paschoal1001@hotmail.com, suporteafifpalis@gmail.com, "carinapsi25@gmail.com" <carinapsi25@gmail.com>

Prezado Representante,

Solicitamos, por meio desta, um orgamento para a manutengao preventiva e corretiva de PABX conforme
especificado. Pedimos que o orgamento seja elaborado de acordo com o modelo em anexo ou com o modelo préprio
da empresa, seguindo as diretrizes da Instrugdo Normativa N° 65, SEGES/ME de 7 de julho de 2021, contendo, no
minimo:

a) Descricao do objeto, valor unitario e total;

b) Numero do Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) ou do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) do

proponente;

c) Endereco fisico, endereco eletrénico e telefone de contato;

d) Data de emisséo; e

e) Nome completo e identificagdo do responsavel

Nosso equipamento & composto por:
Central Telefonica Analdgica Digital

Placa de ramal analégico 16RA (8)
Placa de ramal misto 12/4 (1)
Placa E1 NKMC (1)

Placa VolIP 4 canais (1)

Telefone Tl 4245 NKT (1)

Marca: Intelbras

Modelo: Impacta 220

O servigo a ser contratado consistira, de forma resumida, nos seguintes itens:
Assisténcia Técnica:

¢ Atendimento técnico preventivo mensal;

+ Atendimento técnico corretivo sempre que houver falhas, defeitos, panes ou necessidade de
servigcoscomplementares;

* Inclusao de reposigéo de pecas, acessorios e todos 0s materiais necessarios, fornecidos pela contratada.

Manutencgéo Preventiva:
A ser realizada por meio de visita mensal, consistindo, no minimo, em:

Verificagao técnica nos equipamentos do sistema;

Execugao de ajustes e testes de funcionamento dos equipamentos;
Verificagdo dos aparelhos de alimentagao elétrica;

Verificagdo das baterias.

Manutencéo Corretiva:
Consiste no conserto de defeitos ou falhas no funcionamento dos equipamentos do sistema, incluindo:

* Substituicdo de todas e quaisquer pegas, materiais e acessorios necessarios, tais como fios, placas deramais,
ganchos de fixagdo, canaletas, parafusos, tomadas, entre outros.

Servigcos Complementares:

Configuragdo do PABX e programagao de novos ramais;
Reprogramacao de ramais;

Instalagao fisica de novos ramais;

Mudangas ou transferéncias de localizagdo de ramais (fisica e logica);
Refazimento de jumpers nos distribuidores, quando necessario;
Instalacdo de senhas para usuarios;

Emendas e esticamento de cabos;

Instalacdo de extensdes telefonicas;

Outros servigos pertinentes ao objeto do contrato.

https://mail.google.com/mail/u/1/?ik=a4b2b2c247&view=pt&search=all&permthid=thread-a:r8320337620766619477 &simpl=msg-a:r18577794455... 12
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Ficamos no aguardo.

Atenciosamente.

CTIC - Coordenacao de Tecnologia da Informagao e Comunicagao
Instituto Federal do Tridngulo Mineiro - Campus ltuiutaba

Rua Belarmino Vilela Junqueira s.n°, B. Novo Tempo 2

Ttuiutaba/MG - 38.305-200

(34) 3271-4033

@ MODELO ORCAMENTO pabx.docx
21K

Afif Palis <suporteafifpalis@gmail.com> 23 de maio de 2025 as 10:39
Para: Tecnologia da Informagédo e Comunicagéo - Campus ltuiutaba <tic-itb@iftm.edu.br>

Bom dia, segue em anexo orgamento.
[Texto das mensagens anteriores oculto]

Atenciosamente!

Afif Palis
(34) 99992-0135

2 anexos

E CamScanner 23-05-2025 10.28.pdf
460K

E CamScanner 23-05-2025 10.29.pdf
146K

Carina Costa <carinapsi25@gmail.com> 26 de maio de 2025 as 22:25
Para: Tecnologia da Informagéo e Comunicagao - Campus ltuiutaba <tic-itb@iftm.edu.br>

Boa noite, segue em Anexo!

Em qui., 22 de mai. de 2025 as 13:42, Tecnologia da Informagdo e Comunicagao - Campus ltuiutaba <tic-
itb@iftm.edu.br> escreveu:
[Texto das mensagens anteriores oculto]

2 anexos

E CamScanner 23-05-2025 10.34.pdf
213K

E CamScanner 23-05-2025 10.32.pdf
497K
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BB INSTITUTO FEDERAL . ~ . ~ . .. .
WEW DEEDUCACAO, CIENCIA ETECNOLOGIA Tecnologia da Informagao e Comunicagao - Campus ltuiutaba <tic-itb@iftm.edu.br>

HEE  Triangulo Mineiro

CamScanner 26-05-2025 09.02.pdf

heder paschoal <paschoal1001@hotmail.com> 26 de maio de 2025 as 09:03
Para: Tecnologia da Informagédo e Comunicacao - Campus ltuiutaba <tic-itb@iftm.edu.br>

Bom dia!
Obter o Outlook para Android

E CamScanner 26-05-2025 09.02.pdf
335K
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1] MINISTERIO DA EDUCACAO

] SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

”}'E[T)'ET;%JJP INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO TRIANGULO MINEIRO

Triangulo Mineiro

PORTARIA / REI / N2 557 DE 05/03/2024 - REITORIA

A Substituta do Reitor do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Triangulo Mineiro, no uso
de suas atribuicGes legais, conferidas pela Portaria IFTM-Reitoria n2 47 de 05/01/2024, publicada no DOU
de 08/01/2024, e Lei n2 11.892 de 29/12/2008, publicada no DOU de 30/12/2008, resolve:

| — Alterar a PORTARIA / REI / N2 355 DE 16/03/2023 - REITORIA, que trata da designacdo do(a)s
servidores(as) para compor a Comissdao Gestora do Plano de Logistica Sustentavel (PLS) do IFTM,
conforme detalhamento abaixo:

Matricula

Servidor(a) SIAPE Cargo Unidade Funcdo

JOSE GUILHERME AUXILIAR EM

SOARES SILVA| 1973678 L REITORIA Presidente
CARTANG ADMINISTRACAO

DANIEL MARTINHO ENGENHEIRO DE Vice-
EREITAS 1465399 | sEGURANCA DO TRABALHO REITORIA bresidente
ANTONIO  CARLOS )

D ORGES BI1ZAO 1614939 ENGENHEIRO/AREA CAMPUS UBERABA

PROFESSOR DO ENSINO
1611482 BASICO, TECNICO E
TECNOLOGICO

ARLElI TEODORO DE
QUEIROZ

CAMPUS UBERLANDIA
CENTRO

ERIC VINICIUS

FONTOURA BARBOSA 1761399 | ENGENHEIRO AGRONOMO CAMPUS ITUIUTABA

FERNANDA
APARECIDA DOS| 2661535
SANTOS COTTINI

ASSISTENTE EM

ADMINISTRACAO CAMPUS PATOS DE MINAS

LEONICE MARIA REIS| oo - | ANALISTA DE TECNOLOGIA | CAMPUS UBERLANDIA
DE SOUZA PEREIRA DA INFORMACAO CENTRO

LUIZ HENRIQUE

NOGUEIRA 2966885| TECNOLOGO/FORMAGAD | CANIFUS AVANGADO
CARVALHO

Membros

http://www.iftm.edu.br/autenticacao/?cod=9b6d915&crc=2664794d&qrcode=6b8843e60d529cb8688875a14b5ce548&validateDOC= 12
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Matricula

Servidor(a) SIAPE Cargo Unidade Funcdo
MARCIA DO PROFESSOR DO ENSINO CAMPUS AVANCADO
NASCIMENTO PORTES| 1670391 BASICO, TE/CNlCO E UBERABA PARQUE

TECNOLOGICO TECNOLOGICO
PROFESSOR DO ENSINO
e ROSAl2119303|  BASICO, TECNICO E CAMPUS PATROCINIO
TECNOLOGICO
RICARDO  SOARES| ;02000 PRggsElsnglaTlEpcoNlEgl()leNo CAMPUS UBERLANDIA
BOAVENTURA , B CENTRO
TECNOLOGICO
Jsé\s'\l‘JDSRA SALES  DE| 5654751 ADMINISTRADOR REITORIA
VANIA  GUIMARAES ASSISTENTE EM R
REZENDE 3150103 ADMINISTRACAO CAMPUS UBERLANDIA
Il - Esta Portaria entra em vigor nesta data.
DANIELLE FREIRE PAOLONI
REITOR(A) - SUBSTITUTO
onnm
==m Documento assinado eletronicamente por DANIELLE FREIRE PAOLONI, REITOR(A) -

(1] SUBSTITUTO, em 05/03/2024, as 18:30, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento

'NST'TUTO no art. 42, § 32, do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

FEDERA

Triangulo Vlmelro

."" A

autenticidade

deste

documento

pode ser

conferida no

ol '!:r-'h-l- ' http://www.iftm.edu.br/autenticacao/ informando o cédigo verificador 9B6D915 e o

1-' # codigo CRC 2664794D.

Referéncia: NUP: 23199.002905/2024-25

DOCS n2 0000580653

http://www.iftm.edu.br/autenticacao/?cod=9b6d915&crc=2664794d&qrcode=6b8843e60d529cb8688875a14b5ce548&validateDOC=

site
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SERVICO PUBLICO FEDERAL i
MINISTERIO DA EDUCACAO , INSTITUTO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA FEDERAL
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO Triangulo Mineiro
TRIANGULO MINEIRO ~ Campus
CAMPUS ITUIUTABA ituiutaba

ANEXO Il - Modelo de Proposta Comercial
PREGAO ELETRONIC0:90027/2025, UASG: 158099, PROCESSO: 23202.003327/2024-48
Prezados:

Declaramos que estamos de pleno acordo com todas as condi¢des estabelecidas no Edital e seus
Anexos, bem como aceitamos todas as obrigagdes e responsabilidades especificadas no Termo de

Referéncia.
ITE ESPECIFICAGAO Valor Anual Valor Anual
M para Mao de para Troca de
Obra Pecas (25%)
1 Prestagdo de servigos de assisténcia técnica em 01 (um) | R$ R$

equipamento de telefonia tipo PABX: Equipamento
Telefonico / PABX — Instalagédo / Manutengéo / Expansao /
Programagdo (CENTRAL TELEFONICA ANALOGICA
DIGITAL: PLACA RAMAL ANALOGICO 16RA (8); PLACA
RAMAL MISTO 12/4 (1);PLACA E1 NKMC (1); PLACA
VOIP 4 CANAIS (1); TEL. Tl 4245 NKT (1); NOBREAK
NBK 5001 MCM (1); BATERIA 12V AUTOMOTIVA (4)
MARCA: INTELBRAS — MODELO: IMPACTA 220 COM
99 RAMAIS)

VALOR TOTAL PARA 5 (CINCO) ANOS (R$):

VALIDADE DA PROPOSTA:

DADOS DO FORNECEDOR

RAZAO SOCIAL:

ENDERECO:

CNPJ/CPF:

E-MAIL:

BANCO:

AGENCIA:

CONTA CORRENTE:

CONTATO:

TEL/CEL:

, em de de 2025.

Assinatura do representante legal da licitante ou do procurador / preposto / credenciado
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MINISTERIO DA EDUCACAO , INSTITUTO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA FEDERAL
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO Triangulo Mineiro
TRIANGULO MINEIRO ~ Campus
CAMPUS ITUIUTABA ituiutaba
ANEXO il

DECLARAGAO (item 9.31 do Termo de Referéncia)

A empresa [Razao Social da Empresal, inscrita no CNPJ sob o n°® [nUmero do
CNPJ], com sede a [endere¢o completo da sede atual da empresa], por meio de
seu representante legal infra-assinado, declara, para fins de participagdo no
Pregdo Eletrénico n°® 90027/2025 — UASG 158099, promovido pelo Instituto
Federal do Triangulo Mineiro — IFTM, que tomou conhecimento de todas as
informacdes e das condi¢des locais necessarias para o fiel cumprimento das
obrigagbes objeto da contratagao.

Por ser expressao da verdade, firmamos a presente declaracgao.

[Cidade], XX de XXXX de 2025.

[Nome completo do representante legal]
[Cargo do representante legal]

[Telefone e e-mail de contato]



ANEXO n° 0002047944::DOCS/IFTM - 0000740690 - EDITAL

onm
oo
SERVICO PUBLICO FEDERAL i
MINISTERIO DA EDUCACAO , INSTITUTO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA FEDERAL
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO Triangulo Mineiro
TRIANGULO MINEIRO ~ Campus
CAMPUS ITUIUTABA ltuiutaba

DECLARAGCAO DO RESPONSAVEL TECNICO (ltem 9.39.1 do Termo de
Referéncia)

Eu, [Nome completo do responsavel técnico], portador do CPF n° [CPF] e do
registro profissional n® [Registro no conselho de classe], na qualidade de
responsavel técnico da empresa [Razdo Social da Empresa], declaro, para os
devidos fins, que tenho pleno conhecimento das condi¢gbes e peculiaridades
referentes a contratacdo decorrente do Pregao Eletronico n® XXXXX/2025 —
UASG 158099, promovido pelo Instituto Federal do Triangulo Mineiro — IFTM.

Por ser expressao da verdade, firmo a presente declaragao.

[Cidade], XX de Maio de 2025.

[Nome completo do responsavel técnico]
[Registro no conselho de classe]

[Telefone e e-mail de contato]
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MINISTERIO DA EDUCAGCAO INSTITUTO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA FEDE,{’AL
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO Triangulo Mineiro
TRIANGULO MINEIRO T Campus
CAMPUS ITUIUTABA ltuiutaba

MODELO DE TERMO DE CONTRATO
Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021
SERVICOS SEM REGIME DE DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA - LICITAGAO

(Processo Administrativo n® 23202.003327/2024-48)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° xx/xxxx, QUE
FAZEM ENTRE SI O INSTITUTO FEDERAL DO
TRIANGULO MINEIRO E

O Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Tridngulo Mineiro — Campus ltuiutaba, com sede
na Rua Belarmino Vilela Junqueira, s/n°, Bairro Novo Tempo Il, CEP 38305-200, na cidade de ltuiutaba/MG,
inscrito(a) no CNPJ sob o n° 10.695.891/0004-44, neste ato representado(a) pelo(a) [cargo e nome],
nomeado(a) pela Portaria n® XX, de [dia] de [més] de [ano], publicada no DOU de [dia] de [més] de [an0],
portador da Matricula Funcional n°® [n°® matricula], doravante denominado CONTRATANTE, e o(a)
[CONTRATADQ], inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n° [CNPJ], sediado(a) na [enderego], na cidade de
[cidade]/[UF], doravante designado CONTRATADO, neste ato representado(a) por [nome e fun¢do no
CONTRATADQ], conforme [atos constitutivos da empresa] OU [procuragdo apresentada nos autos], tendo
em vista o que consta no Processo n° 23202.003327/2024-48 e em observancia as disposi¢coes da Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislagdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de
Contrato, decorrente do(a) [Preg&o Eletrénico] n°® 90027/2025, mediante as clausulas e condi¢des a seguir
enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a Contratagdo de servigcos continuos de empresa responsavel
por manter a infraestrutura de telefonia e central telefénica tipo PABX disponivel 24hs e em perfeitas
condigbes de funcionamento e utilizagdo no instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia do
Tridngulo Mineiro — Campus ltuiutaba, por meio de assisténcia técnica especializada em manutengao
preventiva mensal e manutencao corretiva toda vez que houver falha ou dano, no equipamento de telefonia
do tipo PABX, nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2, Objeto da contratacao:

ITE ESPECIFICAGAO CATSER QTDE VALOR TOTAL
M
1 Contratagdo de empresa 1

especializada para prestagao
de servigos de assisténcia

Pagina 1| 11
Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Termo de Contrato - Licitagcdo e Contratagéo Direta - Servigos sem regime de dedicagao exclusiva de méao de obra - Lei n® 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagéo
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovagéo
Atualizagdo: ABR/2025
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técnica em 01 (um)
equipamento de telefonia tipo
PABX: Equipamento
Telefénico / PABX —
Instalagéo / Manutengéo /
Expanséo /
1.3. Vinculam esta contratacéo, independentemente de transcrigao:
1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. O Edital da Licitacdo;
1.3.3. A Proposta do CONTRATADO;
1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
2, CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO
1.4. O prazo de vigéncia da contratagcdo é de 05 (cinco) anos contados do(a) [indicar o termo inicial

da vigéncia], prorrogavel sucessivamente por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°
14.133, de 2021.

1.5. A prorrogacdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que
as condigdes e 0s pre¢cos permanecem vantajosos para a Administragdo, permitida a negociagdo com o
CONTRATADO, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

1.5.1. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestagdo dos servigos tem
natureza continuada;

1.5.2. Seja juntado relatério que discorra sobre a execugéo do contrato, com informagées de que 0s
servigos tenham sido prestados regularmente;

1.5.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse na
realizagdo do servigo;

1.5.4. Haja manifestagcdo expressa do CONTRATADO informando o interesse na prorrogag¢do;
1.5.5. Seja comprovado que o CONTRATADO mantém as condigbes iniciais de habilitagao; e
1.5.6. N&o haja registro no Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor publico federal
(Cadin).
1.6. O CONTRATADO néo tem direito subjetivo a prorrogagao contratual.

1.7. A prorrogacéo de contrato devera ser promovida mediante celebracéo de termo aditivo.

1.8. Nas eventuais prorrogagbes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao
longo do primeiro periodo de vigéncia da contratagdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como condi¢éo
para a renovagéo.

Pagina 2 | 11
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1.9. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o CONTRATADO tiver sido penalizado nas san¢bes

de declaragdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as
abrangéncias de aplicagéo.

3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS

1.10. O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execugao, assim como os prazos e
condi¢cdes de conclusao, entrega, observagao e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO

1.11.  As regras sobre a subcontratacdo do objeto sdo aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato

5. CLAUSULA QUINTA - PREGCO

1.12. O valor mensal da contratagdo é de R$ xxxxxx (xxxxxxxxx), perfazendo o valor total de R$ xxxxxx
(XXXXXXXXX).

1.13. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral
do objeto da contratagéo.

1.14. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao CONTRATADO
dependerao dos quantitativos efetivamente fornecidos.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

1.15. O prazo para pagamento ao CONTRATADO e demais condi¢des a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

1.16. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo aquelas definidas no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE
1.17. S&o obrigagbes do CONTRATANTE:

1.17.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo CONTRATADO, de acordo com
o contrato e seus anexos;

1.17.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

1.17.3. Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos incorregdes, imperfei¢cdes, falhas
ou irregularidades verificadas na execugdo do objeto contratual, fixando prazo para que seja
substituido, reparado ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as
solugdes por ele propostas sejam as mais adequadas;

1.17.4. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo
CONTRATADGO;
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1.17.5. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa da
execugao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execugao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021;

1.17.6. Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a execugao do objeto, no
prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

1.17.7. Aplicar ao CONTRATADO as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

1.17.8. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo do CONTRATADO, tais como:

1.17.8.1. indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou
indiretamente o objeto contratado;

1.17.8.2. fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago
pelo CONTRATADO;

1.17.8.3. estabelecer vinculo de subordinacdo com funcionario do
CONTRATADO;

1.17.8.4. definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios
pagos;

1.17.8.5. demandar a funcionario do CONTRATADO a execucgdo de tarefas fora

do escopo do objeto da contratagao; e

1.17.8.6. prever exigéncias que constituam intervengédo indevida da Administragéo
na gestao interna do CONTRATADO.

1.17.9. Cientificar o 6rgao de representagéo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogéo das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigagées pelo CONTRATADO;

1.17.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagées e reclamagdes relacionadas
a execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugéo do ajuste;

1.17.10.1. A Administragéo tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogagdo motivada, por igual
periodo.

1.17.11.Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro
feitos pelo CONTRATADO no prazo maximo de 60 (sessenta) dias;

1.17.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo
administrativo para apuragéo de descumprimento de clausulas contratuais;

1.17.13. Comunicar o CONTRATADO na hipétese de posterior alteragéo do projeto pelo
CONTRATANTE, no caso do art. 93, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021.

1.18. A Administragdo nio respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo CONTRATADO com
terceiros, ainda que vinculados a execugéo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros
em decorréncia de ato do CONTRATADO, de seus empregados, prepostos ou subordinados.
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9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO

1.19. O CONTRATADO deve cumprir todas as obriga¢des constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do
objeto, observando, ainda, as obrigagbes a seguir dispostas:

1.20. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade
superior e prestar todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

1.21. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens e servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugao ou dos materiais empregados;

1.22. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugédo do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a Administragado ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagao ou
0 acompanhamento da execugéo contratual pelo CONTRATANTE, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

1.23. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, o CONTRATADO devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagao do contrato, até o dia trinta
do més seguinte ao da prestagéo dos servigos, os seguintes documentos:

1.23.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
1.23.2. certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniéo;

1.23.3. certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do
domicilio ou sede do CONTRATADO;

1.23.4. Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e
1.23.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

1.24. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convengéo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislagao
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE e nao podera onerar o
objeto do contrato;

1.25. Comunicar ao Fiscal do contrato tempestivamente, observada a urgéncia da situagdo, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execugdo do objeto contratual, n&o
ultrapassando o prazo de 24 (vinte e quatro) horas;

1.26. Paralisar, por determinagcdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
terceiros;

1.27. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes assumidas,
todas as condigbes exigidas para habilitagdo na licitagdo ou para qualificagdo na contratacao direta;

1.28. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislagao;
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1.29. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas;

1.30. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

1.31. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do
objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, Il, d, da Lei n°
14.133, de 2021;

1.32. Cumoprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas
de seguranga do CONTRATANTE;

1.33. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com
habilitacdo e conhecimento adequados;

1.34. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos;

1.35. Fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, em quantidade,
qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacgdes aceitas pela boa técnica, normas
e legislagao de regéncia;

1.36. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execu¢do do objeto e nas
melhores condigbes de seguranga, higiene e disciplina;

1.37. Submeter previamente, por escrito, ao CONTRATANTE, para andlise e aprovagao, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificacbes do memorial descritivo ou instrumento
congénere;

1.38. Cumprir as normas de protegéo ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranga e a saude no
trabalho;

1.39. Nao submeter os trabalhadores a condi¢des degradantes de trabalho, jornadas exaustivas, servidao
por divida ou trabalhos forgados;

1.40. N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade, exceto na
condigao de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade, observada a legislagao pertinente;

1.41. Na&o submeter o0 menor de dezoito anos de idade a realizagao de trabalho noturno e em condi¢des
perigosas e insalubres e a realizagdo de atividades constantes na Lista de Piores Formas de Trabalho
Infantil, aprovada pelo Decreto n° 6.481, de 12 de junho de 2008;

1.42. Receber e dar o tratamento adequado a denudncias de discriminagdo, violéncia e assédio no
ambiente de trabalho;

1.43. Manter preposto aceito pela Administragdo no local da obra ou do servigo para representa-lo na
execugao do contrato;

1.43.1. A indicagdo ou a manutencédo do preposto da empresa podera ser recusada pelo érgao ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da
atividade.
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1.44. Na&o contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do CONTRATANTE ou de agente publico que
tenha desempenhado fungéo na licitagdo ou que atue na fiscalizagdo ou gestédo do contrato, nos termos do
artigo 48, paragrafo unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

1.45. Prestar todo esclarecimento ou informacgéo solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus prepostos,
garantindo-lhes 0 acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execugao do contrato;

1.46. Promover a guarda, manutencgéo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario
a execugao do objeto, durante a vigéncia do contrato;

1.47. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho e instalagées em condigdes adequadas ao
cumprimento das normas de saude, seguranga € bem-estar no trabalho;

1.48. Fornecer equipamentos de protegdo individual (EPI) e equipamentos de protegdo coletiva
(EPC),quando for o caso;

1.49. Garantir o acesso do CONTRATANTE, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugao do contrato;

1.50. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificagées que integram o Termo de Referéncia, no
prazo determinado;

1.51. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administracgao;

1.52. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a nao
executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo o CONTRATADO relatar ao CONTRATANTE
toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungéo;

1.53. Realizar os servigos de manutengao e assisténcia técnica no(s) seguinte(s) local(is) Rua Belarmino
Vilela Junqueira s.n° B. Novo Tempo 2, ltuiutaba-MG, CEP 38305-200;

1.54. O técnico devera se deslocar ao local da reparticdo:

10. CLAUSULA DECIMA- OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

1.55. As partes deverdo cumprir a Lei n° 13.709, de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a
que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser
firmado, a partir da apresentagcao da proposta no procedimento de contratagao, independentemente de
declaragéo ou de aceitagdo expressa.

1.56. Os dados obtidos somente poderédo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e
de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

1.57. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em
Lei.

1.58. A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos 0s contratos de
suboperacgao firmados ou que venham a ser celebrados pelo CONTRATADO.

1.59. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do CONTRATADO
elimina-los, com excegao das hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade
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de guarda de documentagéao para fins de comprovagédo do cumprimento de obrigagbes legais ou contratuais
e somente enquanto ndo prescritas essas obrigagoées.

1.60. E dever do CONTRATADO orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

1.61. O CONTRATADO devera exigir de SUBOPERADORES e SUBCONTRATADOS o cumprimento dos
deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

1.62. O CONTRATANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
CONTRATADO atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

1.63. O CONTRATADO devera prestar, no prazo fixado pelo CONTRATANTE, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive
quanto a eventual descarte realizado.

1.64. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro
individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da
finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais omissées, desvios ou abusos.

1.64.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir
a reutilizagdo desses dados pela Administragdo nas hipoteses previstas na LGPD.

1.65. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opiniées técnicas
ou recomendacgées, editadas na forma da LGPD.

1.66. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a
autoridade nacional.

1. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO

1.67. N&o havera exigéncia de garantia contratual da execug&o.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

1.68. As regras acerca de infragbes e sangdes administrativas referentes a execugao do contrato sao
aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL

1.69. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou ndo as obrigacbes de ambas as partes contraentes.

1.70. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o CONTRATANTE, quando
este ndo dispuser de créditos orgamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo
mais Ihe oferece vantagem.

1.71. A extingdo nesta hipotese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja a
notificagdo do CONTRATADO pelo CONTRATANTE nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de
antecedéncia desse dia.
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1.72. Caso a notificagdo da nédo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de
2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apés 2 (dois) meses da data da
comunicagéao.

1.73. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n° 14.133, de 2021, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

1.74. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

1.75. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a
extingdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

1.76. Se a operagado implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo
aditivo para alteracdo subjetiva.

1.77. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:
1.77.1. Do balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
1.77.2. Da relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
1.77.3. Das indenizagdes e multas.

1.78. A extingdo do contrato n&o configura Obice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatério,

1.79. O CONTRATANTE podera ainda:

1.79.1. nos casos de obrigacdo de pagamento de multa pelo CONTRATADO, reter a garantia
prestada a ser executada, conforme legislagdo que rege a matéria; e

1.79.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a
Administragdo, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.° 14.133, de 2021, reter os eventuais
créditos existentes em favor do CONTRATADO decorrentes do contrato.

1.80. O contrato podera ser extinto caso se constate que o CONTRATADO mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econbmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgao ou entidade contratante
ou com agente publico que tenha desempenhado fungdo na licitagdo ou na contratagéo direta, ou atue na
fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERAGOES

1.81. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021.

1.82. O CONTRATADO ¢ obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢bes contratuais, os acréscimos ou
supressbes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

1.83. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.
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1.84. As alteragdes contratuais deverao ser promovidas mediante celebracéo de termo aditivo, submetido
a prévia aprovacgao da consultoria juridica do CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada necessidade
de antecipacdo de seus efeitos, hipotese em que a formalizagédo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo
de 1 (um) més.

1.85. Registros que n&o caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragéo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA

1.86. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Or¢gamento Geral da Unido deste exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:

) Gestao/unidade: [...];

)] Fonte de recursos: [...];

) Programa de trabalho: [...];
V) Elemento de despesa: [...]; e
V) Plano interno: [...]; e

VI) Nota de empenho: [...];

1.87. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovagao da Lei
Orgcamentaria respectiva e liberagao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS CASOS OMISSOS

1.88. Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei
n° 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposicdes
contidas na Lei n°® 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos
contratos.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICAGAO

1.89. Incumbira ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagbes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial
na Internet, em ateng¢éo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2°, da Lei n. 12.527, de
2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO

1.90. Fica eleito o Foro da Justica Federal em ltuiutaba, Se¢ao Judiciaria de Minas Gerais para dirimir os
litigios que decorrerem da execugédo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela
conciliagdo, conforme art. 92, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021.

[Local], [dia] de [més] de [ano].

Representante legal do CONTRATANTE
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